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BANK, INC., para el periodo correspondiente del uno (1) de enero de dos mil diecisiete
(2017) al treinta y uno (31) de diciembre de dos mil diecisiete (2017).
d.

Que los firmantes :

d.1 Son responsables del establecimiento y mantenimiento de controles internos en la

empresa;
d.2 Han disefiado los mecanismos de control interno que garanticen que toda la informacion
de importancia sobre BAC INTERNATIONAL BANK, INC., y su subsidiaria
consolidada, sean hechas de su conocimiento, particularmente durante el periode en el que

los reportes han sido preparados.

d.3 Han evaluado la efectividad de los controles internos de BAC INTERNATIONAL
BANK, INC., dentro ‘de los noventa (90) dias previos a la emisién de los Estados

Financieros.

d.4 Han presentado en los Estados Financieros sus conclusiones sobre la efectividad de los

controles internos con base en las evaluaciones efectuadas a esa fecha.

e. Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores de BAC

INTERNATIONAL BANK, INC., y al Comité de Auditoria, lo siguiente:------------------—--

e.l Todas las deficiencias significativas que surjan en el marco del disefio y operacion de los

controles internos, que puedan afectar negativamente la capacidad de BAC
INTERNATIONAL BANK, INC., para registrar, procesar y reportar informacién
financiera, e indicado a los auditores cualquier debilidad existente en los controles internos.-
e.2 Cualquier fraude, de importancia o no, que involucre a la administracién u otros
empleados que ejerzan un rol significativo en la ejecucion de los controles internos de BAC

INTERNATIONAL BANK, INC.

f. Que cada uno de los firmantes ha revelado a los auditores externos la existencia o no
de cambios significativos en los controles internos de BAC INTERNATIONAL BANK,
INC o cualesquiera otros factores que puedan afectar en forma importante tales controles
con posterioridad a la fecha de su evaluacidn, incluyendo la formulacién de acciones

cotrectivas con respecto a deficiencias o debilidades de importancia dentro de la empresa.----
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BAC INTERNATIONAL BANK, INC.
Y SUBSIDIARIAS
(Panama, Republica de Panama)

Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017

(Con el informe de los Auditores Independientes)
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KPNIG ) Teléfono: {507) 208-0700
Apartado Postal §16-1089 Fax: (507) 263-9852
Panama 5, Reptiblica de Panama internet: www.kpmg.com

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A la Junta Directiva y Accionista
BAC International Bank, Inc.

Informe sobre la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados
Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados de BAC International Bank, Inc. y
Subsidiarias (“el Banco™), que comprenden el estado consolidado de situacién financiera al 31 de
diciembre de 2017, los estados consolidados de resultados, utilidades integrales, cambios en el
patrimonio, y flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, y notas, que comprenden un
resumen de las politicas contables significativas y otra informacién explicativa.

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacion financiera consolidada del Banco al 31 de diciembre
de 2017, y su desempefio financiero consolidado y sus flujos de efectivo consolidados por el afio
terminado en esa fecha de conformidad con las Normas Internacmnales de lnformac:on Financiera
(NIIF).

Base de Ia Opinién

Hemos efectuado nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen més adelante en
la seccién Responsabilidades del Auditor en Relacion con [a Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados de nuestro informe: Somos mdependrentes del Banco de conformidad con el Caodigo
de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica
para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA) junto con los requerimientos de ética que son
relevantes a nuestra auditoria de los estados financieros consolidados en la Reptblica de Panama
y hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos
y con el Codigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos
obtenido es suficiente y apropiada para ofrecer una base para nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracion y de los Encargados del Gobierno Corporativo en relacion
con los Estados Financieros Consolidados

La administracién es responsable de la preparacion y presentacién razonable de los estados
financieros consolidados de conformidad con [as NIIF, y del control interno que [a administracién
determine que es necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados que
estén libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a fraude o error.

KPMG, una seciedad civil panamefia, y firna da [a red de firmas miembros independiente de
KPMG, afiliadas a KPMG Intemational Cooperative MKPMG Intemational™. una entidad suiza



En la preparacion de los estados financieros consolidados, la administracién es responsable de
evaluar la capacidad del Banco para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados con la condicién de negocio en marcha y utilizando la base
de contabilidad de negocio en marcha, a menos que la administracién tenga la intencion de
liquidar el Banco o cesar sus operaciones, o bien no haya otra alternativa realista, mas que ésta.

Los encargados del gobierno corporativo son responsables de la supervisién del proceso de
informacién financiera del Banco.

Responsabilidades del Auditor en Relacién con la Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable acerca de si los estados financieros
consolidados en su conjunto, estan libres de errores de importancia relativa, debido ya sea a
fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable
es un alto grado de seguridad pero no garantiza que una auditoria efectuada de conformidad con
las NIA siempre detectara un error de importancia relativa cuando este exista. Los errores pueden
deberse a fraude o error y se consideran de importancia relativa si, individualmente o de forma
agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones economicas que los
usuarios toman basandose en estos estados financieros consolidados.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y
mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

+ Identificamos y evaluamos los riesgos de error de importancia relativa en los estados
financieros consolidados, debido a fraude o error, disefiamos y aplicamos procedimientos
de auditoria para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria que sea
suficiente y apropiada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no
detectar un error de importancia relativa debido a fraude es mas elevado que en el caso
de un error de importancia relativa debido a error, ya que el fraude puede implicar colusion,
falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la
evasioén del control interno.

« Obtenemos entendimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no
con el prop6sito de expresar una opinion sobre la efectividad del control interno del Banco.

« Evaluamos lo apropiado de las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y fa correspondiente informacién revelada por la administracion.

« Concluimos sobre lo apropiado de la utilizacion, por la administracion, de la base de
contabilidad de negocio en marcha y, basandonos en [a evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe o no una incertidumbre de importancia relativa relacionada con
eventos o condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad del
Banco para continuar como negocic en marcha. Si conciuimos que existe una
incertidumbre de importancia relativa, se requiere que llamemos la atencién en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los estados
financieros consolidados o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que modifiquemos
nuestra opinién. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida
hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, eventos o condiciones futuras
pueden causar que el Banco deje de ser un negocio en marcha.




« Evaluamos la presentacién en su conjunto, la estructura y el contenido de los estados
financieros consolidados, incluyendo la informacién revelada, y si los estados financieros
consolidados representan las transacciones y eventos subyacentes de un modo que
logran una presentacién razonable.

« Obtenemos evidencia suficiente y apropiada en relacién con la informacién financiera de
entidades o actividades de negocio dentro del Banco para expresar una opinién sobre los
estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccién, supervision y
ejecucion de la auditoria de grupo. Somos responsables solamente de nuestra opinién de
auditoria.

Nos comunicamos con los encargados del gobierno corporativo en relacién con, entre ofros
asuntos, el alcance y la oportunidad de ejecucién planificados de la auditoria y los hallazgos
significativos de la auditoria, incluyendo cualquier deficiencia significativa del control interno que

identifiquemos durante [a auditoria.

Panama, Repliblica de Panama
21 de febrero de 2018




BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS
Estado Consolidado de Situacién Financiera

31 de diciembre de 2017

{Cifras en délares de E.U.A)
Nota 2017 2016

Activos
Efectivo y efectos de caja 659,062,587 545,071,729
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 4,7 18,457,658 71,358,013
Depositos en bancos:

Alavista 2,552,370,926 2,374,474,948

A plazo 727,870,292 398,606,048
Total de depésitos en bancos 3,280,241,218 2,773,080,996
Total de efectivo, efectos de caja y depésitos en bances 6 3,857,761,463 3,389,510,738
Inversiones y otros activos al valor razonable 4,8 1,627,644,043 1,322,607,099
Préstamos a valor razonable 4 12,904,978 15,400,337
Préstamos a costo amortizado 4,9 15,468,792,223 14,256,357 962
Menos:

Reserva para pérdidas en préstamos 10 (234,671,959) (195,360,480)

Intereses no devengados (1,957,761} (2,577,581)

Comisiones no devengadas, netas (50,557 ,475) (50,384,109)
Préstamos a costo amortizado, neto 15,181,605,028 14,008,035,792
Activos clasificados come mantenidos para la venta 28 4,176,992 60,589,657
Propiedades, mabiliario, equipos y mejoras, neto 1 345,796,463 354,779,785
Obligaciones de clientes por aceptaciones 2,419,446 31,923,582
Intereses acumulados por cobrar 114,738,560 104,982,339
Otras cuentas por cobrar 270,243,022 238,507,166
Plusvalia y activos intangibles 12 377,983,787 388,859,920
Impuesto sobre la renta diferido 24 16,622,960 11,042,033
Otros activos 13 106,205,076 121,312,768
Total de activos _ 22018101818 20,047,551,226

El estado consolidado de situacién financiera debe ser lefdo en conjunfo con fas notas

que forman parie integral de los estados financieros consolidados.




Pasivos y Patrimonio

Pasivos:
Depésitos:
A la vista
Ahorros
A plazo fijo
Total de depdsitos

Pasivos clasificados como mantenidos para Ia venta

Valores vendidos bajo acuerdos de recompra
Obligaciones financieras

Oftras obligaciones financieras

Aceptaciones pendientes

Intereses acumulados por pagar

Impuesto sobre la renta por pagar

Impuesto sobre la renta diferido

Otros pasivos

Total de pasivos

Patrimonio:

Acciones comunes

Capital adicional pagado
Acciones en tesoreria
Utilidades no distribuidas
Reserva voluntaria de capital
Reservas regulatorias

Otras pé&rdidas integrales

Total de patrimonio de los accionistas dela Compaiiia controladora

Participacion no controladora
Total del patrimonio

Compromisos y contingencias

Total de pasivos y patf-imonio

14

28

15

16

24
17

18

19

25

2017 2016
5,461,865,525 4,858,900,069
2,856,517,855 2,593,004,442
6,623,263,159 5731,181,379

14,941,666,539 13,183,085,890
1,268,802 30,855,988
61,879,642 91,021,291
3,175,524,010 3,189,627,634

394,083,465 427,130,463

2,419,446 31,923,582
90,223,994 73,068,825
49,548,831 57,099,159
75,173,722 47,491,212

507,787,521 542,903,654

19,389,675,972 17.674,207,698

834,708,000 834,708,000

140,897,488 140,897,488

(5,171,221) (5,164,872)
1,685,657,052 1,340,573,712
0 54,253,667
224,991,079 223,464,042
(252,765,111} (215,662,977)
2,628,217,267 2,373,069,060
208,559 274,468
2,628,425,845 2.373,343,528

22,018,101,818

20,047 551,226




BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS
Estado Consolidado de Resultados
Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

(Cifras en délares de E.UAY)

Ingresos por intereses y comisiones:
Depésitos en bancos
Inversiones
Préstamos
Total de ingresos por intereses y comisiones

Gastos por intereses

Depdsitos

Obligaciones financleras

Ofras obligacicnes financieras

Valores vendidos bajo acuerdos de recompra
Total de gastos por intereses
Ingreso neto por intereses y comisiones

Provision para pérdidas en préstamos

Deterioro de activos fijos

Deterioro en bienes adjudicados

Provision para pérdidas en cuentas-por cobrar

Ingreso neto por intereses y comislones, después de provisiones

Otros Ingresos:
Ganancia en instrumentos financieros, neta
Cargos por servicios
Comisiones y ofros cargos, neto
Ganancia en cambio de monedas, neto
Otros ingresos

Total de otros Ingresos, neto

Gastos generales y administrativos:
Salarios y beneficios a empleados
Depreciacion y amortizacién
Administrativos
Alquileres y relacionados
Otres gaslos
Total de gastos generales y administrativos

Utilidad antes de impuesto sobre la renta y de eperaciones descontinuadas
Menos: Impuesto sobre la renta
Utilidad neta procedente de operaciones continuadas

Operaciones descontinuadas

Pérdida procedente de operaciones descontinuadas, neto de impuesto sobre la renta
Utilidad neta

Utilidad neta atribuible a:

Participacion controladora
Participacién no controladora

=
o
iag

10
i1
13

20

21

22

11, 12,13

23

24

28

El estado consolidado de resuftados debe ser leldo en conjunto con las notas que forman parte

integrafl de los estados financieros consolidados.

2017 2016
22,104,869 16,752,614
57,285,713 50,220,119
1,622,287.866 1,485,653,101
1,701,678,448 1,552,625,834
389,465,567 328,607,122
132,534,728 126,865,540
28,173,641 26,227,665
3,534,500 1,822,984
553,708,436 483,823,311
1,147.970,012 1,068,802,523
309,173,232 244,841,043
0 5,541,567
8,360,389 5,614,369
308,657 39,941
830,127,734 812,765,603
5,089,502 3,820,018
425,539,277 398,024,948
177,123,675 155,905,098
113,761,135 109,170,078
42,942,787 40,373,702
764,456,376 707,293,844
502,518,934 498,697,355
81,792,489 74,423,198
56,950,955 55,075,062
67,854,162 66,508,299
349,010,315 325,140,311
1,058,126,855 1,019,844,225
536,457,254 500,215,222
155,044,959 134,202,172
381,412,295 366,013,050
(5,456,427) (20,807,973)
375,955,868 345,205,077
375,922,560 345,160,949
33,308 44,128
375,955,868 345,205,077




BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS
Estado Consolidado de Utilidades Integrales

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

(Cifras en délares de E.U.A.)
2017 2016
Utilidad neta 375,955,868 345,205,077
Otras {pérdidas) utilidades integrales:
Partidas que son o pueden ser reclasificadas al estado -
consolidado de resultados

Conversion de operaciones en moneda exiranjera (33,110,396) (47,170,129)
Reversion de operaciones en.moneda extranjera relativas a activos

clasificados como mantenidos para Ia venta 0 4,180,941
Cambios en € valor razonable de coberturas de fiujos de efectivo 0 392,067
Valuacién de inversiones disponibles para la venta:

Monto neto transferido a resultados (1,780,620) {(4,048,799)

Cambio neto en valer razonable , (1,258,788) 1,023,535
Plan de beneficios a empleados - cambio en efecto actuarial {965,967) 0
Ofras pérdidas integrales (37,115,771) (45,622,385)
Utilidades integrales 338,840,097 299,582,692
Utilidades integrales atribuibles a:

Participacién controladora 338,820,426 299,550,773

Participacion no controtadora 19,671 31,919

299,582,652

—__ 338,840,097

El estado consolidado de utifidades integrales debe ser leido en conjunto con las nofas gue forman parie

integral de los estados financieros consolidados.




BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS
Estado Consolldado de Cambios en el Patrimonlo
Por &l afo terminado el 31 de diclembre de 2017

(Cifras en dolares do E.UA)

Salde al 31 de diciembra do 2015
Utilidad neta
Otras (pdrdidas) utilidades Integrales
Conwverslén de aperaciones en moneda extranjera
Reversion de opsraciones én moneda extranjera relativas a activos
clasificadqs como mantenides para 1a venta
Cambias en ol valor razonable da cobesturas de fiujos de efectivo
Veluacién de inversiones disponlbles para la venta:
Monto neta transferido & resultadas
Cambio neto en valor razonable
Total da otras pérdidas integrales
Total de (pérdidas) ulilidades integrales

Ctros movimigntos de patrimenlo:
Resetvas regulatorias

Ti 1 con fos p: del Banco

Transaccianes entre el Banco ¥ la participacién no cantroladara
Compra de periicipacién no controtadora

Impuesto complementario

Contribuciones y distribuciones:
Dividendos

Totel de transeccionss con los propieterios del Banca

Saldo a! 31 do diciembro do 2018

Utilldad neta
Otras (pérdidas) utllidades Integrales
Conversién de operaciones en moneda extranjera
Valuacién de inversiones disponibles para la venta:
Mento neto transferido a resultados
Cambio neto en valor razonable
Plan de bensficios a empleados « cambio en efecio actuarlal
Tolal de olras pédidas integrales
Total de (pérdidas) utilidades integrales

Otros movimiontos ds patrimonio:
Reversidn de reserva voluntzra de capital
Reservas regulatorias

Tr: con los prop de! Banco

Transacciones entra el Banco y la participacion no contreladora
‘Compra de participacién no centroladora

Impuesto complementario

Contribuciones y distribuciones:
Dividendos

Total de transacciones eon (es proplatarios del Bance

Seldo ot 31 do dictombre de 2017

Atribulble a la particlpacién controladora del Banco

Cepltal Rosarva Otras Totel de
Accl Accl on L no Resorvas [ * P ne
comunes pagado fesoreria digtribuldas de canital regulatorias Inteqrales controladora controladora Total

834,708,000 140,897 483 (5,158,138) 1,205,881,772 54,263,687 179,252,779 (170,052,801) 2,239,782,767 243,693 2,240,026,460
[} 0 345,160,349 0 o] 345,160,949 44,128 345,205,077
0 0 0 0 0 0 [47,157,857) (47,157,857) (12,272) (47,170,128)
0 0 0 [} 0 0 4,180,941 4,180,841 [¢] 4,180,841
[} 0 0 Q 0 o 392,087 392,087 0 352,087
Q 9 0 0 0 0 {4,048,799) {4,046,799) 0 (4,048,769)
] ] 0 0 ] 0 1,023,472 1,023 472 83 1,023,635
0 0 0 1] Q ] (45610178 (45,810,178 12,2031 (45,622 385)
[] )] Q 345 160,949 0 0 {45610,176 299 550,773 31,918 299,582 692
0 0 0 (44,211,263} 0 44,211,263 0 0 0 [
0 0 (8.734) 0 ] 0 0 8,734) 0 {8,734)
L1} L1} Q 1,327,254 o] o] 0 1,327,254 0 1,327 254
0 a [} {187,585,000) 0 0 0 {167,585,000) (1,144) (167 586,144)
[') {8,734 {166,257 746) [1] 0 ] (166,264,480 1,144 {166,265,624)

834,708,000 140,897,489 (5,164,6872) 1,340,573,712 54,260,667 223,484,042 {215,662,977) 2,373,089,080 274,468 2,373,343,528
0 Q [} 375,922,560 [¢] 0 0 375,922,560 33,308 375,955,868
] ] [} o 0 o] (33,008,748) - (33,098,74p) (13,650) (33,110,386)
[ [ [ 0 0 0 (1,780,820) (1,780,620) 0 (1,780,620)
0 [ [ 0 [ 0 (1,258,812) {1,256,812) 24 (1,258,788)
a ] 1] 4] 2] ] {065 958) {965 958) {an {985 887}
0 0 1] [+] 0 1] {37,102,134) (37,102,134) (13637) 3TU5771)
0 [] ] 375,922 560 0 0 37102 134) 339820428 19,871 336,840,097
0 0 [+] 54253667  (54,253,667) <) ) 0 0 0
0 Q 1} {1,527,037) 0 1,527,037 1] 0 (14) {19)
[} 0 (6.349) 4 0 0 [} (6.349) (74,575) (80,824)
[ a o {469,850) 0 0 o (469,860) o (469,850)
0 0 Q 83,196,000] 0 [+] 1] 83,198,000} (10,891 83,206.991)
1] [} _(6,349), (83,665,850} 1 6o o (83,672,168 (B5568) ___ (83757 785)

834 708,000 140,897 488 5171221 1,685 557,052 0 224,691,078 ‘252 785 111) 2,628 217 287 208 558 2628425 848

——l

Ef estedo conselidado de cambios en ef patrimonio debs ser isido en conjunto con fas notes que forman parte integral de las astados financiaros consolidados.
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BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS
Estado Consolidado de Flujos de Efectivo

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017

{Cifras en ddlares de E.U.A)
Nota 2017 2016
Flujos de efectivo de las actividades de operacion:
Utilidad nela 375,955,868 345,205,077
Ajustes para conciliar la utilidad neta y el efectivo
de las actividades de operacion:
Provisién para pérdidas en préstamos 10 309,173,232 244,841,043
Deterioro de actives fijos 0 5,541,567
Deterioro de bienes adjudicados 8,360,389 5,614,369
Provisién para pendidas en cuentas por cobrar 308,657 39,941
Depreciacion y amaortizacién 11,12, 13 81,792,489 74,423,198
(Liberacitin) provision para perdidas en compromisos no desembolsados (45,448) 3,123
Ingreso neto por intereses y comisiones (1,147,970,012) (1,068,802,523)
Ganancia en instrumentos financieros, neta 20 (5,089,502) (3,820,018)
Pérdida neta en venta y descarte de propiedad y equipo y activos intangibles 2,297,608 4,445,498
Ganancia en venta de otros activos mantenidos para la venta (151,645) 0
Ganancia en venta de bienes adjudicades (3,928,320) (4,269,795)
Dividendos ganados sobre inversiones en valores (1,152,027) (1,171.822)
(Gasto de impuesto sobre la renta 155,044,959 134,202,172
Cambios en activos y pasivos de operacidn:
Depdésitos con vencimiento original mayor a 90 dias 29,664,537 {17,843,616)
Inversiones y otros activos al valor razonable 27,594 (3,951,538)
Préstamos (1,598,241,966) {1,669,361,661)
Otras cuentas por cobrar (64,131,424) (55,518,160}
Otros activos (6,604,425) 35,028,695
Oftros activos mantenidos para la venta 2,404,209 0
Depésitos de clientes 1,899,826,802 1,096,511,539
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra (19,063,525) 37,724,099
Otros pasivos 77,384,705 149,437,852
Operaciones descontinuadas 42,321,517 3,591,647
Efectivo generado de operaciones:
Intereses recibidos 1,669,393,834 1,533,105,141
Intereses pagados (536,432,310) (476,237,439)
Dividendos recibidos 1,152,027 1,171,822
Impuesto sobre la renta pagado (130,010.234) {121,324,814)
Efectivo neto provisto por las actividades de operacién 1,142,287,589 248,585,397
Flujos de efectivo de Ias aclividades de inversién:
Producto de [a venta de valores disponibles para la venta 8 142,906,711 450,600,344
Vencimientos, prepagos y "calls” de valpres disponibles para la venta 873,636,143 909,486,550
Compra de valores disponibles para [a venta (1.338,533,740) (1,452,463,626)
Compras de propiedad y equipo 11 (57,530,782) (63,981,970)
Producto de la venta de propledad y equipo 629,157 1,054,432
Adquisiclon de activos intangibles {12,681,875) (20,431,986}
Producto de la venia de bienes adjudicados 13 17,696,179 27,578,170
Operaciones descontinuadas, neto de efectivo 1,101,882 (9,328,697
Efectivo neto utilizado en las actividades de inversidn (372,776,225) (157,486,783)
Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento:
Producto de otras obligaciones 205,463,712 172,566,663
Pago de ofras obligaciones (242.649.404) (134,316,627)
Producto de obligaciones 1,893,152,941 2,146,642,145
Pago de obligaciones (1.878,078,489) {2,014,427,301)
Dividendos (83,206,891) (167,586,144)
Operaciones descontinuadas, neto de efectivo (18,238,362) . 0
Compra de participacién no controladora {80,924) (6,734)
Efectivo neto (utilizado en) provisto por las actividades de financiamiento {123,637.517) 2,872,002
Efecto por fluctuacion de las tasas de cambio sobre el efectivo mantenido (47,271,793} (76,012,269)
Efecto por fluctuacidn de las tasas de cambio de operaciones descontinuadas (426,727 2,663,317
Aumento neto en efectivo y equivalentes de efectivo 598,175,327 20,621,664
Efectivo-y equivalentes de efectivo al inicio del afio 3,323,418,974 3,302,797,310
Efectivo y equivalentes de efectivo al final del afio 6 3,921,594,31 3.323,418,974

£l estado consolidado de flujos de efective debe ser leido en conjunto con fas notas que forman parte integral
de los estados financieros consolidados.




BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS
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BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS
(Panama, Repiiblica de Panama)

Notas a los Estados Financieros Consolidadoé

31 de diciembre de 2017

" (En délares de E.UA)

(1

(2)

Organizacion

BAC International Bank, Inc. fue incorporada como una institucion bancaria y compaiiia

tenedora bancaria el 25 de agosto de 1995, en la ciudad de Panamd, Republica de Panama.

BAC International Bank, Inc. pertenece en un 90.53% a BAC International Corporation (BIC),

9.46% a Leasing Bogota, S. A. — Panama y 0.01% a otros accionistas. BIC es una subsidiaria

indirecta de Leasing Bogota S. A. - Panama (la Compaiiia Matriz). Leasing Bogota, S. A. —
Panama es propiedad total del Banco de Bogota S. A., un banco autorizado en la Republica de

Colombia, el cual a su vez es subsidiaria de Grupo Aval Acciones y Valores, S. A.

BAC international Bank, Inc. (el Banco Matriz) provee, directamente y a través de sus
subsidiarias, Credomatic International Corporation y Subsidiarias (CIC), BAC international
Bank (Grand Cayman), BAC Bahamas Bank Ltd., Rudas Hill Financial, Inc. y Subsidiaria,
Premier Asset Management, Inc. y BAC Valores (Panama), [nc. (conjuntamente, el “Banco”),
una amplia variedad de servicios financieros a individuos e instituciones principalmente en
Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica y Panama.

En diciembre 2017, se recibi¢ autorizacion de la Superintendencia de Bancos de la Republica
de Panama para fusionar las operaciones de las subsidiarias BAC Leasing, Inc. y Credomatic
de Panama, S.A. con BAC International Bank, inc. (el Banco Matriz), a partir de la fecha de
fusion, la totalidad de los activos, pasivos, derechos, obligaciones y responsabilidades de las
entidades fusionadas se incorporan a la entidad fusionante (el Banco Matriz), por lo tanto dejan
de existir como entidades legales. Este proceso de fusion mantiene un enfoque operativo, el
cual no tiene efectos en las cifras de los estados financieros consolidados.

Las operaciones bancarias en la RepUblica de Panama3, estan reguladas y supervisadas por la
Superintendencia de Bancos de la Republica de Panama, de acuerdo a la legislacién
establecida por el Decreto Ejecutivo No.52 de 30 de abril de 2008, que adopta el texto Gnico
del Decreto Ley No.9 de 26 de febrero de 1998, modificado por el Decreto Ley No.2 del 22 de
febrero de 2008, por el cual se establece el régimen bancario de la Republica de Panaméa y se
crea la Superintendencia de Bancos y las normas que o rigen.

Base de Preparacion de los Estados Financieros Consolidados

(a) Cumplimiento con Normas Internacionales de Informacién Financiera (“NIIF”)
Los estados financieros consclidados han sido preparados de acuerdo con las NIIF
emitidas por el international Accounting Standards Beard (“IASB").

Los estados firancieros consolidados fueron aprobados por la Junta Directiva del Banco
para su emisién el 19 de febrero de 2018.

(b) Base de medicion
Los estados financieros consolidados han sido preparados sobre la base del costo
histérico excepto por las siguientes partidas en el estado consolidado de situacion
financiera:
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BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS

- Notas a los Estados Financieros Consolidados

7 (2) Base de Preparacion de los Estados Financieros Consolidados, continuacion
- ¢ Inversiones y otros activos al valor razonable;

Dy e Préstamos a valor razonable;

) e Activos clasificados como mantenidos para la venta; y

" s Bienes adjudicados.

(c)

(d)

Inicialmente, el Banco reconoce los préstamos, las partidas por cobrar y los depdsitos en
la fecha en que se liquidan.

Moneda funcional y moneda de presentacion

Las partidas incluidas en las cuentas de cada una de las entidades del Banco se valoran
utilizando la moneda del entorno econémico principal en la que operan (“moneda
funcional”). Los estados financiercs consolidados se presentan en délares de E.UA, y
son la moneda de presentacion y funcional del Banco. Las informaciones presentadas en
dolares de E.U.A se expresan en unidades, salvo indicacién contraria.

Uso de estimados y juicios

La preparacion de los estados financieros consolidados del Banco requiere que la
Administracion realice juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacion de las
politicas contables y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones. Se requiere ademas que la
Administracién aplique su criterio en el proceso de aplicacion de las politicas contables
del Banco.

La informacién sobre las areas mas significativas de estimacion de incertidumbre y juicios
criticos en la aplicacién de politicas contables que tienen el efecto mas importante sobre
los montos reconocidos en los estados financieros consolidados es revelada en la Nota
5.

(3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad
Las politicas contables que se exponen a continuacion han sido aplicadas uniformemente en
todos los periodos presentados en estos estados financieros consolidados por todas las
entidades.

(a)

Bases de consolidacion

Subsidiarias

Las subsidiarias son entidades controladas por el Banco. EI control existe cuando e
Banco estd expuesto o tiene derecho, a rendimientos variables procedentes de su
implicacion en la subsidiaria y tiene la capacidad de influir en esos rendimientos a través
de su poder sobre esa subsidiaria.

Para determinar el control se toman en cuenta los derechos de votacion potenciales que
actualmente sean ejecutables o convertibles. Los estados financieros de las subsidiarias
estan incluidos en los estados financieros consolidados desde la fecha en que comienza
el control hasta la fecha en que cesa el mismo.
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Notas a ios Estados Financieros Consolidados

(3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién

(b)

()

Saldos y Transacciones Eliminadas en la Consolidacion

Se eliminan las transacciones intragrupo, los saldos, asi como los ingresos y gastos en
transacciones entre las subsidiarias. También se eliminan las pérdidas y ganancias que
surjan de transacciones intragrupo que se reconozcan como activos y pasivos.

Cambios en la propiedad en subsidiarias que no resulite en un cambio de control
Las transacciones con participaciones no controladoras que no resulten en pérdida de
control se contabilizan como transaccicnes de patrimonio; es decir, como transacciones
con los propietarios en su calidad de tales. Cualquier diferencia entre el valor en libros de
la participacion y el monto de la transaccion es registrada como un ajuste en las utilidades
no distribuidas.

Disposicion de subsidiarias

Cuando el Banco deja de tener control sobre una subsidiaria, deja de reconocer los
activos y pasivos de la subsidiaria, y cualquier participacion no controladora y otros
componentes del patrimonio. Cualquier ganancia o pérdida resultante es reconocida en
el estado consolidado de resultados. Cualquier participacion retenida en la entidad se
vuelve a valorar a su valor razonable en la fecha en que se pierde el control.

Transacciones y saldos en monedas extranjeras

Transacciones y saldos en monedas extranjeras

Los activos y pasivos mantenidos en moneda exiranjera son convertidos a ia moneda
funcional a la tasa de cambio vigente a |la fecha del estado consolidado de situacién
financiera. Las ganancias o pérdidas por conversion de moneda extranjera son reflejadas
en las cuentas de otros ingresos u otros gastos en el estado consolidado de resultados.

La plusvalia y los ajustes al valor razonable resultantes de [a adquisicion de una entidad
extranjera son tratados como activos y pasivos de la entidad extranjera y, por
consiguiente, son convertidos a las tasas de cambio vigentes al cierre de cada periodo.

Subsidiarias del Banco

La situacion financiera y los resultados de las subsidiarias del Banco que tienen una
moneda funcional distinta de la moneda funcional del Banco son convertidas a la moneda
de presentacion como sigue:

e Activos y pasivos: a la tasa de cambio vigente del ¢ierre del periodo.
o Ingresos y gastos: a la tasa de cambio promedio del periodo.
¢ Cuentas de patrimonio; a la tasa de cambio histérica.

El ajuste por convérsion resultante es llevado directamente a una cuenta separada en la
seccion de “Patrimonio”, bajo el rubro de “otras utilidades integrales”.

Activos y pasivos financieros

Clasificacion

Los activos financieros son clasificados a la fecha de reconocimiento inicial, con base en
la naturaleza y propésito de la adquisicion del activo financiero. Las clasificaciones
efectuadas por el Banco se detallan a continuacion:
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién

Acuerdos de recompra y reventa de titulos valores

Los valores comprados bajo acuerdos de reventa y los valores vendidos bajo acuerdos
de recompra generalmente se contabilizan como transacciones de financiamiento
garantizadas y se registran al monto en que los valores fueron adquiridos 0 vendidos mas
rendimientos acumulados. El Banco tiene la politica de tomar posesién de los valores
comprados bajo acuerdos de reventa. El Banco evalia el valor de mercado de los valores
comprados y vendidos y obtiene o libera garantias de las contrapartes cuando es
apropiado.

Inversiones en valores

Las inversiones en valores son clasificadas en una de las siguientes categorias con base
en la intencion de la Administracién de generar una ganancia con las fluctuaciones en el
precio del instrumento, o de venderlas eventualmente.

¢ Inversiones y ofros activos a valor razonable con cambios en resultados.
En esta categoria se incluyen inversiones en valores adquiridas con el propésito de
generar una ganancia a corto plazo por las fluctuaciones en el precio del instrumento,
e instrumentos financieros derivados. Estos instrumentos financieros se presentan a
su valor razonable y los cambios en el valor razonable se presentan en el estado
consolidado de resultados.

Mayor detalle de instrumentos financieros derivados se incluye en la politica contable

g

» Inversiones en valores disponibles para la venta
En esta categoria se incluyen aquellas inversiones en valores adquiridas con la
intencién de mantenertas por un plazo indefinido. Estos instrumentos financieros se
presentan:

- Asuvalor razonable y son valorados a los precios cotizados de mercado. En caso
que un precio de mercado no esté disponible, el valor razonable es estimado
usando el precio de mercado de un instrumento similar. En los casos en que los
supuestos significativos de la valoracion no sean directamente observables en el
mercado, los instrumentos son valorados utilizando la mejor informacion
disponible para estimar el valor razonable. Los cambios en el valor razonable son
reconocidos en el estado consolidado de utilidades integrales. Estos instrumentos
pueden ser vendidos previa aprobacién del Comité de Activos y Pasivos (ALICO)
del Banco para cubrir necesidades en el manejo de la liquidez del Banco o para
generar ganancias 0 para minimizar pérdidas en caso de deterioro.

- A su costo histérico, en el caso de instrumentos de patrimonio, cuando no tengan
un precio de mercado cotizado en un mercado activo y cuyo valor razonable no
pueda ser valorado con fiabilidad. Dichos instrumentos financieros consisten en
participaciones sobre entidades en las que el Banco no ejerce influencia
significativa ni tiene control.
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

Deterioro de Valores Disponibles para la Venta

El Banco evalia a cada fecha de reporte, si existe evidencia objetiva de deterioro en las
inversiones disponibles para la venta. Se incurre en una pérdida por deterioro del valor
si, y solo si, existe evidencia objetiva del deterioro como resultado de uno o mas eventos
que hayan ocurrido después del reconocimiento inicial del activo (un “evento que cause
la pérdida"}, y ese evento {0 eventos) causante de la pérdida tenga un impacto sobre los
flujos de efectivo futuros estimados de las inversiones disponibles para la venta, que
pueda ser estimado con fiabilidad.

Entre la evidencia de pérdida por deterioro del valor se pueden incluir indicaciones de que
los emisores estan experimentando dificultades financieras importantes, impagos o
retrasos en el pago de los intereses o el principal, la probabilidad de que entraran en una
situacion de quiebra o en cualquier otra situacion de reorganizacion financiera, y cuando
los datos observables indican que existe una disminucion susceptible de valoracién en
los flujos futuros de efectivo estimados, tales como cambios en las condiciones de pago
o en las condiciones econdmicas que se correlacionan con impagos.

Si existe alguna evidencia objetiva de deterioro para los activos financieros disponibles
para la venta, la pérdida acumulada es rebajada del patrimonio y reconocida en el estado
consolidado de resultados. .

Si en un periodo subsiguiente, el valor razonable de un instrumento de deuda clasificado
como disponible para la venta aumentara y el aumento esta objetivamente relacionado
con un evento ocurrido después de la pérdida por deterioro reconocida en el resultado
del periodo o periodos anteriores, la pérdida por deterioro se reversara a través del estado
consolidado de resultados. Cualquier recuperacion subsecuente en el valor razonable de
un instrumento de capital sera reconocido en el estado consolidado de utilidades
integrales.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros se clasifican a costo amortizado usando el método de interés
efectivo, excepto cuando existen pasivos financieros que se contabilizan a valor
razonable con cambios en resultados.

Reconocimiento, baja y medicion

Las compras y ventas de instrumentos financieros en forma regular se reconocen en la
fecha de negociacion, la fecha en la cual el Banco se compromete a comprar o vender el
instrumento financierc. Los activos y pasivos financieros se reconocen inicialmente al
valor razonable.

Los costos de transaccion se imputan a gastos en el estado consolidado de resultados
cuando se incurre en ellos para los activos y pasivos financieros a valor razonable con
cambios en el estado consolidado de resultados, y se registran como parte del valor
inicial del instrumento en el caso de activos y pasivos a costo amortizado y disponibles
para la venta. Los costos de transacciones son costos incrementales en los que se
incurre para adquirir activos o vender pasivos financieros. Ellos incluyen honorarios,
comisiones y otros conceptos pagados a agentes, corredores, asesores e intermediarios,
tasas establecidas por agencias reguladoras y bolsas de valores; asi como impuestos y
otros derechos.
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(3)

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién

(d)

Los activos financieros se dan de baja en el estado consolidado de situacién financiera
cuando los derechos a recibir flujos de efectivo de las inversiones han vencido o se han
transferido y el Banco ha traspasado sustancialmente todos los riesgos y beneficios
derivados de su titularidad.

Con posterioridad al reconocimiento inicial, todos los activos financieros y pasivos
financieros clasificados a costo amortizado se miden con base al método de interés
efectivo. Los intereses devengados se registran en la cuenta de ingresos o gastos por
intereses.

Compensacitn de instrumentos financieros

Los activos financieros y los pasivos financieros se compensan y presentan por su monto
neto en el estado consolidado de situacion financiera, cuando existe un derecho exigible
legaimente de compensar los importes reconocidos, y el Banco tiene la intencién de
liquidar por el neto o de realizar el activo y cancelar el pasivo simultaneamente.

Préstamos

Los préstamos por cobrar son activos financieros no derivativos con pagos fijos o
determinables que no se cotizan en un mercado activo y son originados generaimente al
proveer fondos a un deudor en calidad de préstamos. Los préstamos se presentan a su
valor principal pendiente de cobro, menos los intereses y comisiones no devengadas
(cuando aplica) y la reserva para pérdidas en préstamos, excepto por aquellos préstamos
para los cuales se haya elegido la opcion de valor razonable. Los intereses y comisiones
no devengadas se reconocen como ingresos durante la vida de los préstamos utilizando
el método de interés efectivo.

Para efectos de administracion y constituir una provision, los productos se clasifican en:
corporativos, pequefia y mediana empresa (PYMEs) autos, tarjetas de crédito,
personales, hipotecarios, arrendamientos o compromlsos de créditos y garantias, segun
se definen a continuacion:

Corporativos y PYMEs

Los clientes corporativos y PYMEs se definen, en términos generales, como entidades
inscritas y no inscritas (por ejemplo sociedades, compafiias de responsabilidad limitada,
compaiiias limitadas por acciones, corporaciones) y propietarios Unicos o que trabajen
por cuenta propia, que usan lineas de crédito para efectos de negocios. Los clientes
corporativos y PYMEs deben segmentarse en tres categorias separadas, segun se detalla
a continuacion. La segmentacién de los clientes en estas categorias se basa en las ventas
y la exposicion de crédito del cliente con el Banco. La exposicion de crédito total
consolidada con el cliente debera aparecer solo en una categoria.

» Empresa pequefia - Entidades legales u otras entidades que empleen productos
comerciales o activos de financiacion para usos comerciales donde la exposicion de
crédito es menor o igual a $350,000 y las ventas anuales inferiores a $1 millon.

o Empresa mediana - Entidades legales u otras entidades que empleen productos
comerciales o activos de financiacién para usos comerciales donde la exposicion de
crédito consolidado es mayor a $350,000, pero menor o igual a $1 millén y las ventas
anuales son menores o iguales a $10 millones.
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Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

o Empresa corporativa - Entidades legales u otras entidades que empleen productos
comerciales o activos de financiacion para usos comerciales en donde la exposicion
de crédito consolidada es mayor a $1 millon y con ventas anuales que superan los
$10 millones.

La clasificacién de la cartera de préstamos se asigna por el monto original del crédito
aprobado.

Autos

Cuenta con un calendario de amortizacién acordado para pagar todo el préstamo original;
no hay mas desembolsos sin contrato adicional y su objetivo principal es otorgar
financiamiento para la compra de vehiculo, sea nuevo o usado.

Tarjeta de Crédito

Tiene un limite de crédito del cual un cliente puede continuar desembolsando sin
necesidad de mas contratos y el monto adeudado al final de un ciclo se utiliza para
calcular un pago minimo.

Personales

Cuenta con un calendario de amortizacion acordado para pagar todo el préstamo original;
no hay mas desembolsos sin contrato adicional y su objetivo principal es otorgar
financiamiento a personas para fines diversos.

Hipotecarios

Producto hipotecario en el que el propésito del préstamo es otorgar financiamiento para
la compra de bienes raices (viviendas familiares) garantizado mediante una hipoteca
sobre bienes raices residenciales que el prestatario provee. Cuenta con un calendario de
amortizaciéon acordado para pagar todo el préstamo original; no hay mas desembolsos
sin contrato adicional.

Arrendamientos

Mecanismo de financiamiento para la adquisicién de activos mediante un contrato. El
arrendador se compromete a transferir temporalmente el uso y goce de un activo a la otra
parte, denominada arrendatario. El arrendatario a su vez, esta obligado a realizar un pago
por el aprovechamiento del activo. Esta definicion abarca tanto el arrendamiento
financiero como arrendamiento operativo.

Compromisos de créditos y garantias

Cartas de crédito, garantias financieras y compromisos contractuales para desembolsar
préstamos. Los compromisos fuera del estado consolidado de situacion financiera estan
sujetos a las revisiones individuales y son analizados y segregados por riesgo de acuerdo
a la calificacion interna de riesgo del cliente.
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Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion
(e) Provisién para deterioro de activos financieros

El Banco evalia en la fecha de reporte si existe evidencia objetiva de que un activo
financiero o un grupo de activos financieros puedan haber sufrido pérdidas por deterioro.
Un activo financiero o un grupo de activos financieros esta deteriorado, y se incurre en
una pérdida por deterioro del valor si, y solo si, existe evidencia objetiva del deterioro
como resultado de uno o mas eventos que hayan ocurrido después del reconocimiento
inicial del activo (un “evento que causa la pérdida®), y ese evento (o eventos) causante
de la pérdida tenga un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados del activo
financiero o del grupo de activos financieros que pueda ser estimado con fiabilidad.

Como evidencia de pérdida por deterioro del valor se pueden incluir indicaciones de que
los deudores o un grupo de deudores estd experimentando dificultades financieras
importantes, impagos o retrasos en el pago de los intereses o el pringipal, la probabilidad .
de que requieran una reorganizacion financiera, y cuando datos observables indican que
existe una disminucion susceptible de valoracion en los flujos de efectivo futuros
estimados, tales como cambios en las condiciones de pago o en las condiciones
economicas que se correlacionan con impagos.

Una vez que un activo financiero o un grupo de activos financieros similares se han
deteriorado, los ingresos financieros se reconocen utilizando el tipo de interés empleado

para descontar los flujos de efectivo futuros con el fin de medir el deterioro del valor

mediante |a tasa efectiva original (contractual) del préstamo.

Las pérdidas por deterioro se determinan utilizando dos metodologias, es decir,
individualmente para los préstamos que son individualmente significativos vy
colectivamente para los préstamos que no son individualmente significativos.

Préstamos evaluados colectivamente

La provisién para la cartera de préstamos homogéneos se establece con base en
evaluaciones conjuntas del portafolio segmentado generalmente por tipo de producto. Se
utilizan modelos de pérdidas incurridas para estdos segmentos que consideran varios
factores incluyendo, pero sin estar limitados a, la experiencia de pérdidas histéricas,
incumplimientos o adjudicaciones de bienes cuantificadas con base en la experiencia,

. mora, condiciones econdémicas y puntajes de crédito. Estos modelos de pérdidas

incurridas en productos de consumo se actualizan periédicamente para incorporar
informacién que refleje el ambiente econdmico actual.

La provisién para pérdidas en préstamos representa el mejor estimado de las pérdidas
inherentes en [a cartera de crédito. El método para calcular las pérdidas incurridas.
depende del tamafio, el tipo y las caracteristicas de riesgo de los productos.

Los supuestos, estimaciones y evaluaciones subyacentes utilizados para cuantificar las

pérdidas se actualizan continuamente, por lo menos de forma trimestral, para reflejar las
condiciones del entorno.
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{3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

Modelo de Provision para Préstamos Homogéneos (PYMEs, aufos, personales, tarjetas
de crédito, hipotecarios y arrendamientos)

Los préstamos que son de naturaleza homogénea (por ejemplo, con perfil de riesgo y
montos similares) se agrupan y evaltian de manera colectiva por deterioro (nivel de mora).

Se utilizan diferentes modelos para determinar la provisién para pérdidas en grupos -
homogéneos de préstamos: el modelo de tasa de progresion (PYMEs, tarjetas de crédito,
autos, personales y arrendamientos) y el modelo de recuperacion de garantias
(hipotecarios).

El modelo de tasa de progresion que se utiliza para calcular sus niveles de provision se
basa en el porcentaje observado historicamente de las carteras en cada rango de mora,
con un promedio ponderado de varios meses (segun el producto) en cada nivel de mora
hasta reflejarse como pérdida del portafolio.

La metodologia de provision para préstamos hipotecarios se fundamenta en dos
componentes:

» |atasa de pérdida incurrida, la cual es la tasa observada a la cual puede avanzar por
cada rango hasta liegar a 180 dias de atraso.

 latasa de recuperacion de un préstamo una vez éste cae en pérdida.

La provisién de los préstamos reestructurados con deterioro es calculada utilizando el
valor presente de los flujos futuros esperados descontados a la tasa de interés efectiva
del préstamo antes de la reestructuracion.

Préstamos evaluados individualmente

Los portafolios comerciales remanentes se evaltian individualmente y se separan en dos
sub-categorias: deteriorados y no deteriorados. Se definid como incumplimiento la
calificacién sub-estandar.

Modelo de Provision de Préstamos Corporativos con Deterioro

Los préstamos comerciales mayores a $1,000,000 con calificacion de riesgo sub-estandar
© mayor son sujetos a evaluaciones individuales por deterioro con base en flujos de
efectivo. Para los préstamos con calificaciones Sub-estandar, Dudoso y Perdida menores
o iguales a $1,000,000, se aplica una tasa de recuperacion histérica observada.

En caso de que se determine que un préstamo corporativo, mayor a $1,000,000, se
encuentre deteriorado, se debe determinar individualmente el monto del deterioro, con
base en alguna de las siguientes metodologias: valor presente de los flujos de efectivo
futuros esperados descontados a la tasa efectiva de interés original (contractual); valor
de mercado del préstamo, o el valor razonable del colateral en el caso que ésa sea la
forma de recuperacion del préstamo.
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3)

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

Para la categoria de préstamos y cuentas por cobrar, el importe de la pérdida se valora
como [a diferencia entre el importe en libros del activo y el valor actual de los flujos de
efectivo futuros estimados (sin tener en cuenta las pérdidas de crédito futuras en las que
no se haya incurrido) descontado al tipo de interés efectivo original del activo financiero.
El importe en libros del activo se reduce y el importe de la pérdida se reconoce en la
cuenta de provision para pérdidas. Si un préstamo tiene un tipo de interés variable, la tasa
de descuento para valorar cualquier pérdida por deterioro del valor es el tipo de interés
efectivo actual determinado de acuerdo con el contrato.

Modelo de Provision de Préstamos Corporativos sin Deterioro

Cada cliente corporativo se evalla individualmente en forma regular (minimo anualmente)
y se le asigna una categoria de riesgo, la cual esta asociada a un nivel de provision para
pérdidas. El nivel de provision para calificaciones de riesgo Satisfactorio y Mencidén
Especial se calcula con base en la informacion histérica de tasa de deterioro de
calificaciones observadas para cada nivel de riesgo (pérdidas incurridas no identificadas).

Reversion por deterioro

Si en un periodo posterior, el importe de la pérdida por deterioro del valor disminuye, y el
descenso se puede atribuir objetivamente a un evento ocurrido después que el deterioro
se haya reconocido (como una mejora en la calidad crediticia del deudor), la reversion del
deterioro reconocido previamente se reconocera en la cuenta de provision para pérdidas
en préstamos.

Préstamos reestructurados

Los préstamos reestructurados son aquellos a los cuales el Banco les ha hecho una
concesion de caracter permanente debido a algtn deterioro en la condicion financiera del
deudor. Estos préstamos una vez reestructurados se mantendran con la calificacion de
riesgo asignada a ese deudor al momento de su reestructuracion; cuando el deudor
demuestre en un periodo prolongado mejoria en su condicion crediticia posterior a la
reestructuracion, la calificaciéon de riesgo podra ser modificada, sin perder su condicidn
de reestructurado.

Préstamos adquiridos con deterioro

Al adquirir préstamos con deterioro, las pérdidas incurridas son incluidas en la estimacion
de flujos de efectivo al calcular la tasa de interés efectiva; por lo que los flujos de efectivo
estimados son determinados sobre la base de los flujos esperados posterior a la
deduccién por pérdidas incurridas en los préstamos adquiridos, y no sobre la base de los
flujos contractuales del préstamo.

La re-estimacion de flujos de efectivo esperados se realiza tanto de manera individual
(corporativos) como colectiva (PYMEs, autos, personales, tarjetas de crédito, hipotecarios
y arrendamientos). Cuando los préstamos adquiridos con deterioro son producto de una
combinacion de negocios, el ingreso por intereses y las provisiones por deterioro del
adquirido difieren en los estados financieros consolidados del adquirente. Por lo tanto, se
podrian requerir ajustes de consolidacion hasta que los préstamos adquiridos con
deterioro sean dados de baja. Las modificaciones en los flujos de efectivo esperados
generalmente son presentadas como parte del ingreso por intereses, a menos que haya
evidencia de deterioro posterior, en cuyo caso las modificaciones generalmente son

reconocidas en la cuenta de provisién para pérdidas.
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Provision para perdidas en préstamos y compromisos fuera del estado consolidado
de situacion financiera

La provisién para pérdidas en préstamos y la provision para compromisos fuera del
estado consolidado de situacion financiera son los montos que la administracién
considera adecuados para cubrir las pérdidas inherentes de los préstamos existentes y
los compromisos fuera del estado consolidado de situacion financiera, respectivamente,
a la fecha de reporte.

El Banco ha desarrollado politicas y procedimientos que reflejan la evaluacidn del riesgo
de crédito considerando toda la informacién disponible, para determinar si fa provision
para pérdidas en préstamos y la provision para compromisos fuera del estado
consolidado de situacion financiera son adecuadas. Cuando es apropiado, esta
evaluacion incluye el monitoreo de tendencias cuantitativas y cualitativas incluyendo
cambios en los niveles de mora o en la clasificacién de la operacion como sub-estandar
o en un nivel inferior.

Al desarrollar esta evaluacion, el Banco se basa en la historia de cada portafolio para
determinar la pérdida incurrida y ejerce juicio para evaluar el riesgo de crédito. Los
aumentos a la provisidén para pérdidas en préstamos se estiman basandose en varios
factores que incluyen, pero no se limitan a, una revisién analitica de la experiencia en
pérdidas en préstamos con relacién al saldo pendiente de cobro de los préstamos, una
revision continua de préstamos problematicos, la calidad general de la cartera de
préstamos y la suficiencia de las garantias, los resultados de revisiones de entes
reguladores, la evaluacion de peritos independientes, y el juicio de ia administracién
sobre el impacto de las condiciones actuales de la economia en la cartera de préstamos
vigente.

Bienes adjudicados

Los activos adquiridos o adjudicados en la liquidacion de un préstamo se mantienen para
la venta y se reconocen inicialmente al valor que resulte menor entre el saldo de préstamo
y el valor razonable menos los costos para su venta a la fecha de la adjudicacion,
estableciendo una nueva base de costo. Posterior a la adjudicacién, la administracién
realiza valuaciones periddicas y los activos se reconocen al menor del valor en libros y el
valor razonable menos los costos para su venta. Los ingresos y gastos de operacion
originados y los cambios en la provision para valuacion de tales activos son incluidos en
ofros gastos de operacion. Los costos relacionados al mantenimiento de estas
propiedades son incluidos como gastos conforme se incurren.

Instrumentos financieros derivados y contabilidad de cobertura

Los derivados se reconocen inicialmente al valor razonable en la fecha en que se suscriba
el contrato de derivados. Con posterioridad al reconocimiento inicial, se vuelven a valorar
a su valor razonable; [os costos de transaccién atribuibles son reconocidos en resultados
cuando se incurren.
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El Banco, cuando realiza contabilidad de cobertura, documenta al inicio de la transaccion
la relacion existente entre los instrumentos de cobertura y las partidas cubiertas, asi como
sus objetivos para la administracion del riesgo y la estrategia para ejecutar la transaccion
de cobertura. El Banco también documenta su evaluacion, tanto al inicio como sobre una
base continua, de si los derivados que se utilizan en las transacciones de cobertura son
altamente efectivos para compensar los cambios en el valor razonable o en los flujos de
efectivo de las partidas cubiertas.

Después del reconocimiento inicial, los instrumentos financieros derivados son
valorizados al valor razonable, y sus cambios son registrados de acuerdo al tipo de
cobertura que ejerzan tal como se describe a continuacion:

. ' . ) ' - - . . .
\

Cobertura de flujos de efectivo

Cuando un instrumento derivado es designado como instrumento de cobertura de flujos
de efectivo, la porcion efectiva de los cambios en el valor razonable del derivado se
reconoce en otras pérdidas integrales. Cualquier porcion inefectiva de los cambios en €l
valor razonable del derivado se reconoce de inmediato en el estado consolidado de
resultados.

El importe acumulado en el patrimonio se mantiene en otros resultados integrales y se
reclasifica al resultado en el mismo periodo en que la partida cubierta afecta el resultado.

]

Si el instrumento de cobertura ya no cumple con los criterios para contabilidad de
cobertura, caduca o es vendido, 0 es suspendido o ejecutado, o la designacion se revoca,
esta cobertura se descontinita de forma prospectiva. Si ya no se espera que la
transaccion prevista ocurra, el saldo registrado en el patrimonio se reclasifica
inmediatamente al estado consolidado de resultados.

Derivados sin cobertura contable

Los instrumentos derivados que no estén ligados a una estrategia de cobertura se

| clasifican como activos o pasivos a valor razonable y se registraran en el estado
consolidado de situacion financiera a su valor razonable. Los cambios en la valuacion de

l, ' estos instrumentos derivados se contabilizan en el estado consolidado de resultados.

l Derivados implicitos
I Los instrumentos derivados implicitos en otros instrumentos financieros o contratos marco
- se separan del contrato cuando:

« sus caracteristicas econémicas y riesgos no se relacionan estrechamente con los del
[ contrato marco;

[ ] * uninstrumento separado con las mismas condiciones del derivado implicito cumpliera
' con la definicién de un derivado; y

7 ¢ ¢linstrumento recibido no se conserva con fines de negociacion ni se designa a valor
| razonable con cambios en resultados.
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Cuando un instrumento derivado implicito es susceptible de separarse del contrato marco,
pero no es posible evaluar por separado de una manera fiable el valor razonable en la
fecha de adquisicion o el periodo de informes, el contrato combinado se evallia
integramente a su valor razonable. Todos los instrumentos derivados implicitos se
presentan combinados con los contratos marco aunque se evalGen por separado cuando
las condiciones asi lo requieren. Los cambios subsecuentes en el valor razonable de los
instrumentos derivados se registran en el estado consolidado de resultados.

Reconocimiento de los ingresos y gastos més significativos

Ingresos y gastos por intereses

Los ingresos y gastos por intereses son reconocidos en el estado consolidado de
resultados usando el método de interés efectivo. La tasa de interés efectiva es la tasa de
descuento que iguala exactamente los flujos de efectivo por cobrar o por pagar estimados
a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero o cuando sea adecuado (en un
periodo mas corto) con el valor neto en libros del activo o pasivo financiero. Para calcular
la tasa de interés efectiva, el Banco estimara los flujos de efectivo teniendo en cuenta
todas las condiciones contractuales del instrumento financiero pero no tendra en cuenta
las pérdidas crediticias futuras.

El calculo de la tasa de interés efectiva incluye todas las comisiones y puntos pagados o
recibidos que formen parte integral de la tasa de interés efectiva. Los costos de
transaccion incluyen costos incrementales que son directamente atribuibles a la
adquisicion o emision de un activo o pasivo financiero.

Honorarios y comisiones

Honorarios y comisiones que son parte integral de la tasa de interés efectiva en un
instrumento financiero activo o pasivo son incluidos en la medicion de la tasa de interés
efectiva.

Otros ingresos por honorarios y comisiones, incluyendo honorarios por servicios,
administracion de activos, comisiones de ventas, sindicalizacién de préstamos, entre
otros, son reconocidos cuando los correspondientes servicios son rendidos. Cuando un
compromiso de préstamo no se espera desembolsar en el corto plazo, los honorarios
correspondientes a dicho compromiso son reconocidos en linea recta sobre el periodo
del compromiso. '

Las membresias anuales de tarjetas de crédito, netas de los costos directos
incrementales de originar tarjetas, son diferidas y amortizadas en linea recta durante el
plazo de un afo. Las comisiones cobradas a establecimientos comerciales afiliados se
determinan con base en el monio y el tipo de compra del tarjetahabiente y se reconocen
al momento en que se facturan los cargos.

Otros honorarios y comisiones recibidos relativos mayormente a honorarios por
transacciones y servicios se reconocen como ingresos cuando se reciben.
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Programas de lealtad .

El Banco ofrece programas de lealtad que le permiten a [os tarjetahabientes ganar puntos
que pueden ser redimidos por una amplia gama de premios, incluyendo efectivo, viajes y
productos con descuento. Los puntos son reconocidos como un componente identificable
por separado de la transaccion inicial de ingresos por consumos con tarjetas de crédito,
distribuyendo el valor razonable de la contraprestacion recibida entre el valor razonable
de los puntos para el cliente y el valor residual de la contraprestacion recibida.

El valor razonable estimado de los programas de lealtad se registra como una disminucion
en las comisiones sobre tarjetas de credito, y los puntos que son redimidos se reconocen
como cargos por servicios en los otros ingresos del estado consolidado de resultados. El
Banco reconoce los puntos basandose en los puntos ganados que se espera sean
redimidos y el valor razonable del punto a ser redimido. Los puntos a ser redimidos son
estimados basandose en el historial de redencion, tipo de producto de tarjeta, actividad
transaccional de la cuenta y el desempefio historico de las tarjetas.

Efectivo y equivalentes de efectivo

El Banco considera todas las inversiones altamente liquidas con vencimiento de 90 dias
0 menos como equivalentes de efectivo. El efectivo y equivalentes de efectivo consisten
en efectivo, depositos en bancos a la vista, ciertos valores y depésitos que generan
intereses, con vencimientos originales de 90 dias o menos.

Propiedades, mobiliario, equipo y mejoras y el méfodo de depreciacion utilizado
Las propiedades, mobiliario, equipo y mejoras se presentan al costo, menos la
depreciacion y amortizacidon acumuladas.

El costo de renovaciones y mejoras se capitaliza cuando incrementan la vida til del bien;
mientras que las reparaciones y mantenimientos que no extienden la vida Util c mejoran
el activo se cargan a las cuentas de resultados durante el ejercicio financiero conforme
se incurren.

La depreciacion se calcula con base en el método de linea recta sobre la vida Gtil estimada
de los activos. El Banco deprecia los valores con cargo al estado consolidado de
resultados del periodo y con crédito a la cuenta de depreciacién acumulada. Los terrenos
no se deprecian. La vida til estimada de los activos es la siguiente:

Cateqgoria Anos/Base
Edificaciones 20-50
Mobiliario y equipo 5-10
Vehiculos 5
Aeronave Horas de vuelo
Equipo de codmputo 3-5
Mejoras a propiedades arrendadas 3-6
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Las mejoras a las propiedades arrendadas se amortizan durante la vida util estimada o
durante el plazo del contrato de arrendamiento, el que sea menor.

Las propiedades y equipo se revisan para deterioro siempre que los acontecimientos o
los cambios en circunstancias indiquen que el valor en libros puede no ser recuperable.
El valor en libros de un activo se reduce inmediatamente a su valor recuperable si el valor
en libros del activo es mayor que el valor recuperable estimado. La cantidad recuperable
es la mas alta entre el valor razonable del activo menos el costo de vender y su valor en
uso.

Combinaciones de negocios y plusvalia

El Banco sigue el método de adquisicion para contabilizar la adquisicion de subsidiarias.
El Banco considera la fecha en que se obtiene el control y transfiere legalmente la
contraprestacion por los activos adquiridos y pasivos asumidos de la subsidiaria a la fecha
de adquisiciér. El costo de una adquisicion se mide por el valor razonable de la
contraprestacion pagada. El valor razonable de la contraprestacion pagada por el Banco
en una combinacion de negocios se calcula como la suma a la fecha de adquisicion del
valor razonable de los activos transferidos por el Banco, las condiciones diferidas y las
contraprestaciones contingentes, incluidas las opciones, emitidas por el Banco. El Banco
reconoce fos valores razonables a la fecha de adquisicion de cualquier inversién
preexistente en la subsidiaria y la contraprestacion contingente como parte de la
contraprestacion pagada a cambio de la adquisicion.

En general, todos los activos identificables adquiridos (incluyendo activos intangibles) y
los pasivos asumidos (incluidos los pasivos contingentes) se miden al valor razonable a
la fecha de adquisicién. El Banco registra activos intangibles identificables con
independencia de que los activos hayan sido reconocidos por la adquirida antes de la
combinacion de negocios. Las participaciones no controladoras, en su caso, se registran
por su parte proporcional del valor razonable de los activos y pasivos identificables, a
menos que se indique lo contrario. Cuando el Banco tiene una opcion correspondiente
para liquidar la compra de una participacién no controladora mediante [a emisién de sus
propias acciones ordinarias, no se reconoce ningun pasivo financiero.

Cualquier exceso del costo de la adquisicién sobre la participacion en el valor razonable
neto de los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos por el Banco se
registra como plusvalia. Si el costo de adquisicion es menor que el valor razonable de la
participacion de los activos identificables adquiridos y los pasivos asumidos por el Banco,
la ganancia resultante se reconoce inmediatamente en otros ingresos, en el estado
consolidado de resuitados. Durante el periodo de medicion (que es el plazo de un afio
desde la fecha de adquisicién), el Banco podra, de forma retrospectiva, ajustar los
importes reconocidos en fa fecha de adquisicion para reflejar !a nueva informacion
obtenida sobre hechos y circunstancias que existian a la fecha de adquisicion.

Después del reconocimiento inicial de la plusvalia en una combinacion de negocios, la
plusvalia se mide al costo menos las pérdidas por deterioro acumuladas. La plusvalia no
se amortiza, pero anualmente se realizan pruebas para identificar algtn posible deterioro
o cuando las circunstancias indican que el valor en libros puede estar deteriorado.
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(3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién
_ Para las pruebas de deterioro, la plusvalia adquirida en una combinacién de negocios es

asignada (en la fecha de adquisicion) a cada uno de los grupos de unidades generadoras
de efectivo (UGES) que se espera se beneficien de fa combinacion. Las UGEs a las que
se ha asignado la plusvalia se desagregan de manera que el nivel en el que el deterioro
se pruebe refleje el nivel mas bajo al que la plusvalia es controlada a efectos de gestion
interna.

Se reconocera una pérdida por deterioro si el valor en libros de la UGE mas la plusvalia
asignada a la misma es mayor a su importe recuperable, en cuyo caso, se reducira
primero la plusvalia asignada, y cualquier deterioro remanente se aplicara a los demas
activos de la UGE.

Aclivos intangibles

Los activos intangibles representan los activos no monetarios identificables, y se
adquieren por separado o mediante una combinacién de negocios o son generados
internamente. Los activos intangibles del Banco se componen principalmente de las
relaciones con depositantes, relaciones con clientes de tarjetas de crédito, relaciones con
comercios afiliados, programas tecnolégicos y nombres comerciales.

Las unidades generadoras de efectivo a las que se han atribuido los activos intangibles
se analizan periddicamente para determinar si se han deteriorado. Este analisis se realiza
al menos anualmente, o siempre que existan indicios de deterioro.

El gasto de la amortizacién de los activos intangibles amortizables se presenta en el
estado consolidado de resultados en el rubro de depreciacion y amortizacion.

Los nombres comerciales son activos intangibles no amortizables.

Impuesto sobre la Renta

El gasto por impuestos del periodo comprende los impuestos corrientes y diferidos. Los
impuestos se reconocen en el estado consolidado de resultados, en la medida en que se
refieran a partidas reconocidas en el estado consolidado de resultados o directamente en

el patrimonio neto.

El gasto por impuesto corriente se calcula con base en las leyes aprobadas a [a fecha de
reporte en los paises en los que opera la casa matriz y sus subsidiarias y en los que
generan bases positivas imponibles. La Administracién del Banco evaltia periddicamente
las posiciones tomadas en las declaraciones de impuestos respecto a las situaciones en
las que la regulacion fiscal aplicable esta sujeta a interpretacidn, y, en caso necesario,
establece provisiones en funcién de las cantidades que se espera pagar a las autoridades
fiscales.

Los impuestos diferidos se reconocen por las diferencias temporarias que surgen entre
las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros en los estados
financieros consolidados. Sin embargo, los impuestos diferidos pasivos no se contabilizan
si stirgen del reconocimiento inicial de una plusvalia; no se reconocen impuestos diferidos
si surgen de un activo o pasivo en una transaccion, distinta de una combinaciéon de
negocios que al momento de la transaccion, no afecta ni al resultado contable ni a Ia
ganancia o pérdida fiscal. El impuesto diferido se determina usando tasas impositivas (y
leyes) aprobadas o por aprobarse en la fecha de reporte y que se espera seran de
aplicacién cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo
por impuesto diferido se liquide.
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Se reconocen impuestos diferidos sobre las diferencias temporarias que surgen en
1 inversiones en subsidiarias y asociadas, excepto para aquellos pasivos por impuesto
diferido para los que el Banco pueda controfar la fecha en que revertiran las diferencias
1 temporarias y sea probable que éstas no vayan a revertir en un futuro previsible. Se
reconocen impuestos diferidos activos sobre diferencias temporarias deducibles que
| surgen de inversiones en subsidiarias solo en la medida que sea probable que las
. diferencias temporarias se reversen en el futuro y de que se determine suficiente renta
1. gravable futura contra las cuales las diferencias temporales puedan ser utilizadas.
]
l
l

Los activos por impuestos diferidos y los pasivos por impuestos diferidos se compensan
si, y solo si, existe un derecho legalmente reconocido de compensar los activos por
' impuesto corriente con los pasivos por impuesto corriente y cuando los activos por
s impuestos diferidos y los pasivos por impuestos diferidos se derivan del impuesto sobre
las ganancias correspondientes a la misma autoridad fiscal, y que esta udltima permita al

Banco pagar o recibir una sola cantidad que cancele la situacion nefa existente.

{
l (n) Beneficios a empleados

El Banco esta sujeta a la legislacién laboral en cada pais donde opera. El Banco
I provisiona un beneficio laboral cuando tal beneficio se relaciona con servicios del

colaborador ya brindados, el colaborador se ha ganado el derecho a recibir el beneficio,
| el pago del beneficio es probable y el monto de tal beneficio puede ser estimado.
l
|
|

(o) Operaciones de fideicomiso y custodia de titulos valores
Los contratos de fideicomisos y custodia de titulos valores no se consideran parte del
Banco, y por consiguiente, tales titulos valores y su correspondiente ingreso no se
incluyen en los presentes estados financieros consolidados. Es obligacion del Banco
administrar y custodiar dichos titules valores de conformidad con los confratos y en forma
independiente de su patrimonio.

. El Banco cobra una comisidn por la administracion de los fondos en fideicomisos y la
| custodia de titulos valores, la cual es pagada seg(n acuerdos entre las partes. Estas
comisiones son recenocidas como ingresos de acuerdo a los términos de los contratos

I ya sea de forma mensual, trimestral o anual sobre la base de devengado.

l (p) Opcion de valor razonable

| El Banco puede escoger la medicion de algunos de sus instrumentos financieros a valor
razonable, si cumple con el criterio de eliminar o reducir significativamente la volatilidad

{ . introducida en los resultados a causa de mediciones diferentes de instrumentos
financieros relacionados (asimetria contable). Bajo estos criterios, la gerencia del Banco

[~ adoptd la politica de designar una parte de la cartera hipotecaria a valor razonable;
cubriendo la exposicion al riesgo generada por la tendencia creciente de las tasas

] mediante la adquisiciéon de instrumentos derivados. )
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{3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién
(q) Estimacion del valor razonable

El valor razonable de un.activo o pasivo financiero es el precio que seria recibido por
vender un activo o pagado por transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre
participantes del mercado en la fecha de medicion (precio de salida).

Los distintos niveles de jerarquia se han definido como sigue:

» Nivel 1 — Precios cotizados en mercados activos, sin ajustes, para activos o pasivos
idénticos a los que el Banco puede acceder en |a fecha de medicion.

¢ Nivel 2 — Variables distintas de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1 que son
observables, ya sea directamente (es decir, como precios) o indirectamente (es decir,
derivados de los precios). Esta categoria incluye instrumentos valorizados utilizando
precios cotizados en mercados activos para instrumentos similares, precios cotizados
para instrumentos idénticos o similares en mercados que no son activos y otras
técnicas de valoracion donde los datos de entrada significativos son directamente o
indirectamente observables en un mercado.

* Nivel 3 — Variables no observables para el activo o pasivo. Esta categoria contempla
todos los instrumentos en los que la técnica de valoracién incluyen variables no
observables que tienen un efecto significativo en la medicion del valor razonable. Esta
categoria también incluye instrumentos que son valorizados, basados en precios
cotizados para instrumentos similares para los cuales hay que hacer ajustes
significativos usando variables no observables, supuestos, o ajustes en los cuales se
utilizan datos no observables o subjetivos cuando hay diferencias entre los
instrumentos.

Un mercado se considera activo cuando los precios de cotizacion estan facil y
regularmente disponibles a través una bolsa, de intermediarios financieros, de una
institucion sectorial, de un servicio de precios o de un organismo regulador, y esos precios
reflejan transacciones de mercado reales con la suficiente frecuencia y volumen para
proporcionar informacioén para fijar precios de mercado.

Transacciones entre entidades bajo control comin

Las transferencias de activos entre entidades bajo control comin, incluyendo
transacciones con companias tenedoras intermedias, son contabilizadas inicialmente al
valor en libros del Banco que transfiere los activos a la fecha de la transferencia. Si el
valor en libros de los activos y pasivos transferidos difiere del costo histérico del Banco
Matriz de las entidades bajo control comin, entonces el Banco que recibe los activos y
pasivos los contabilizara utilizando el costo histdrico del Banco Matriz.
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(3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

Activos y Pasivos Clasificados como Mantenidos para la Venta

E! grupo enajenable de activos y pasivos, que se espera sea recuperado a través de una
venta y no mediante su uso continuado, son clasificados como mantenidos para la venta.
Inmediatamente antes de ser clasificados como mantenidos para la venta, los activos y
pasivos o los componentes de un grupo de activos o pasivos para su disposicion, se
vallian a su valor razonable. A partir de esta clasificacion, se reconocen por el menor
valor entre su importe en libros y su valor razonable menos los costos de venta. Se
reconocera una pérdida por deterioro por las reducciones iniciales o posteriores del grupo
de aclivos y pasivos. Las pérdidas por deterioro en la clasificacion inicial y posterior de
activos y pasivos como mantenidos para la venta se reconocen en el estado consolidado
de resultados.

Operaciones Descontinuadas

Una operacion descontinuada es un componente del Banco que ha sido vendido o se ha
dispuesto por ofra via, o ha sido clasificado como mantenido para su venia, y, (i)
representa una linea de negocio o un area geografica de operacion que sea significativa
y que puede considerarse separada del resto, o (ii) es parte de un tnico plan coocrdinado
para vender o disponer por ofra via de una linea de negocio o de un area geografica de
la operacion que sea significativa y pueda considerarse separada del resto. La
clasificacién como una operacién descontinuada ocurre al disponer de la operacién o
cuando la misma cumple los criterios para ser clasificada como mantenida para la venta,
de ocurrir mas temprano. Cuando una operacién es clasificada como descontinuada, los
estados consolidados comparativos de resultados y de utilidades integrales se modifican
como si la operacién hubiera sido descontinuada desde el inicio del afio comparativo.

Reclasificaciones

Ciertos montos en los estados financieros consolidados de 2016 se reclasificaron para
adecuarlos con la presentacion de los estados financieros consolidados de 2017,
especificamente en el estado consolidado de flujos de efectivo.

Nuevas Normas Internacionales de Informacion Financiera (“NIIF”) ain no Adoptadas.
A la fecha de los estados financieros consolidados existen NIIF no adoptadas que atin no
han sido aplicadas en su preparacion:

* NIIF 9 “Instrumentos Financieros”
En julio de 2014, el International Accounting Standard Board (IASB) emiti6 la version
final de [a Norma Internacional de Informacién Financiera No. 9 (NIIF 9) “Instrumentos
Financieros” para su aplicacion obligatoria en los periodos anuales que comiencen en
o a partir del 1 de enero de 2018; esta norma reemplaza la Norma Internacional de
Contabilidad No. 38 (NIC 39).

Con base en las evaluaciones efectuadas al 31 de diciembre de 2017, el ajuste total
estimado, neto de impuestos, de adopcion de NIIF 9 en el saldo inicial del patrimonio
consolidado del Banco es de una disminucién aproximada entre $146 millones y $153
millones producto de:
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Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién

» Unincremento aproximado entre $180 mil y $190 mil relacionado con los cambios
en clasificaciéon y medicion de los activos financieros.

¢ Una disminucidon aproximada entre $200 millones y $210 millones relacionado a
deterioro de activos financieros.

¢ Un incremento aproximado entre $54 millones y $57 millones relacionado con el
impacto en impuesto diferido.

La evaluacion anterior es preliminar debido a que no todo el proyecto de transicion ha
sido finalizado. El impacto actual de adoptar NIIF 9 puede cambiar debido a:

o NIilF 9 requerira que el Banco revise sus procesos y controles internos contables-
y estos cambios aln no han sido completados.

e Aunque se han ejecutado pruebas paralelas de los sistemas desde el segundo
semestre de 2017, las modificaciones a los sistemas y los controles asociados no
han estado operando por un periodo mayor de tiempo.

e El Banco no ha finalizado la evaluacion y prueba de los controles de sus nuevos
sistemas de tecnologia y cambios en su ambiente de control.

e El Banco estd refinando y finalizando sus modelos para el cdlculo de las
provisiones por el modelo de pérdida crediticia esperada.

» Las nuevas politicas contables, suposiciones ¥ juicios son sujetos a cambio hasta
tanto el Banco prepare sus primeros estados financieros intermedios consolidados
al 31 de marzo de 2018, que incluiran la fecha inicial de aplicacion.

Estrategia de implementacién

El proceso de implementacion de NIIF 9 del Banco es regido por un Comité cuyos
miembros incluyen representantes de las areas de riesgo, finanzas, operaciones y
funciones de tecnologia de la informacion (TI). Este Comité se reunid de manera
frecuente durante el afio 2017, para retar los supuestos claves, fomar decisiones y
dar seguimiento al avance de implementacién en todos los niveles del Banco,
incluyendo la evaluacién sobre Ia suficiencia de recursos.

El Banco ha completado una evaluacién preliminar del impacto y analisis contable; y
ha completado [os trabajos sobre el disefio y desarrollo de modelos, sistemas,
procesos y controles.

Clasificacion y medicién — Activos financieros

NIIF 9 contiene un nuevo enfoque de clasificacion y medicion para los activos
financieros que refleja el modelo de negocios en el que estos activos son gestionados
y sus caracteristicas de flujos de efectivo.
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NIIF 9 incluye tres categorias de clasificacion principales para los activos financieros:
medidos al costo amortizado (CA), al valor razonable con cambios en ofras utilidades
integrales (VRCOUI), y al valor razonable con cambios en resultados (VRCR).

Un activo financiero es medido a costo amortizado y no a valor razonable con cambios
en resultados si cumple con ambas de las siguientes condiciones:

1. Elactivo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es mantener
activos para obtener flujos de efectivo contractuales; y

2. Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas
para los flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses
sobre el saldo vigente.

Un instrumento de deuda es medido a VRCOUI solo si cumple con ambas de las
siguientes condiciones y no ha sido designado como VRCR:

1. El activo es mantenido dentro de un modelo de negocio cuyo objetivo es logrado
al cobrar flujos de efectivo contractuales y vender estos activos financieros; y;

2. Los términos contractuales del activo financiero establecen fechas especificas
para los flujos de efectivo derivados solamente de pagos de principal e intereses
sobre el saldo vigente.

Durante el reconocimiento inicial de inversiones en instrumentos de patrimonio no
mantenidas para negociar, el Banco puede elegir irrevocablemente registrar los
cambios subsecuentes en valor razonable-como parte de otras utilidades integrales.
Esta eleccion se debe hacer sobre una base de instrumento por instrumento.

Todos los activos financieros ne clasificados como medidos a CA ¢ a VRCOUI como
se describe anteriormente, son medidos a valor razonable con cambios en resultados.

Adicionalmente, en el reconocimiento inicial, el Banco puede designar de manera
jrrevocable un activo financiero gue cumple con los reguerimientos de medicién a CA
o VRCOU| a ser medido a VRCR si al hacerlo se elimina o se reduce
significativamente una asimetria contable que pudlese ocurrir de no hacerlo. El Banco
por ahora no va a hacer uso de esta opcion.

Un activo financiero es clasificado en una de las categorias mencionadas al momento
de su reconocimiento inicial.

Bajo NIIF 9 los derivados implicitos en donde el contrato'prihcipal es un activo

financiero que esta en el alcance de NIIF 9 no son separados y en su lugar el
instrumento financiero hibrido es evaluado en su cornjunto para su clasificacion.
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Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

Evaluacion del modelo de negocio

El Banco realizd una evaluacion de los objetivos de los modelos de negocio en los
cuales se mantienen los diferentes activos financieros a nivel de portafolio para
reflejar, de la mejor manera, ia forma en que gestiona el negocio en cada subsidiaria
y cémo se proporciona la informacion a la gerencia. La informacion que fue
considerada incluy6:

e Las polltlcas y los objetivos sefialados para cada portafolio de activos financieros
yla operamon de esas politicas en la practica. Estas incluyen si la estrategia de la
gerencia se enfoca en cobrar ingresos por intereses contractuales, mantener un
perfil de rendimiento de interés concreto o coordinar la duracién de los activos
financieros con la de los pasivos que los estan financiando o las salidas de efectivo
esperadas o realizar flujos de efectivo mediante la venta de los activos;

e Coémo se evalGan e informa al respecto al personal clave de la gerencia del Banco
sobre el rendimiento en portafolios;

* Los riesgos que afectan el rendimiento de los modelos de negocio (y los activos
financieros mantenidos en el modelo de negocio) y la forma en que se administran
dichos riesgos;

e Como se retribuye a los gestores del negocio (por ejemplo, si la compensacion se
basa en el valor razonable de los activos gestionados o sobre los flujos de efectivo
contractuales obtenidos); y

» La frecuencia, el valor y el calendario de las ventas en periodos anteriores, las
razones de esas ventas y las expectativas sobre la actividad de ventas futuras.
Sin embargo, informacién sobre la actividad de ventas no es considerada de forma
aislada sino como parte de una evaluaciéon de ¢émo los objetivos del Banco
establecidos para manejar los activos financieros es logrado y como [os flujos de
caja son realizados.

Los activos financieros que son mantenidos o gestionados para negociar y cuyo
rendimiento es evaluado sobre una base de valor razonable, son medidos a VRCR
debido a que estos no son mantenidos para cobrar fiujos de efectivo contractuales ni
para obtener flujos de efectivo contractuales y vender.

. Evaluacion si los flujos de efectivo contractuales son solamente pagos de

principal e intereses

Para el propésito de esta evaluacion, “principal” es definido como el valor razonable
del activo financiero al momento de reconocimiento inicial. “Interés” es definido como
la consideracién del valor del dinero en el tiempo y por el riesgo de crédito asociado
al monto del principal vigente a un periodo de tiempo particular y por otros riesgos
basicos de un acuerdo basico de préstamos y otros costos asociados (por ejemplo,
riesgo de liquidez y costos administrativos), al igual que el margen de rentabilidad.
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Al evaluar si los flujos de efectivo contractuales son solamente pagos de principal e

intereses, el Banco considerd los términos contractuales del instrumento. Esto incluira
la evaluacion para determinar si el activo financiero contiene un término contractual
que pudiese cambiar el periodo o monto de los flujos de efectivo contractuales a tal
modo que no cumpla con esta condicién. Al hacer esta evaluacién, el Banco
considero: :

s Eventos contingentes que cambiaran el monto y periodicidad de los flujos de
efectivo;

¢ Condiciones de apalancamiento;
e Términos de pago anticipado y extension;

e Témminos que limitan a el Banco para obtener flujos de efectivo de activos
especificos (ejemplo acuerdos de activos sin recursos); y

o Caracteristicas que modifican las consideraciones para el valor del dinero en el
tiempo ejemplo reinicio periédico de tasas de interés.

Las tasas de interés sobre ciertos préstamos de consumo y comerciales son basados
en tasas de interés variables que son establecidas a discrecion del Banco. Las tasas
de interés variable son generalmente establecidas de acuerdo con las practicas en
cada uno de los paises en los que opera el Banco, y de acuerdo con las politicas
establecidas. En estos casos, el Banco evaluara si la caracteristica discrecional es
consistente con el criterio de solo capital e intereses considerando un nimero de
factores que incluyen si:

e Los deudores estan en condiciones de prepagar los préstamos sin penalidades
importantes;

o Los factores competitivos de mercado aseguran que las tasas de interés son
consistentes entre los bancos;

+ Cualquier norma regulatoria de proteccién puesta a favor de los clientes en el pais
que requiera a los bancos tratar a los clientes razonablemente.

Todos los préstamos de.consumo y comerciales a tasa fija contienen condiciones para
prepago. :

Una caracteristica de prepago es consistente con el criterio de solamente pago de
principal e intereses si los montos prepagados sustancialmente representan montos
no pagados de principal e intereses sobre el monto principal pendiente, la cual puede
incluir una compensacion razonable por la terminacién anticipada del contrato.
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En adicion, una caracteristica de prepago.es tratada como consistente con este
criterio si un activo financiere es adquirido u originado con una prima o descuento de
su monto contractual nominal, y el monto prepagado sustancialmente representa el
monto contractual a la par mas los intereses acumulados contractualmente pero no
pagados (lo cual puede incluir una compensacion razonable por la terminacién
anticipada), y el valor razonable de la caracteristica de prepago es insignificante en
su reconocimiento inicial.

Evaluacién de impacto preliminar de Ia clasificacion de los activos financieros
Basado en la evaluacién preliminar de alto nivel sobre los posibles cambios en
clasificacién y medicién de activos financieros mantenidos al 31 de diciembre de 2017
los resultados fueron los siguientes:

 Los instrumentos financieros clasificados y medidos a VRCR bajo NIC 39
mantendran esta medicion bajo NIIF 8,

e Los instrumentos financieros clasificados como disponibles para la venta bajo NIC
39 mantendran esta medicién bajo NIIF 9 y solo se modificaria la clasificacion
disponible para la venta por VRCOUI;

e Inversiones en instrumentos de patrimonio clasificadas como VRCOUI bajo NIC
39 mantendran esta medicién bajo NIIF 9;

e Los préstamos a clientes del Banco que son clasificados como préstamos y
cuentas por cobrar y medidos a costo amortizado bajo NIC 39 mantendran esta
medicion bajo NIIF 9;

e Los préstamos a clientes del Banco que son clasificados como préstamos y
medidos a VRCR bajo NIC 39, seran medidos al costo amortizado bajo la NIiF 9,
debido a que su modelo de negocio es solamente cobrar los flujos de efectivo
contractuales.

El Banco ha estimado que en la adopcién de la NIIF 9 al 1 de enero de 2018 el efecto
de estos cambios en clasificacion antes de impuestos es un incremento del patrimonio
del Banco de aproximadamente entre $180 mil y $190 mil.

Deterioro de activos financieros

NIIF 9 reemplaza el modelo de “pérdida incurrida” de la NIC 39 por un modelo de
‘pérdida crediticia esperada’ (PCE). Este nuevo modelo requerira que se aplique juicio
considerable con respecto a como los cambios en los factores econdmicos afectan la
PCE, lo que se determinara sobre una base promedio ponderada.

El nuevo modelo de deterioro sera aplicable a los siguientes activos financieros que
no son medidos a VRCR:

¢ Instrumentos de renta fija y variable;

e Arrendamientos por cobrar;
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e Ofras cuentas por cobrar
e Préstamos a costo amortizado
e Contratos de garantia financiera emitidos; y

 Compromisos de préstamos emitidos

NIIF 9 requiere reconocer una provision por deterioro de activos financieros a CAy a
VRCORI en un monto igual a una pérdida crediticia esperada en un periodo de doce
meses posteriores a la fecha de corte de los estados financieros o durante la vida
remante del instrumento financiero. La pérdida esperada en la vida remante dei
instrumento financiero son las pérdidas esperadas que resultan de todos los posibles
eventos de incumplimiento sobre la vida esperada, mientras que las pérdidas
esperadas en el periodo de doce meses son la porcidon de pérdidas esperadas que
resultan de los eventos de incumplimiento que son posibles dentro de los doce meses
después de la fecha de reporte.

Bajo NIIF 9, las reservas para pérdidas se reconoceran en un monto igual a la PCE
durante el tiempo de vida esperada del activo, excepto en los siguientes casos, enlos
cuales el monto reconocido equivale a la PCE de 12 meses subsiguientes a la fecha
de medicion:

* [nversiones en instrumentos de deuda que se determina que reflejan riesgo de
crédito bajo a la fecha de reporte; y

o Ofros activos financieros (distintos a otras cuentas por cobrar a corto plazo) sobre
los cuales el riesgo de crédito no ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial.

Los requerimientos de deterioro de NIIF 9 son complejos y requieren juicios,
estimados y suposiciones significativas de la gerencia particularmente en las
siguientes areas:

e 'Evaluar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente desde su
reconocimiento inicial e;

e Incorporar informacién prospectiva en la medicion de las pérdidas crediticias
esperadas.

Medicion de la PCE

La PCE es la probabilidad ponderada estimada de pérdida crediticia y es medida de
la siguiente manera:
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(3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion
o Activos financieros que no presentan deterioro crediticio a la fecha de reporte: el
valor presente de todas las insuficiencias de efectivo {por ejemplo la diferencia
entre los fiujos de efectivo adeudados a el Banco de acuerdo al contrato y los
flujos de efectivo que el Banco espera recibir);

¢ Activos financieros que estan deteriorados a la fecha de reporte: la diferencia entre
al valor en libros y el valor presente de los fiujos de efectivo futuros estimados;

*» Compromisos de préstamos pendientes: el valor presente de la diferencia entre
los flujos de efectivo contractual que son adeudados a el Banco en el caso que se
ejecute el compromiso y los flujos de efectivo que el Banco espera recibir; y

r
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» Contratos de garantias financieras: el valor presente de los pagos esperados para
reembolsar al tenedor menos cualquier monto que el Banco espera recuperar.

Los activos financieros que estan deteriorados son definidos por la NIIF 9 de manera
similar a os activos financieros deteriorados bajo NIC 39.

Definicion de deterioro
Bajo NIIF 9, el Banco considerara un activo financiero deteriorado cuando:

[ * Espoco probable que el deudor pague completamente sus obligaciones de crédito
-7 a el Banco, sin recursos por parte del Banco para tomar acciones tales como
realizar la garantia (en el caso que mantengan); o
1 ¢ Eldeudor presenta morosidad de mas de 90 dias en cualquier obligacion crediticia
material. Los sobregiros son considerados como morosos una vez que el cliente
| ha sobrepasado el limite recomendado o se le ha recomendado un limite menor
que el saldo vigente.

* Para los instrumentos financieros de renta fija se incluyen los siguientes
| v conceptos, entre otros:

¢ Baja de calificacion externa del emisor;

* Los pagos contractuales no se realizan en la fecha que vencen o en el
plazo o periodo de gracia estipulado;

* Existe una certeza virtual de suspension de pagos;

e Es probable que entre en bancarrota o se efectlla una peticion de
bancarrota o accion similar;

« El activo financiero deja de negociarse en un mercado activo dadas sus
dificultades financieras.
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Al evaluar si un deudor se encuentra deteriorado, el Banco considerara indicadores
gue son:

» Cualitativos (por ejemplo, incumplimiento de clausulas contractuales);

o Cuantitativos (por ejemplo, estatus de morosidad y no pago sobre otra obligacion
del mismo emisor o prestatario); y

« Basado en datos desarrollados internamente y obtenido de fuentes extemnas.

Los insumos utilizados en la evaluacién de si los activos financieros se encuentran
deteriorados y su importancia puede variar a través del tiempo para reflejar cambios
en circunsfancias.

Incremento Significativo en el Riesgo de Crédito

Bajo NIIF 9, cuando se determina si el riesgo de crédito de un activo financiero ha
incrementado  significativamente desde su reconocimiento inicial, el Banco
considerara informacion razonable y sustentable que sea relevante y esté disponible
sin costo o esfuerzo desproporcionado, incluyendo tanto informacion y analisis
cuantitativo y cualitativo, basados en la experiencia historica y evaluacién por
expertos en crédito del Banco incluyendo informacion con proyeccion a futuro,

El Banco espera identificar si ha ocurrido un incremento significativo en el riesgo de
crédito para cada exposicidon comparando entre:

» La probabilidad de incumplimiento (PI) durante la vida remanente del instrumento
financiero a la fecha de reporte; con

e La Pl durante la vida remanente a este punto en el tiempo, que fue estimada en
el momento de reconocimiento inicial de la exposicion.

La evaluacion de si el riesgo de crédito se ha incrementado significativamente desde
el reconocimiento inicial de un activo financiero requiere identificar la fecha inicial de
reconocimiento del insfrumento. Para ciertos créditos rotativos (tarjetas de crédito,
sobregiros, entre otros), la fecha de cuando el crédito fue por primera vez otorgado
podria ser hace mucho tiempo. La modificacién de los términos contractuales de un
activo financiero puede también afectar esta evaluacién, lo cual es discutido a
continuacion.

Calificacion por categorias de Riesgo de Crédifo

El Banco asignara a cada exposicion una calificacion de riesgo de crédito basada en
una variedad de datos que se determine sea predictiva de la Pl y aplicando juicio de
crédito experto, el Banco espera utilizar estas calificaciones para propédsitos de
identificar incrementos significativos en el riesgo de credito bajo NIIF 9. Las
calificaciones de riesgos de crédito son definidas utilizando factores cualitativos y
cuantitativos que son indicativos de riesgo de pérdida. Estos factores pueden variar
dependiendo de [a naturaleza de la exposicion y el tipo de prestatario.
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Las calificaciones de riesgo de crédito son definidas y calibradas para que el riesgo
de pérdida incremente exponencialmente a medida que el riesgo de crédito se
deteriora y para que, por ejemplo, la diferencia en el riesgo de pérdida entre las
calificaciones 1 y 2 sea menor que la diferencia entre el riesgo de crédito de las
calificaciones 2y 3.

Cada exposicion sera distribuida en una calificacion de riesgo de crédito al momento
de reconocimiento inicial basado en informacion disponible sobre el deudor. Las
exposiciones estaran sujetas a monitoreo continuo, que puede resultar en el
desplazamiento de una exposicion a una calificacion de riesgo de credito distinta.

Generando la estructura de término de Ia Pl

Se espera que las calificaciones de riesgo de crédito sean el insumo principal para
determinar la estructura de término de la Pl para las diferentes exposiciones. El Banco
tiene [a intencién de obtener informacién de desempefio y pérdida sobre las
exposiciones al riesgo de crédito analizadas por jurisdiccién o region, tipo de producto
y deudor asi como por la calificacion de riesgo de crédito. Para algunas carteras, la
informacion comparada con agencias de referencia de crédito externas también
puede ser utilizada.

El Banco empleara modelos estadisticos para analizar los datos recolectados y
generara estimaciones de la probabilidad de deterioro en la vida remanente de las
exposiciones y como esas probabilidades de deterioro cambiaran como resultado del
paso del tiempo.

Este andlisis incluira la identificacién y calibracién de relaciones entre cambios en las
tasas de deterioro y en los factores macroecondmicos claves asi como un analisis
profundo de ciertos factores en el riesgo de crédito (por ejemplo castigos de
préstamos). Para la mayoria de los créditos los factores econdmicos clave
probablemente incluiran crecimiento de producto interno bruto, cambios en las tasas
de interés de mercado y desempleo.

Para exposiciones en industrias especificas yfo regiones, el analisis puede
extenderse a mercancias relevantes y/o a precios de bienes raices.

El enfoque del Banco para preparar informacion econémica prospectiva dentro de su
evaluacién es indicada a continuacion.

Determinar si el riesgo de crédito ha incrementado significativamente

El Banco ha establecido un marco general que incorpora informacion cuantitativa y
cualitativa para determinar si el riesgo de crédito de un activo financiero se ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial.

El marco inicial se alinea con el proceso interno de! Banco para manejo del riesgo de
credito.

El criterio para determinar si el riesgo de crédito se ha incrementado
significativamente variara por portafolio e incluira limites basados en incumplimientos.
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién

El Banco evaluara si el riesgo de crédito de una exposicién en particular se ha
incrementado significativamente desde el reconocimiento inicial si, basado en la
modelacién cuantitativa del Banco, la probabilidad de pérdida crediticia esperada en
la vida remanente se incrementd significativamente desde el reconocimiento inicial.
En la determinacion del incremento del riesgo de crédito, la pérdida crediticia
esperada en la vida remanente es ajustada por cambios en los vencimientos.

En ciertas circunstancias, usando juicio de expertos en crédito y con base en
informacién histérica relevante, el Banco puede determinar que una exposicion ha
experimentado un incremento significativo en riesgo de crédito si factores particulares
cualitativos pueden indicar eso y esos factores pueden no ser capturados
completamente por los andlisis cuantitativos realizados periddicamente. Como un
limite, y como es requerido por NiIF 9, el Banco presumira que un crédito significativo
de riesgo ocurre no mas tarde cuando el activo esta en mora por mas de 30 dias.

El Banco monitoreara la efectividad del criterio usado para identificar incrementos
significativos en el riesgo de crédito con base en revisiones regulares para confirmar
que: -

s Los criterios son capaces de identificar incrementos significativos en el riesgo de

crédito antes de que una exposicion esté en deterioro;

¢ El criterio no alinea con el punto del tiempo cuando un activo llega a mas de 30
dias de vencido;

* El promedio de tiempo en la identificacion de un incremento significativo en el
riesgo de crédito y el incumplimiento parecen razonables;

e Las exposiciones generalmente no son transferidas directamente desde la PCE
de los doce meses siguientes a la medicion de préstamos incumplidos de créditos
deteriorados; '

¢ No hay una volatilidad injustificada en la provisién por deterioro de transferencias
entre los grupos de pérdida esperada en [os doce meses siguientes y la pérdida
esperada por la vida remanente de los créditos.

Activos Financieros Modificados

Los términos contractuales de los créditos pueden ser modificados por un nlimero de
razones incluyendo cambios en [as condiciones de mercado, retencién de clientes y
otros factores no relacionados a un actual o potencial deterioro del crédito del cliente.
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Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

Cuando los términos de un active financiero son maodificados bajo NIIF 9 y la
modificacién no resulta en una baja de cuentas del activo del estado de situacion
financiera consolidado, la determinacion de si el riesgo de crédito se ha incrementado
significativamente refleja comparaciones de:

e |a Pl por la vida remanente a la fecha del reporte basado en los términos
modificados, con

e La Pl por la vida remanente estimada basada en datos a la fecha de
reconocimiento inicial y los términos originales contractuales.

El Banco renegocia préstamos a clientes en dificultades financieras para maximizar
las oportunidades de recaudo y minimizar el riesgo de incumplimiento. Bajo las
politicas de renegociacién del Banco a los clientes en dificultades financieras se les
otorgan concesiones que generalmente corresponden a disminuciones en las tasas
de interés, ampliacioén de los plazos para el pago, rebajas en los saldos adeudados o
una combinacion de los anteriores.

Para activos financieros modificados como parte de Ias politicas de renegociacion del
Banco, |la estimacion de la Pl reflejara si las modificaciones han mejorado o restaurado
la habilidad del Banco para recaudar los intereses y el principal y las experiencias
previas del Banco de acciones similares. Como parte de este proceso el Banco
evaluara el cumplimiento de los pagos por el deudor contra los términos modificados
de la deuda y considerara varios indicadores de comportamiento de dicho deudor o
grupo de deudores modificados.

Generaimente los indicadores de reestructuracién son un factor relevante de
incremento en el riesgo de crédito. Por consiguiente, un deudor reesctructurado
necesita demostrar un comportamiento de pagos consistente sobre un periodo de
tiempo antes de no ser considerado méas como un crédito deteriorado o que la Pl ha
disminuido de tal forma que la provision pueda ser revertida y el crédito medido por
deterioro en un plazo de doce meses posterior a la fecha de reporte.

Insumos en Ia medicién de PCE

Los insumos clave en la medicién del PCE son usualmente las estructuras de términos
de las siguientes variables:

¢ Probabilidad de incumplimiento (PI)

» Pérdida dado el incumplimiento (PDI)

o Exposicion ante el incumplimiento (El)

Los anteriores parametros seran derivados de modelos estadisticos internos y otra
informacion histérica. Estos modelos seran ajustados para reflejar mformacmn
prospectiva como se describe a contlnuamon
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Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

Las Pl son estimadas en ciertas fechas, las cuales seran calculadas con base en
modelos estadisticos de clasificacidn y evaluadas usando herramientas de calificacion
ajustadas a las diferentes categorias de contraparte y exposiciones. Estos modelos
estadisticos seran basados en datos compilados internamente comprendiendo tanto
factores cualitativos como cuantitativos. Si una contraparte o exposicién migra entre
las diferentes calificaciones entonces esto originara un cambio de la Pl estimada. Las
Pl seran estimadas considerando términos contractuales de vencimiento de las
exposiciones y las tasas estimadas de prepagos.

La PDI es la magnitud de la perdida probable si hay un incumplimiento. El Banco
estimara los parametros del PDI con base en la historia de las tasas de recuperacion
de pérdidas conira las partes incumplidas. Los modelos de PDI consideraran la
estructura, el colateral y la prelacion de la deuda perdida, la industria de la contraparte

y los costos de recuperacion de cualquier colateral que esta integrada al activo

financiero. Para préstamos garantizados por propiedades, los indices relativos al valor
de la garantia en relacion con el préstamo (“LTV"), probablemente se utilizardn como
parametros en la determinacién de la PDI. Los estimados de PDI seran calibrados a
diferentes escenarios econémicos y para préstamos garantizados con bienes raices,
s& consideraran las variaciones en los indices de precios de estos bienes. Dichos
préstamos seran calculados sobre bases de flujo de efectivo descontado usando la
tasa de interés efectiva del crédito.

L:a El representa la exposicion esperada en el evento de incumplimiento. El Banco
derivara la El de la exposicion actual de la contraparte y los potenciales cambios en
el monto actual permitido bajo los términos del contrato incluyendo amortizacién y
prepagos. La El de un activo financiero sera el valor en libros al momento del
incumplimiento. Para compromisos de préstamos y garantias financieras la El
considerara el monto desembolsado asi como montos potenciales futuros que podrian
ser desembolsados o repagados bajo el contrato, los cuales se estimaran basados en
observaciones historicas y en informacién econémica proyectada. Para algunos
activos financieros el Banco determinara la EI modelando un rango de posibles
resultados de las exposiciones a varios puntos en el tiempo usando escenarios y
técnicas estadisticas.

Como se describid anteriormente y sujetos a usar como maximo una Pl de doce
meses para los préstamos cuyo riesgo de crédito se haya incrementado
significativamente el Banco medira las El considerando el riesgo de incumplimiento
durante el maximo periodo contractual, (incluyendo opciones de extension de [a
deuda con el cliente) sobre las cuales hay una exposicién a riesgo de crédito, incluso
si, para propositos de manejo del riesgo el Banco considera un periodo de tiempo
mayor. El maximo periodo contractual se extiende a la fecha en la cual el Banco tiene
el derecho a requerir el pago de un préstamo o terminar un compromiso de préstamo
o una garantia otorgada.
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Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

Para sobregiros de consumo, saldos de tarjetas de crédito y ciertos créditos
corporativos revolventes que incluyen ambos componentes, un préstamo y un
compromiso de préstamo no retirado por el cliente, el Banco medira las El sobre un
periodo mayor que el maximo periodo contractual si la habilidad contractual del Banco
para demandar su pago y cancelar el compromiso no retirado no limita la exposicién
del Banco a pérdidas de crédito al periodo contractual del contrato. Esas facilidades
no tienen un término fijo o una estructura de recaudo y son manejados sobre una base
colectiva. El Banco puede cancelarlos con efecto inmediato perc este derecho
contractual no es forzado en el manejo normal del dia a dia, si no tnicamente cuando
el Banco se entera de un incremento del riesgo de crédito a nivel de cada préstamo.
Este mayor periodo de tiempo sera estimado tomando en cuenta las acciones de
manejo de riesgo de crédito que el Banco espera tomar y que sirven para mitigar las
El. Estas medidas incluyen una disminucion en los limites y cancelacién de los
contratos de crédito.

Donde la modelacién de parametros es ejecutada sobré bases colectivas los activos
financieros seran agrupados sobre la base de caracteristicas de riesgos similares que
incluyen:

¢ Tipo de instrumento
e (alificacion de riesgo de crédito
o Garantia

* Fecha de reconocimiento inicial
* Temino remanente para el vencimiento
¢ Industria

¢ Locacién geogréafica del deudor

Las anteriores agrupaciones seran sujetas a revisiones regulares para asegurar que
las exposiciones de un grupo en particular permanecen homogéneas

apropiadamente.

Proyeccion de condiciones futuras -- e e
Bajo la NIIF 9, el Banco incorporara mformacmn con proyecc;on de condlc;ones
futuras tanto en su evaluacion de si el riesgo de crédito de un instrumento se ha
incrementado significativamente desde su reconocimiento inicial y en su medicion de
PCE, basado en las recomendaciones del area de Riesgo de Crédito del Banco, uso
de economistas expertos y consideracién de una variedad de informacion externa
actual y proyectada, el Banco formulard un caso base de la proyeccién de las
variables econémicas relevantes al igual que un rango representativo de otros
posibles escenarios proyectados. Este proceso involucra el desarrollo de dos o mas
escenarios econémicos adicionales y considera las probabilidades relativas de cada
resultado.
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(3) Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién
La informacién externa puede incluir datos econémicos y publicacion de proyecciones
por comités gubernamentales, autoridades monetarias (principalmente en los paises
donde opera el Banco), organizaciones supranacionales (tales como la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, el Fondo Monetario Internacional,
entre otras), proyecciones académicas, sector privado, y agencias calificadoras de
riesgo.

Se espera que el caso base represente el resultado mas probable y alineado con la
informacion utilizada por el Banco para otros propositos, como la planificacion
estratégica y presupuestos. Los otros escenarios representarian un resultado mas
optimista y pesimista. El Banco también planea realizar periddicamente pruebas de
estrés para calibrar la determinacion de estos otros escenarios representativos.

El Banco se encuentra en el proceso de identificar y documentar guias claves de
riesgo de crédito y pérdidas de crédito para cada portafolio de activos financieros vy,
usando un analisis de datos historicos, estimar las relaciones entre variables macro
econdmicas; riesgo de crédito y pérdidas crediticias.

Evaluacion preliminar de impacto del cambio de modelo de provisiones de
pérdidas por deterioro de activos financieros

El impacto mas significativo del Banco de la implementacién de la NIIF 9 se espera
que resulte de los nuevos requerimientos de deterioro. Las pérdidas por deterioro se
incrementaran y se volveran mas volatiles para los activos financieros en e! alcance
en los modelos de deterioro de NIIF Q.

El Banco ha estimado que, producto de la adopcién de la NIIF 9 al 1 de enero de
2018, el incremento de las provisiones por deterioro de activos financieros sera de
aproximadamente entre $203 millones y $213 millones. Las provisiones por deterioro
sobre productos de crédito sin garantia con mayor vida esperada tales como
sobregiros y tarjetas de crédito seran las mas afectadas por Ios nuevos requerimientos
de deterioro. .

Revelaciones

NIIF 9 requerird nuevos requerimientos de revelacion extensos, en especial con
respecto a contabilidad de coberturas, riesgo de crédito y provisiones para pérdidas
de crédito-esperadas. E! Banco esta en proceso de realizar un analisis para identificar
brechas de datos en los procesos actuales y planea implementar los cambios en el
sistema y los controles que cree seran necesarios para capturar los datos requeridos,
antes de fa emision del primer estado financiero que incluya la NIIF 9.

Impacto en la planificacion de capital

El impacto principal sobre el capital regulatorio en los paises donde opera el Banco
surge de los nuevos requerimientos para el deterioro de la NiIF 9, el cual se afecta a
traveés de las utilidades no distribuidas en &l patrimonio.

Transicion
Los cambios en las politicas contables que resultan de la adopcién de la NIIF 8, por
lo general, se aplicaran retrospectivamente, con excepcion de lo siguiente:
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

(3)

Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacién

El Banco planea aprovechar la exencién que le permite no re-expresar la informacion
comparativa de periodos anteriores en lo gque se refiere a los cambios de clasificacion
y medicion (incluido el deterioro). Las diferencias en.los importes en libros de [os
activos y pasivos financieros que resultan de la adopcién de la NIIF 9 se reconoceran
en las utilidades no distribuidas al 1 de enero de 2018.

NIIF 15 “Ingresos de Contratos con Clientes”

En julio de 2014 el IASB emitié la NIIF 15 “Ingresos de actividades ordinarias
procedentes de contratos con clientes”, la cual reemplaza varias normas anteriores,
pero especialmente la NIC 11 “Contratos de Construccion® y la NIC 18 “Ingresos de
actividades ordinarias”. Esta nueva norma con aplicacion obligatoria a partir del 1 de
enero de 2018, requiere que los ingresos de actividades ordinarias de clientes
diferentes a los onginados en instrumentos financieros y contratos de arrendamiento
financiero sean reconocidos con normas especificas para su registro. Bajo la NIIF 15
se estabiece que se reconozcan los ingresos de tal forma que reflejen la transferencia
de control de bienes o servicios comprometidos con los clientes a cambio de un
importe que exprese fa contraprestacion a la cual el Banco espera tener derecho. Bajo
esta nueva premisa, el Banco reconoce los ingresos de actividades ordinarias,
diferentes de rendimientos financieros tales como: comisiones por servicios
bancarios, venta de bienes o servicios por diferentes conceptos, e ingresos de
contratos de construccion mediante la aplicacion de las siguientes etapas:

1. Identificacion del contrato con el cliente.

2. Identificacién de las obligaciones de desempeno en el contrato.

3. Determinacién del precio de la transaccion

4. Asignacion del precio de la transaccion dentro de las obligaciones de desempeio.
5

Reconocimiento del ingreso en la medida en que el Banco satisface a sus clientes
cada obligacion de desempefio.

De acuerdo con los anteriores criterios, los principales cambios que aplican al Banco
en la determinacion de los otros ingresos diferentes de rendimientos financieros e
ingresos por contratos de arrendamiento corresponden a la revaluacion hecha de la
asignacion del precio de la transaccion con base en valores razonables de los
diferentes servicios o en costos mas margen de utilidad en lugar de utilizar el método
de valores residuales, especialmente en la asignacion de los ingresos por contratos
de construccion y operacion de bienes del estado en contratos de concesion.

La evaluacion preliminar de alto nivel efectuada por el Banco indica que la
implementacién de la NIIF 15 no tendra un impacto material en el Banco
correspondientes a [as operaciones antes indicadas.
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Resumen de las Principales Politicas de Contabilidad, continuacion

NIIF 16 “Arrendamientos”
NIIF 16 fue emitida por el IASB en el afio 2016 con fecha de aplicacion efectiva por
las entidades a partir del 1 de enero de 2019, con aplicacion anticipada permitida.

NIIF 16 reemplaza las guias existentes para la contabilizaciéon' de arrendamientos,
incluyendo NIC 17 arrendamientos. CINIIF 4 determinacién si un contrato contiene un
arrendamiento. SIC 15 incentivos en operacién de arrendamiento operativo y SIC 27
evaluacion de la sustancia de transacciones que involucran la forma legal de un
arrendamiento.

NIIF 16 introduce un solo modelo de registro contable de los contratos de
arrendamiento en el estado de situacidn financieros para los arrendatarios. Un
arrendatario reconoce un activo por derecho de uso representando el derecho para
usar el activo tomado en arrendamiento y un pasivo por arrendamiento representando
su obligacion para hacer los pagos del arrendamiento. Hay exenciones opcionales
para arrendamientos de corto plazo o arrendamiento de bienes de muy bajo valor. El
tratamiento contable de los contratos de arrendamiento para los arrendadores
permanece similar a las actuales normas contables en el cual el arrendador clasifica
los contratos de arrendamiento como arrendamientos financieros u operativos.

El Banco ha comenzado una evaluacion potencial de los impactos en sus estados
financieros consolidados; hasta ahora el impacto mas significativo identificado es el
reconocimiento de un nuevo activo y un pasivo en sus contratos de arrendamiento
operativo especialmente de propiedades usadas en el funcionamiento de oficinas. En
adicion, la naturaleza de los gastos cormrespondientes a los contratos de
arrendamientos operativos en calidad de arrendatario cambiaran con la NIIF 16, de
gastos -por arrendamientos a cargos por depreciacién de los derechos de uso del
activo y gastos financieros en los pasivos por arrendamiento. Hasta la fecha el Banco
no ha calculado un impacto preliminar de la adopcidén de esta nueva norma pero se
espera que no ternga un impacto significativo en los estados financieros consolidados,
y no espera efectuar una adopcién anticipada de dicha norma.

Administracién de Riesgos

La administracioén de riesgos financieros es parte fundamental del Banco, para lo cual se cuenta
con una infraestructura para la gestion de los riesgos de forma integral con el fin de asegurar
el crecimiento responsable y sostenible a través del tiempo, mantener la confianza de sus
grupos de interés; asi como para asegurar con razonable certeza el cumplimiento de las metas
a corto, mediano y largo plazo, por medio de un balance entre el cumplimiento de objetivos y
la toma de riesgos, alineados con la estrategia corporativa.

El Banco esta expuesta a los siguientes riesgos provenientes de los instrumentos financieros:

Riesgo de crédito,
Riesgoe de liquidez,
Riesgo de mercado y
Riesgo operativo.
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(4) Administracion de Riesgos, continuacion

Para la gestién de dichos riesgos se ha definido un marco organizacional fundamentado en las
regulaciones vigentes en la region sobre la administracion de riesgos. Este marco cuenta con
politicas, procedimientos e infraestructura humana y técnica, para identificar, analizar y evaluar
los riesgos; asi como para la fijacion de limites y controles adecuados, el monitoreo de la
gestion de los riesgos y el cumplimiento de los limites definidos. Estas politicas y los sistemas
de administracién de riesgos periddicamente se revisan, actualizan e informan a los comités
respectivos, a fin de que reflejen los cambios en las condiciones de mercado, productos y
servicios ofrecidos.

El Banco, a través de sus normas y procedimientos de administracién desarrolla un ambiente
de -control disciplinado y constructivo en el que todos los empleados comprendan sus roles y
obligaciones.

La administracién y vigilancia periodica de los riesgos se realiza por medio de los siguientes
6rganos de gobierno corporativo, establecidos tanto a nivel regional como en los paises donde
opera el Banco: Comité de Gestion Integral de Riesgos. Comité de Activos y Pasivos (ALICO).
Comité de Cumplimiento. Comité de Crédito y Comité de Auditoria.

{a) Riesgo de Crédito
Es el riesgo de pérdida financiera que enfrenta el Banco si un cliente o contraparte no
cumple con sus obligaciones contractuales, y se origina principalmente en los depésitos
colocados, las inversiones en valores y los préstamos por cobrar.

Para mitigar el riesgo de crédito, las politicas de administracion de riesgo con relacién a
los préstamos establecen procesos y controles a sequir para la aprobacion de préstamos
o facilidades crediticias. El Banco estructura los niveles de riesgo crediticio aceptables a
través del establecimiento de limites sobre la cantidad de riesgo aceptado con relacion a
un solo prestatario o grupo de prestatarios y segmento geografico. Estos créditos son
controlados constantemente y sujetos a una revision periédica.

La exposicion al riesgo crediticio es administrada a través de un analisis periédico de la
habilidad de los prestatarios o prestatarios potenciales, para determinar su capacidad de
pago de capital e intereses. La exposicion al riesgo crediticio es también mitigada, en
parte, a través de la obtencion de garantias colaterales, corporativas y personales.

La gestion crediticia se realiza bajo politicas claramente definidas por la Junta Directiva,
revisadas y modificadas peridédicamente en funcion de cambios y expectativas de los
mercados en que se actla, regulaciones y otros factores a considerar en la formulacion
de estas politicas.

El Banco tiene en funcionamiento una serie de informes crediticios para evaluar el

desempefio de su cartera, los requerimientos de provisiones y especialmente para
anticiparse a eventos que puedan afectar la condicién de sus deudores.
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Administracién de Riesgos, continuacion

Con relacién a las inversiones, el Banco tiene un lineamiento de alcance regional que
define el perfil general que debe tener el portafolio de inversiones y establece dos grandes
niveles de limites maximos para controlar la exposicion de las inversiones: limite a nivel
de riesgo pais y riesgo emisor. Los limites de riesgo pais son establecidos con base en
una escala de calificacion interna y medidos como porcentajes del patrimonio del Banco
o como montos absolutos. Ademas, el lineamiento incluye las atribuciones y los
esquemas de aprobacion de nuevos limites 0 aumentos a los ya existentes.

El cumplimiento de este lineamiento es monitoreado a diario por medio del Mdodulo de
Administracidén y Control de Cartera de Inversiones (MACCI), herramienta interna que
permite documentar todo el proceso de inversiones, incluyendo nuevas aprobaciones,
incrementos o disminuciones de limite, compras y ventas y, ademas, controlar las
exposiciones por emisor y la utilizacion de las cuotas asignadas.

La Junta Directiva ha delegado la responsabilidad para el manejo del riesgo de crédito en
los Comités de Crédito y de Activos y Pasivos (ALICO), los cuales vigilan periddicamente
la condicién financiera de los deudores y emisores respectives, que involucren un riesgo
de crédito para el Banco.

Informacién de calidad de la cartera

Calidad de cartera de depdsitos en bancos y valores bajo acuerdos de reventa

El Banco mantiene depésitos colocados en bancos por $3,280,241,218, al 31 de
diciembre de 2017 (2016: $2,773,080,996). Los depositos colocados son mantenidos en
bancos centrales y otras instituciones financieras, los cuales en su mayoria cuentan con
calificaciones de riesgo entre A y CCC+, basado en las agencias Standard & Poor’s, Fitch
Ratings, Inc. y/o Moody’s. Sobre el monto total de depdsitos, excluyendo depdsitos en
bancos centrales, al 31 de diciembre de 2017, aproximadamente $206 millones no
cuentan con calificacidén de riesgo (2016: $202 millones).

Los valores bajo acuerdos de reventa se encuentran clasificados en su mayoria segin
las calificaciones asignadas por las agencias Standard & Poor's o Fitch Ratings, Inc. La
posicién de los mismos se resume en conjunto con la de las inversiones en valores.

Al 31 de diciembre de 2017, la totalidad de los valores bajo acuerdos de reventa y
depdsitos en bancos se encuentran al dia en el pago del principal e intereses.

Calidad de cartera de inversiones y otros activos al valor razonable

El Banco segrega la cartera de inversiones en inversiones y otros activos al valor
razonable con cambios en resultados e inversiones disponibles para la venta. Al 31 de
diciembre de 2017, las inversiones y otros activos al valor razonable totalizan
$1,627,644,043 (2016: $1,322,607,099).

s |nversiones y otros activos al valor razonable con cambios en resultados

Las inversiones y otros activos al valor razonable con cambios en resuitados se
encuentran clasificados en su mayoria de acuerdo con las calificaciones asignadas
por la agencia Standard & Poor’s, en el rango entre BB+ y BB-, por $48,769,062, al
31 de diciembre de 2017 (2016: $32,665,199), de los cuales hay bonos de gobierno
por $34,249898 (2018: $32,614,699); instrumentos financieros derivados por
$525,443 (2016: $50,500); fondos mutuos por $5,501,439 (2016: $0) y acciones
comunes por $8,492,282 (2016: $0).
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Administracién de Riesgos, continuacion
La siguiente tabla muestra el analisis de las exposiciones de crédito de contraparte
producto de operaciones con instrumentos financieros derivados. Las operaciones de
derivados del Banco son generalmente garantizadas por dinero en efectivo. La
totalidad de los instrumentos financieros derivados del Banco son transados en
mercados extrabursatiles (“Over-the-Counter”). Para una mayor discusion de los
instrumentos financieros derivados, ver la Nota 26.

2017 016

Valor . Valor Valor Valor
Nocional Razonahble Nocional Razonable

Activos 0 0 10,514,286 50,500
Pasivos 0 0 1,171,428 2,321

¢ [nversiones disponibles para la venta
Al 31 de diciembre de 2017, los instrumentos financieros disponibles para la venta al
valor razonable ascendian a $1,573,902,609 (2016: $1,280,898,403).

Al 31 de diciembre de 2017, las inversiones en valores y otros activos al valor
razonable que corresponden a acciones por un monto de $13,464,654 (2016:
$9,043,497) son excluidas de los siguientes analisis de riesgo. Mayor detalle de las
inversiones en valores y otros activos al valor razonable que corresponden a acciones
se encuentra en la Nota 8.

Al 31 de diciembre de 2017, las inversiones en valores y otros activos medidos al valor

razonable incluidas en este andlisis de riesgos totalizan $1,614,179,389 (2016:
$1,313,563,602).
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La calidad del crédito de instrumentos de liquidez e instrumentos financieros se monitorea
seguln la calificacion de riesgo internacional del emisor proporcionada por fa agencia
Standard & Poor’s; el siguiente cuadro resume dichas calificaciones:

2017 2016
Inversiones en
valores y otros
activos al valor

Inversiones en
valores y ofros
activos al valor

Valores bajo
acuerdos de

Valores bajo
acuerdos de

reventa razonabla reventa razonable
Gobiemos y Agenclas
AA+ 0 218,470 0 218,346
BBB 232,688 128,026,218 2,500,212 139,004,060
Range BB+ a menos 5,802,264 949,532,593 18,895,704 712,123,187
Sin calificacién 2,734,335 57,294 8.042 219 8,720.959
Total Gobiernos y Agencias 8,769,287 1,077,834,575 29,438,135 860,066,552
Corporativos
At o 0 0 50,500
A 0 39,609,965 0 0
A- 0 234,168,928 o] 12,181,119
BBB+ 0 175,705,824 0 301,781,853
BEB 0 1,084,281 0 15,648,533
BBB- 0 20,011,960 0 22,666,265
Rango BB+ a menos 0 44 543 811 31,343,850 67,714,531
Sin calificacion 9,688,371 21,220,045 10,576,028 33,454,249
Total Corporativos 9,688,371 536,344.814 41.919.878 453 497 050
Total de instrumentos 18457658 1614179389 71358013 1313563602

Las inversiones disponibles para la venta al 31 de diciembre de 2017 se encuentran al
dia y no presentan deterioro (2016: al dia y no presentan deterioro).

Calidad de Cartera de préstamos

e Corporativos
Se evaldan trimestraimente con base en elementos cuantitativos (estados financieros)
y cualitativos (sector econdmico, administracion, participacion de mercado, entre otros
aspectos), para otorgar una calificacién de riesgo, que permite segregar el portafolio
en Satisfactorio, Mencion Especial y Deteriorados (Sub-esténdar. Dudoso. Pérdida).
Estos ultimos tienen un nivel de riesgo elevado y pueden tener una alta probabilidad
de incumplimiento o pérdida total, por lo cual su provisidon es cuantificada en forma
individual.

A continuacion se definen las calificaciones de riesgo para la cartera corporativa:

- Satisfactorio:
Los préstamos considerados de “riesgo satisfactorio” se dividen en categorias
adicionales, principalmente con base en la solidez financiera del prestatario y su
capacidad de atender el servicio de la deuda.

- Mencién especial:

_La definicion del Banco de una cuenta en lista de observacion es aquella que
considera que existe la posibilidad de preocupaciones futuras surgidas en caso
de que se materialice cierto evento ¢ eventos, o en caso de no revertirse cierta
tendencia.
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(4) Administracién de Riesgos, continuacion

Sub-estandar: i

Un préstamo con debilidades crediticias bien definidas que han continuado
durante un tiempo, que constituyen un riesgo crediticio indebido e injustificado,
con una exposicion potencial y debilidades que de no revisarse o corregirse,
pedrian reflejarse de manera negativa.

Se definen debilidades crediticias cuando el cliente no es capaz de enfrentar su
deuda actual en su totalidad dadas su falta de capacidad de pago o de solvencia.
Esto se determina con un analisis de sus estados financieros, mas un analisis
cualitativo del area de crédito que conoce al cliente y su entorno.

En términos de tiempo, el Banco reajusta la categoria de riesgo una vez que se
detecta el deterioro, ya que esto permite tomar acciones correctivas inmediatas.

Dudoso:

Un crédito con debilidades suficientemente bien definidas que resulte
cuestionable su eventual liquidacién completa, con base en datos, condiciones y
valores existentes, aun cuando existan ciertos factores que podrian mejorar el
estado del crédito.

La recuperacion de la deuda en su totalidad es muy cuestionable dado el
avanzado nivel de deterioro de la condicion financiera del cliente. Es el paso
anterior a la pérdida.

Peérdida:
Los créditos clasificados como pérdida se consideran incobrables y de tan poco
valor que no se justifica su persistencia como activos descontables.

Esta clasificacién no significa que el crédito no tiene ningln valor de recuperacion
o salvamento, sino que es poco practico o deseable aplazar la cancelacion de ese
activo, basicamente sin valor, aun cuando se pueda lograr una recuperacion
parcial,

(o « Banca de personas y PYMEs
' La calidad def crédito del portafolio de préstamos personales, hipotecarios y PYMEs

[ se monitorean con base en la evolucion de una serie de indicadores primarios de

calidad de cartera como son: morosidad, porcentaje de cartera deteriorada y

composicién por nivel del indice “Loan to Value® (“LTV") para los préstamos con

garantia real (el LTV mide el valor contable en libros de! préstamo como porcentaje
T del valor del bien que garantiza el préstamo; este indicador se actualiza
i mensualmente).

_ En tarjetas de crédito, el comportamiento de mora histérica, cobros y utilizacién de las
. lineas de crédito son los factores utilizados para monitorear la calidad de la cartera.

Por tratarse de uno de los productos con mayor relevancia, se cuenta con una

calificacién de riesgo por morosidad que es actualizada mensualmente.
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(4) Administracién de Riesgos, continuacion
La siguiente tabia presenta los saldos por cobrar de la cartera de préstamos de acuerdo
a las categorias de riesgo:

2017 2016
Compromisos Compromisos de
de créditos y créditos y
Préstamos garantias Préstamos garantias
Préstamos a valor razonable
De 0 a 30 dias 12,254,030 0 14,354,172 0
De 31 a 90 dias 264,361 0 482,775 0
De 91 a 120 dias 0 0 140,853 0
De 181 a 365 dias 220,488 0 422 537 0
’ Mas de 365 dias 166,099 0 ] ___ g
Valor en libros neto, préstamos a valor
{ razonable —12.904.978 - .0 —156.400337 0
Préstamos a costo amortizado
l ! Corporativos (1}
Satisfactorio 5,5645,143,352 553,609,934 5,140,320,002 492,962,776
' Mencion especial 118,583,639 1,574,136 54,154,777 1,027,885
1 Sub-estandar 32,889,239 65,287 33,849,661 571
. Dudoso 14,690,984 3.953 7,779,222 0
| Pérdida 5,541,369 : 0 8,206,127 0
Monto bruto 5,716,948,583 555,253,310 5,244,309,789 493,991,232
Provisién por deterioro (39,579,122) {174,403) (28,528 682) (156.684)
[ Valor en libros neto §,677.369.4651 555,078,907 5,215.781.107 493,834,548
‘ - " Bancade Personas y PYMEs
- 0a30dias 9,404,550,893 51,643,895 8,715,447,195 60,682,167
-, 31 a90dias 184,546,590 0 154,387,933 0
| i 91 a 120 dias 54,351,947 0 46,888,636 0
’ 121 a 180 dias 63,206,144 0 68,446,312 0
l - 181 a 365 dias 27,487,003 0 21,756,087 0
! Mas de 365 dias 17,701,063 0 15,122,010 [
_ Monto bruto 9,751,843,640 51,643,895 9,012,048,173 60,682,167
| i Provisidn por deterioro (195,092,837} (10,306} (166,831,798) (11,926)
Valor en libros neto 9,556,750.803 51,633,589 8.845.216 375 60,670,241
1 Intereses no devengados (1,957,761) 0 (2,577,581) 0
) Comisiones no devengadas, netas (50,557,475} 0 (50,384, 109) 0
' Valor en libros neto, préstamos a costo
amortizado 15181605028  £06.712.496 14,008,035,792 554,504,789

n Incluye arrendamientos, netos de intereses, de clientes corporativos.

‘ A continuacion, se detalian los factores que el Banco ha considerado para determinar el
deterioro de su cartera de créditos:

. e Deterioro en préstamos
L La administracion determina si hay evidencias objetivas de deterioro en los
.- préstamos, basado en los siguientes criterios establecidos por el Banco:

- Incumplimiento contractual en el pago del principal o de los intereses;
- Dificultades experimentadas en los flujos de efectivo del prestatario;

- Incumplimiento de los términos y condiciones pactados;

- Iniciacién de un procedimiento de quiebra;

= - Deterioro de la posicion competitiva del prestatario; o

- Deterioro en el valor de la garantia.
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(4)

Administracion de Riesgos, continuacion

Morosos pero no detericrados

Son considerados en morosidad sin deterioro; es demr sin' pérdidas incurridas, los
préstamos e inversiones que cuenten con un nivel de morosidad menor a 90 dias de
atraso y que no califiquen como individualmente significativos con calificacién de
riesgo sub-estandar o peor, y que no hayan sido renegociados.

Préstamos reestructurados
Son aquellos que debido a dificultades en la capacidad de pago del deudor se les ha
documentado formalmente variaciones en los términos originales del crédito (plazo,
plan de pago, o garantias).

Castigos

El Banco revisa mensualmente su cartera deteriorada para identificar aquellos
créditos que ameritan ser castigados en funcién de la incobrabilidad del saldo y hasta
por el monto en que las garantias reales no lo cubren. Para los préstamos de
consumo, tarjeta y PYME no garantizados, los castigos se efectlian en funcion del
nivel de morosidad acumulada. En el caso de préstamos hipotecarios, consumo y de
PYME garantizados, el castigo se efectia en funcién del nivel de morosidad
acumulada y por el monte estimado en que las garantfas no cubren el valor en libros
del credito.

52




r . .

S L — - L L] ol
| 3 :
i o —

2t

¢

. . —

BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS |

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(4) Administracién de Riesgos, continuacién
A continuacién la cartera de préstamos deteriorada y no deteriorada segln categoria de

riesgo:

Préstamos a valor razonable
Cartera al dia y no deterjorada
De0a30dlas
Cartera en mora 31 a 80 pero no deteriorada
De 31 a 80 dias
Cartera deteriorada
De 91 a 120 dias
Ce 181 a 365 dias
M4s 365
Valor en libros neto, préstamos a valor razonable

Préstamos a costo amortizado
Corporativos
Cartera al dia ¥ no deteriorada
Satisfactorio
Mencidn especial
Total
Cartera en mora 31 a 90 pero no deterlorada
Satisfactorio
Mencidn especial
. Total
Cartera individual deteriorada
Sub-estandar
Dudoso
Péndida
Total
Cartera colectiva deterlorada (1)
Satisfactorio (2)
Mencién especlal (2)
Sub-estandar
Dudaso
Pérdida
Total
Total corporatives

Provislén para deterioro
Individual
Colectiva
Total provisién para deterioro, préstamos corporativos

Banca de Personas y PYMEs (1)
Cartera al dia y no detericrada
0a30dias
Cartera en mora 31 a 90 pero no deterlorada
31 a 60dias
61 a 90 dias
Total

Cartera deteriorada {1)
1a30dias
31 a 90 dias
91 2 120 dias
121 2 180 dias
181 a 355 dias
Mas de 365 dias

Total

Total banca de personas y PYMEs

Provislén colectlva para deterioro, banca de personas y PYMEs

Intereses no devengados
Comlsiones no devengadas, netas

Valor en [ibres neto, préstamos a costo amertizade

1)  Incluye préstamos reestructurados.

2017 2016
Compromisos Compromisos
de crédios y de créditos y
Préstamos * garantias Préstamos gamptias
12,254,030 0 14,354,172 0
264,361 0 482,715 0
0 0 140,853 0
220488 0 422 537 0
166,009 0 1] 0
—12.904978 P —15.400.337 =0
5,529,175,457 553,278,859 5,123,765,705 491,125,838
110,434,182 1,574 136 45370,033 897,708
5,639,609,639 554,852 695 5,169,135738 492073 544
2,188,749 [/} 5271842 0
678,240 0 494,054 0
2,866 989 0 5,765,896 0
25,318,316 0 30,616,437 0
6,304,111 0 6,642,283 0
2336,513 0 5,969,108 0
33,958,940 0 44 227 828 0
13,779,146 331,076 11,282,455 1,835,938
7471217 0 8,290,689 130,750
7,670,923 65,287 3,233,224 0
8,386,873 3953 1,136,940 o]
3,204 855 0 1,237,019 0
40,513,015 400,315 25180327 1,967,688
5,716,948 583 555,253,310 5,244 309,789 493691232
(3.596,043) 0 (4,678,675) 0
(35,883,079) {174.403) {23,850,007) [156,684)
(39,575.122) {174,403} {28,528 682) (156,684)
9,762 260,412 51,573,301 8,596,446 253 60,590,867 -
107,821,332 [¢] 91,864,376 0
63,285217 4] 51,524 327 0
71106549 o} 143,388,703 0
142,281,481 70,594 119,000,943 91,200
13,440,041 [¢] 10,993,230 Q
54,351,847 [¢] 48,888,636 0
63,206,144 o] 58,446,312 0
27,487,003 0 21,756,087 1]
17,701,053 ¢] 15,122,009 0
1B 467678 70,554 272213217 91,200
9.751,843.640 51,643,895 9,012,048 173 60,682 167
(195,052 837) (10,306) {166,831,798) (11,926)
(3.957.761) o (2,577,581) 0
(50,557 475} 0 {50,384.109) 0
15.181.605 028 E06 712,496 14 008,035,792 554504789

(2) Incluye operaciones que se encuentran al dia y que por politica de la Administracién se presentan bajo esta categoria hasta que cumplan con jos requisites de

clasificarse como no deteriorada,

83




[ | . .
4

o

'
”

f
i

1

— — F - ity

P

BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(4) Administracién de Riesgos, continuacion
A continuacion se presenta la cartera de préstamos reestructurados:

2017 2016
Compromisos Compromisos
de créditos y de créditos y
Préstamos garantias Préstamos garantias
Préstamos reestructurados
Cartera reestructurada al dia 195,871,584 0 153,991,105 132,855
Cartera reestructurada en mora mayor a 80 dias 17,601,914 0 17,495,181 0
Provisién de deterioro {29,488 284) 0 {21,715,642) (811)
Préstamos reestructurados, netos 183,985,214 U | 149.770.644 132,044

A continuacion se presenta un andlisis de los montos brutos y netos (de provision por
deterioro) de préstamos y compromisos de créditos y garantias con deterioro de forma

individual y de forma colectiva:

2017 2016
Compromisos de créditos Compromisos de créditos
Préstamos y garantias Préstamos y garantias
Bruto Neto Bruto Neto Bruto Nete Bruto Neto
Créditos deteriorados
Corporativos
Cartera Individual deterlorada
Sub-estandar 26,318,316 22,577,527 0 0 30,616,437 27,180,506 0 0
Dudoso 6,304,111 5,448,857 0 0 5,642,283 4,795,807 0 0
Pérdida 2,336,513 2,336,513 0 0 6,969,108 4.441,334 0 1]
Total 33,958,940 30,362,897 0 0 44,227 B28 36,397,837 0 0
Cartera colectiva deterlorada (1)
Satisfactorio {2) 13,779,148 13,687,784 331,075 329,108 11,282,455 11,205,479 1,836,938 1,836,388
Mencién especial (2) 7.471,217 7,009,496 0 0 8,290,689 7,778,324 130,750 129,938
Sub-estandar 7,670,923 5,361,403 65,287 45,321 3,233,224 2,223,563 0 0
Dudoso 8,386,873 6,136,806 3,953 2,464 1,136,840 708,768 0 0
Pérdida 3,204,856 0 0 334 1237019 690,860 0 0
Total 40,613,018 32,195.489 400,315 377,227 25,180,327 22,606,994 1,957,688 1,966,327
Banca de Personas ¥ PYMEs
Cartera colectiva deteriorada (1)
De0a30dias 142,281,481 124,376,666 70,594 70,581 119,000,643 105,473,372 91,200 $1,.182
De 31 a 90dias 13,440,041 10,828,444 0 0 10,999,230 8,795,157 1] 0
De 91 2 120 dias 54,351,947 27,724,661 0 0 46,888,636 23,707,193 0 0
De 121 a 180 dias 63,206,144 23,730,741 0 0 58,445,312 20,742,222 0 0
De 181 a 365 dias 27,487,003 15,727,445 0 0 21,756,087 12,200,382 0 0
Mas de 365 dias 17,701,063 17,558,082 0 4] 15,122,009 12,377,775 0 +]
Total 318467 679 219,946,049 70,594 70,581 272213217 183296111 91,200 91,18
Total créditos deterforados 392930634 282504435 470,908 447808 241621372 242300942 2058888  2067.509

(1) Incluye préstamos reestructurados.

(2) Incluye operaciones que se encuentran al dia y que por politica de fa Administracidn se presentan bajo esta categoria hasta que cumplan con fos requisitos de dasificarse

como no deteriorada.
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(4) Administracién de Riesgos, continuacién

Garantias y otras mejoras para reducir el riesgo de crédito y su efecto financiero
' El Banco mantiene garantias y otras mejoras para reducir el riesgo de crédito, para
' asegurar el cobro de sus activos financieros expuestos al riesgo de crédito. La tabla a
continuacion presenta los principales tipos de garantias tomadas con respecto a distintos

'
r

— — — M — il [}

2017
- Certificados de Inversiones en
Hipotecaria Prendas depésitos valores SIn garantia Total
- Valores bajo acuerdos de reventa [¢] 0 18.457.658 J— | 457 658
Inversiones y otros activos al valor razonable _0 0 0 1614179389 1614 179 389
Préstamos a valor razonable 12804978 0 0 Q 2
Préstamos a costo amortizado
Corporativos
Préstamos corporativos 2,356,792 487 429,753,860 224,403,135 o 2,575,774,497 5,586,723,979
Arrendamientos corporativos, neto I ) 130,224 604 0 o] ] 130,224 604
Total Corporatives 2,356,792 487 _ 559,978,464 224,403 135 1] 2,575,774 497 5,716.949,583
1 Banca de Personas y PYMEs
. PYMEsS
Préstamos PYMEs 383,145,231 0 22,340,485 1] 266,298,707 671,784,423
[ Arrendamientos PYMESs, neto 1] 100,632,620 0 0 0 __ 100,832,620
Ut Total PYMEs 383,145,231 100,632,620 22340 485 — o 266,298,707 __772417.043
Autos 0 920,938,340 0 0 0 920,938,340
1 . Tarjeta de crédito 0 0 Q 1] 2,779,230,212 2,779.230,212
Personzles 367,892,357 0 45,313,102 0 1,669,325,042 2,072,530,501
Hipotecarios 3,140,281,831 0 0 0 0 3,140.291.6M
| i Amrendaméentos de consumo, neto 4] 66,435,713 0 ] Q 86435713
' Total Banca de Personas y PYMEs 3.891,326.419 3,088 006,673 67,653,587 [1] 4,704 853 961 9,751,843 640
L Total de préstamos a costo amortlzado B£.248.121.906 1,647,985 137 292,056,722 —_—0 1.280 628 488
' Compromisos de créditos y garantias —47 797 256 — 232300 30188 718 — 0 —D26.587 821 606897 705
{ 2016
b Certificados do Inverstones en
—— Hipotecaria Prendas depésites valores Sin garantia Jotal
- Valores bajo acuerdos de reventa 0 1] 0 71,358,013 Q 71,356,013
_ Inverslones y otros actives al valor razonable [1] [1] [1] Q 1.313.563.602
i Préstamos a valor razonable —16400,337 0 0 v} Q 15 400337
Préstamos a costo amortizadeo
N Corporativos
' Préstamos corporativos 2,289,088,251 408,188,071 213,685,005 0 2,204,506,250 5,113467.617
Amendamientos corporativos, neto 0 130,842,172 0 0 1] 130842172
EEEN Total Corporatives 2,289,088,251 537030243 213,685,005 a 2,204 506,290 5244308789
F
Banca de Personas y PYMEs
- PYMEs
" Préstamos PYMEs 326,136,931 0 19,524,165 ] 221,885,697 567,546,783
Amendamientos PYMEs, neto 0 68,916,097 o 1] 0 58915097
. Total PYMEs 326,136,931 88,916,097 19,524,155 1] 221,885,697 656,462 880
! Autos 0 843,084,502 a 0 0 843,084,502
Tarjeta de crédito 0 0 o 0 2,500,681,208 2,500,581,208
. Personales 312,408,522 0 47,034,818 4} 1,625,512,801 1,985,016,141
' Hipotecarios 2,967,354,292 o o 0 0 2,967,354,202
Amendamientos de consumo, neto 0 59,549,180 (o] 0 [} 59,549 150
- Total Banca de Personas y PYMEs 3,605899,745 991,549,749 56,618,973 o] 4,347 979 706 9012048173
! Total de préstamos a costo amortizado 5.894 987 805 1.528.579.992 e Q 6,552 485 996 14,256,357 962
Compromisos de créditos y garantias — 59497243 — 1214600 18935 358 — 0 —475 098 106 — 554,673 590

tipos de activos financieros.
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A continuacion, se presentan los activos no financieros que el Banco tomé en posesion
de garantias colaterales durante el pericdo para asegurar el cobro:

]

2017 2016
Propiedades 13,829,889 14,242,811
Mobiliario y equipo 1,251,996 1,575,011
Otros . 140,538 327.288
Total 15222423 16145110

La politica del Banco es realizar o ejecutar la venta de estos activos para cubrir los saldos
adeudados. Por lo general, no es politica del Banco utilizar los activos no financieros para
el uso propio en sus operaciones.

Préstamos hipotecarios residenciales

La siguiente tabla presenta el indice de préstamos de la cartera hipotecaria con relacion
al valor de las garantias (LTV). EI LTV es calculado como un porcentaje del monto bruto
del préstamo en relacién al valor de la garantia. El monto bruto del préstamo, excluye
cualquier pérdida por deterioro. El valor de ia garantia, para hipotecas, esta basado en el
valor original de ia garantia a la fecha de desembolso y generalmente no se actualiza.

2017 2016
Compromisos de Compromisos de

créditos y créditos y
LTV Ratio Préstamos qarantiag Préstamos garantias
iMenos de 50% 634,633,961 3,086,047 575,625,220 4,125,999
51-70% 1,113,917,549 10,238,026 1,002,746,326 12,594,232
71-80% . 1,055,861,877 16,586,154 953,626,504 19,911,080
81-90% 308,556,445 11,077,835 381,052,472 12,593,985
91-100% 21,106,582 2,089,107 46,399,987 3,438,566
Mas de 100% 6,215.417 217175 7.803,783 88,102
Total 3140201831 43294344 2.967.354.292 52751.974
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Concentracion del riesgo de crédito
El Banco da seguimiento a Ia concentracion de riesgo de credlto por sector econdmico y
ubicacién geogréfica. La concentracion geografica de préstamos y depdsitos en bancos
esta basada en la ubicacién del deudor. En cuanto a las inversiones, esta basada en la
ubicacion del emisor. El analisis de la concentracion de los riesgos de crédito a la fecha
de reporte es la siguiente:

57

2017
Inversiones en
Préstamosa Compromisos Valores bajo valores y otros
Préstamos a costo de créditos y acuerdos de Depésitos en  activos al valor
valor razonable amortizado garantias reventa bancos razonable
Concentraciéon por sector:
Gobierno 0 0 0 8,768,287 2,161,364,040 1,077,834,574
Corporativo ’
Comercio 0 1,719,316,006 79,034,309 0 ¢ 0
Servicios 0 1,119,965,456 110,854,137 4,013,090 0 0
Industria alimentaria 0 876,203,464 32,695,028 0 0 a
Inmobiliario 0 823,223,209 58,926,908 . 0 0 1,546,546
- Industria general 0 604,462,516 62,295,819 0 0 0
Agropecuario 0 444,736,824 6,229,690 0 0 0
Construccion 0 169,205,616 60,209,183 0 0 9,271,646
Hoteles y restaurantes 0 269,365,170 859,061 0 0 0
Financierc 0 239,124,014 133,144,483 5675281 1,118,677,178 525,526,423
Telecomunicaciones 0 71,332,954 5,999,201 0 0 0
Transportes 0 152,430,397 13,355,043 0 0 ¢l
Banca de personas 12,804,978 _8.979.426,557 43,294,343 0 0 a
Total por concentracién sector 12904978 15468792223 506897205 18467668 3.280241218 1614.179.389
Concentracién geografica:
Costa Rica 12,904,978 4,324,436,168 202,247,711 5,802,264 879,446,624 433,664,125
Panama 0 3,810,450,720 215,137,360 7,655,394 74,978,628 141,461,159
Guatemala 0 2,750,806,128 30,995,527 5,000,000 400,376,888 311,370,456
Honduras 0 1,672,620,046 37,162,897 0 347,153,011 175,287,191
El Salvador 0 1,597,716,576 87,070,106 0 456,637,875 31,738,392
Nicaragua 0 1,312,762,585 34,283,604 V] 218,769,348 49,856,874
Norteamérica 0 0 0 . ¢ 860,513,500 439,703,616
Suramérica 0 0 0 0 0 31,097,676
Europa 0 0 0 0 27,348,591 0
Otros 0 0 0 4] 15,016,753 0
Total por concentracion geografica 12904978 15466.792 223 606 897 205 18457658 3.280.241.218 1.614.170.389
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2016

Inversiones en

Préstamosa GCompromisos  Valores bajo valores y ofros
Préstamos a costo de créditos y acuerdos de  Depdsitos en activos al valor
valorrazonable  amortizado garantias reventa bancos razonable
Concentracion por sector:
Gobierno 0 0 0 29,438,135  1,804,414,403 860,066,552
Corporativo
Comercio 0 1,548,477,551 118,324,062 0 0 0
Servicios 0 599,318,339 106,533,782 2,080,589 0 0
Industria alimentaria 0 856,147,134 41,561,027 0 0 ¢]
Inmabiliario 0 736,558,299 13,652,376 0 0 8,186,461
Industria general 0 499,318,892 58,779,326 0 0 G
Agropecuario 0 422,545,154 9,869,864 0 0 0
Construccién 0 134,785,579 49,363,642 0 0 4,169,112
Hoteles y restaurantes 0 226,915,957 576,370 0 0 602,753
Financiero 0 229,829,517 75,000,087 39,839,289 968,666,593 438,862,724
Telecomunicaciones 0 102,593,508 12,830,355 0 0 1,676,000
Transportes 0 144,281,739 15,630,532 0 0 0
Banca de personas 15400,337 _8,355,585,293 52,751,976 Y] (4] 0
Total por concentracién sector 15400337 14256357.962 554673309 71358013 277308099  1,313,563.602
Concentracién geogréfica:
Costa Rica 15,400,337  3,937,525,537 201,875,382 18,895,704 801,104,846 357,224,109
Panama 0 3,604,169,060 203,305,103 16,638,782 87,254,617 168,115,454
Guatemala 0 2,533,807,698 24772171 35,823,527 323,742,839 191,167,653
Honduras 0 1,506,472,031 39,841,913 0 305,902,586 137,848,189
El Salvador 0 1,443,388,503 75,649,378 0 370,129,285 28,634,705
Nicaragua 0 1,230,895,133 9,229,452 0 189,790,507 40,927,504
Norteamérica 0 0 0 0 646,361,458 309,196,425
Suramérica 0 0 0 0 0 80,396,657
Europa 0 ] 0 0 23,774,419 0
Otros 0 0 0 0 15.020.439 52,906
Total por concentracién geografica 15400337 14.256357.962 554673390 71358013 2773.080.908 1.313.563.602

(b) Riesgo de Liquidez

El riesgo de liquidez se define como la contingencia de no poder cubrir plenamente, de
manera oportuna y eficiente los flujos de efectivo esperados e inesperados, vigentes y
futuros, sin afectar ef curso de las operaciones diarias o la condicién financiera de la
entidad. Esta contingencia (riesgo de liquidez) se manifiesta en la insuficiencia de activos
liquidos disponibles para ello y/o en la necesidad de asumir costos inusuales de fondeo.

El manejo de la liquidez que lleva cabo el Banco procura que pueda atender sus
obligaciones de (i) retiros de depésitos de sus clientes, (ii) repago del servicic de sus
deudas de fondeo institucional conforme a los vencimientos y el esquema de pago
programado, y (iii) cumplir con la demanda de crédito y fondos para inversiones segan
sean las necesidades. Al respecto, el Banco ejerce un control constante sobre sus activos
y pasivos de corto plazo. La liquidez del Banco es gestionada cuidadosamente y ajustada
diariamente con base en el flujo estimado de la liquidez en escenarios esperado y
contingente.
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Las mejores practicas en la gestion de [a liquidez del Banco cumplen como minimo, con
las politicas y directrices emitidas por la Administracién y/o Junta Directiva Regional y
Local; los reguladores de cada pals en los que opera y [as obligaciones contractuales
adquiridas. Estas mejores practicas son fundamentalmente defensivas, en el sentido de
que procuran mantener en todo momento, adecuados niveles de liquidez.
Adicionalmente, el Banco ha implementado requerimientos internos de liquidez que lo
obligan a mantener excesos sobre los requerimientos regulatorios.

Especificamente, el riesgo de liquidez del Banco se administra mediante el calculo de
indicadores de cobertura de liquidez en el corto plazo, neta de obligaciones y
requerimientos, y en situaciones normales y de estrés; asi como un modelo de estrés de
liquidez basado en el flujos de efectivo, que considera los movimientos de los activos y
de los pasivos en un horizonte de tiempo de hasta un afio, bajo una variedad de
escenarios que abarcan tanto condiciones normales de mercado como condiciones mas
severas. Ademas, el Banco procura mantener un calce de plazos que e permita cumplir
con sus obligaciones financieras a través del tiempo.

Al igual que en el riesgo de mercado, la Administracion participa activamente en la gestion
del riesgo de liquidez a través de los comités regionales y locales de Activos y Pasivos
(ALICO) y de Gestion Integral de Riesgos; dando asi mayor soporte al proceso de toma
de decisiones estratégicas. El riesgo de liquidez que asume el Banco esta acorde con la
estructura, complejidad, naturaleza y tamafioc de su operacidén, acatando siempre la
normativa regulatoria local, los lineamientos regionales y las directrices emitidas por la
Administracién y/o Junta Directiva Regional y Local.

A nivel de todo el Banco se establece la obligacién de documentar adecuadamente la
evaluacion periodica de los indicadores de medicion y el cumplimiento de los lineamientos
regionales y la normativa local; asi como velar para que los reportes relacionados con el
riesgo de liquidez que se deben remitir a las distintas instancias internas y externas
(incluyendo los reguladores), se ajusten en el contenido, calidad de la informacion,
generacion, transmision y validacion segtn los requerimientos establecidos en las normas
respectivas.

La siguiente tabla muestra los resultados de las razones de cobertura de Ia liquidez de
alta calidad con respecto a la salida de depésitos en condiciones normales y de estrés,
calculadas con base en las politicas intemas, reportadas a la fecha de corte y durante el
ano:

% de Liquidez

2017 2016
Al cierre del afio 36.0 28.0
Maximo 38.0 31.3
Promedio 32.0 284
Minimo 28.0 24.9
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Al 31 de diciembre de 2017 y 31 de diciembre de 2016, las operaciones bancarias del
Banco cumplen con los requisitos de liquidez establecidos por los reguladores a las que
estan sujetas.

Informacién cuantitativa

La siguiente tabla detalla los flujos de efectivo no descontados de los pasivos financieros
y los activos financieros, los compromisos de préstamos no reconocidos y los
desembolsos por derivados financieros en agrupaciones de vencimiento contractual
desde el periodo remanente desde la fecha de reporte:

2017
Total monto
bruto nominal
Valor entradas/ Hasta 1 Det1a3ld De 3 meses De1as Misde§

Cifras en miles Libros {salidas) mes meses a1aiio afios afios
Pasivos

Depébsitos a la vista 5,461,865 (5,461,865) (5,461,865} 0 0 0 0

Depésitos de ahorros 2,856,518 (2,856,518) (2,856,518) 0 0 0 0

Depésitos a ptazo fijo 6,623,283 {7,033,401) (744,016) (1,219,150) (3,149,600) (1,400,362) (520,273)

Valores vendidos bajo acuerdos de recompra 61,980 (62,196} {65,292) (6,904) 0 0 0

Qbligaciones financieras 3,175,524 {3,457 484) (191,202} (392,574) (1,392,177)  (1,248,958) (232,573)

Otras obfigaciones financieras 394,083 (417.752) (18.153) (50,187 (100,872} {248 540} 0
Sub-total de pasivos 18,573,253 (19,289,216) (9,327,046) (1,668,815) (4,642,649) (2,897,850} (752,846)

Compromisos de préstamos 0 (101,243} {3.145) {41,528) {56,570) 0 0
Total de pasivos 18,573 253 (19,390450) (9.330191) (1.710343) (4.680210) [2.897.860)  .(752.846)
Activos

Efectivo y efectos de caja 659,063 659,063 659,063 o] 0 0 0

Valores comprados bajo acuerdos de reventa 18,458 18,477 14,131 4,346 0 0 0

Depésitos en bancos 3,280,241 3,280,534 3,252,826 7,008 20,610 0 0

Inversiones al valor razonable con cambios en

resultados (1) 48,244 51,103 7,535 4,868 9,502 20,708 §,492

Inversiones disponibles para la venta (2) 1,573,903 1,690,583 72,306 155,581 433,164 1,018,483 11,049

Préstamos a valor razonable 12,605 21,477 231 23 1,040 5,518 14,457

Préstamos a costo amortizado, brutos 15,458,792 19,768,316 1,712,202 2,512,252 3,060,173 5,830,039 6,653,650
Total de activos 21,061 606 25489553 __ 5718294 _2684376 _3.524489 _6.874.746 b5.687 648

n So excluyen derivados implicitos.
{2) Se excluyen inversiones al casta,
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2016
: Total monto
i bruto nominal ‘
Valor entradas/ Hasta 1 De1a3 De 3 meses De1a$ Méis de 5
I .  Cifras en miles Libros [salidas] mes meses a1aiio afios afios
Pasivos
B Depésitos a la vista 4,858,900 {4,858,900) (4,858,900) 0 0 0 0
I A Depositos de ahorros 2,593,004 (2,593,004) (2,593,004) 0 0 0 0
Depésitos a plazo fjo 5,731,181 (5958,712)  (723,297) (1,170,153} (2,560,238) (1,466,933) (38,001)
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra 91,021 (91,164) {91,164) 0 0 0 0
1 Obligaciones finanderas 3.189,628 (3,491,437) (116,414) (275,978) . (1,227,373) (1,602,015) (269,657)
Otras obligaciones financieras 427,130 {452,840) (26,082) __ (41,316} {174,606) {210,836) 0
- } Sub-total de pasivos 16,890,864 {17.446,057) (8.408,861) (1,487,447y (3.962,217) (3,279,784) (307,748)
o Compromisos de préstamos 0 (86,288) 0 0 (40032) _ (462568) _ O
Total de pasivos 16.800.864  (17.532.345) (8.408.861) (1.487.447) (4.002.240) (3326040) _(307.748)
' Instrumentos derivados, pasivos:
- Canjes de tasas de interés (“interest rate swaps™) 2 {2) 0 {1} (1) 0 Q
Activos _
] Efectivo y efectos de caja 545,072 545,072 545,072 0 0 ! 0 0
’ Valores comprados bajo acuerdos de reventa 71,358 71,443 60,202 11,241 0 0 0
Depésitos en bancos 2,773,081 2,773,501 2,720,486 18,869 34,136 0 0
- Inversiones al valor razonable con cambios en
resuitados (1) 32,615 34,974 5 2,081 8,286 24,133 469
Inversiones disponibles para la venta (2) 1,280,898 1,370,785 54,263 94,689 398,015 785,259 38,559
Préstamos a valor razonable 15,400 23,097 118 237 1,066 5,668 15,988
bt Préstamos a costo amortizado, brutos 14,256,358 19,006,671 2,295 488 2,686,158 2,350,806 5,572 987 6,101,232
5 Total de activos 18974782 23825543 5675844 2813275 2792300 6388067 6,156,248
4
‘ Instrumentos derivados, activos:
“Cap” de tasa de interés 51 51 0 0 0 - 1 Q

(1)  Seexcluyen instrumentos financieros derivados.
, (2) Se excluyen inversiones al costo.

La posicion de liquidez del Banco es medida y monitoreada sobre una base diaria por la
tesoreria de cada pais. Adicionalmente, con el fin de mantener niveles adecuados de
efectivo en bovedas, los depdsitos en bancos, y a corte plazo constituyen fa base de las
reservas de liquidez del Banco. El valor razonhable de la liquidez se aproxima a su valor
en libros, y su composicién se presenta en el siguiente cuadro:

(1)  Mentoes no utilizados a la fecha de reporte.

61

, 2017 2016
Efectivo y efectos de caja 659,062,587 545,071,729
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 18,457,658 71,358,013
v Depdsitos en bancos centrales 2,105,957,980 1,934,351,580
Depésitos en bancos y depdsitos menores a 90 dias 1,138,116,076 772,637,652
Depdsitos en bancos mayores a 90 dias 36,167,162 66,091,764
Total de efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos . 3,957,761,463 3,389,510,738

T Instrumentos de deuda soberana en entidades gubernamentales no

comprometidos 955,567 642 691,138,801
Otras lineas de crédito disponibles (1) 1,568,439,632 1,317,755,747
Total reservas de liquidez 6.481. 768,737 5,398,405 286
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Las lineas de crédito disponibles se encuentran para su uso en escenarios de continuidad
de negocio; esas lineas podrian tener uso restringido en situaciones de estrés.

La siguiente tabla muestra la disponibilidad de los activos financieros del Banco para
apoyar el financiamiento futuro:

2017 Restringidos No restringidos
Disponible
Comp colateral Otros (1) para colateral Otros (2) Total

Efectivo y efectos de caja 0 0 0 659,062,587 659,062,587
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 0 18,457,658 1]} 0 18,457,658
Depositos en bancos 3,162,078 1,812,152,134 198,864,249 1,166,062,757 3,280,241,218
Inversiones y otros activos al valor razonable 69,405,507 52,861,426 1,395,051,023 110,326,087 1,627,644,043
Préstamos a valor razonable 0 0 0 12,804,978 12,904,978
Préstamos a costo amortizado, netos 431,360,073 0 0 14,750,244,955 15,181,605,028
Activos no financieros 0 0 0 1,238.186.305 1,238,186,306
Total de activos 503,927,658 1.983471.218 1.593,916272 17.936.787 670

(1) Representa los activos no comprometidos, pero que el Banco cree que, por razenes legales o de otro tipe, estd restringido su uso para asegurar financiamiento. Los
depdsitos en bancos restringidos representan el monto de encaje legal requerido en las diferentes jurisdicciones donde opera el Banco y que pueden ser utilizadas segun

) la reguizcldn de cada pals.
{2} Representalos aclives que no estan restringidos para su uso como garantia, pero que ¢l Banco no consideraria como disponibles para asegurar financiamiento en el curso
norma| de los negocios.

2018 Restringidos No restringidos
Disponible
Como colateral Otros (1) para colateral Otros (2) Total

Efectivo y efectos de caja 0 0 0 545,071,729 545,071,729
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 0 71,358,013 v} 0 71,358,013
Depédsitos en bancos 2,808,466 1,776,272, 475 84,228,608 909,771,447 2,773,080,996
Inversiones y otros activos al valor razonable 168,927,751 0 1,000,064,377 153,614,971 1,322,607,099
Préstamos a valor razonable 0 0 0 15,400,337 15,400,337
Préstamos a costo amortizado, netos 448,093,071 0 0 13,559,942,721 14,008,035,792
Aclivos no financieros 0 58,337,093 0 1,253,660,167 1,311,997 260
Total do activos £19.829 288 1.905,967.681 10842092 985 16,437 461 372 20,047 551,226

{n Representa los activos no comprometidos, pero que el Banco cree que, por razones [egales o de otro tipo, est4 restringido su uso para asegurar financiamiento, Los depésitos
en bancos restringidos representan el monto de encaje legal requeride en Jas diferentes jurisdicciones donde opera el Banco y que pueden ser utifizados segdn 1a regulacién
de cada pals. :

(2) Representa los aclives que no estan restringidos para su uso como garantia, pero el Banco no consideraria como disponibles para asegurar financiamiento en el curso
normal de los negocios.

(c¢) Riesgo de Mercado
Los riesgos de mercado son aquellos que pueden ocasionar pérdidas originadas por
movimientos adversos en los precios en los mercados financieros donde se mantengan
posiciones. Comprende los siguientes riesgos:

- Riesgo de tasa de interés: es la posibilidad de que ocurra una pérdida econémica
debido a variaciones adversas en las tasas de interés.

- Riesgo de tipo de cambio: es la posibilidad de que ocurra una pérdida econdmica
debido a variaciones adversas en el tipo de cambio.
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La estructura de gobierno corporativo del Banco tiene entre sus principales objetivos
supervisar el desempefio del equipo gerencial de cada pais, garantizar el adecuado
funcionamiento del sistema de control interno, supervisar las exposiciones a los riesgos
y gestionarlos eficazmente. Es por ello que la Administracion participa activamente en la
gestion del riesgo de mercado, a través de los comités regionales y locales de Activos y
Pasivos (ALICO) y de Gestion Integral de Riesgos; dando asi mayor soporte al proceso
de toma de decisiones estratégicas.

Los riesgos de mercado que asuma €l Banco estan acordes con la estructura,
complejidad, naturaleza y tamafio de la operacién, acatando siempre la normativa
regulatoria local, los lineamientos regionales y las directrices emitidas por la
Administracion y/o Junta Directiva Regional y Local.

El Banco establece la obligacion de documentar adecuadamente la evaluacién periodica
de los indicadores de medicion y el cumplimiento de los lineamientos regionales y la
normativa local; asf como velar para que los reportes relacionados con el riesgo de
mercado que se deben remitir a ias distintas instancias internas y externas (incluyendo
los reguladores), se ajusten en el contenido, calidad de la informacion, generacion,
transmision y validacidon seglin los requerimientos establecidos en las normas
respectivas.

Para la medicidn, control y gestion del riesgo de mercado, el Banco utiliza los indicadores
requeridos por el regulador de cada pals; asi como otra serie de indicadores establecidos
en el lineamiento interno regional, los cuales son calculados por pais y en forma
consolidada con base en fuentes internas de informacion.

En el caso del riesgo cambiario, este se mide a través de la determinacion del porcentaje
del patrimonio que no esta dolarizado (conocido también como posicién monetaria). El
objetivo principal de la politica es establecer que la diferencia entre activos y pasivos,
ambos denominados en délares de E.U.A. sea por lo menos igual al patrimonio, lo que
equivale a tener el patrimonio 100% dolarizado. No obstante; debido a restricciones
regulatorias aplicables en cada pais que limitan la posicion en dodlares de E.UA,, la
posicién monetaria consolidada puede estar por debajo de este limite deseable.

Informacion cuantitativa

El Banco mantiene operaciones en el estado consolidado de situacion financiera,
pactadas en moneda local diferentes de ddélares de E.U.A., las cuales se presentan a
continuacion:

Pesos

Cifras en milfones de dilares

Efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos
Inversiones en valores

Préstamos, netos

Activos clasificados como mantenidos para la venta
Total Activos

Depbsitos

Obligaciones

Pasivos clasificados como mantenidos para la venta
Total Pasivos

Contingenclas
Exposiclén al riesgo de tipo de camblo

Mexicanos

oo Ibooo
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Quetzales
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Lempiras

Cérdobas
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=
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(=]
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2016 Pasos

Cifras en millores de délares Mexicanos Quetzales Lempiras Cérdobas Colones Total
Efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos 4 269 238 100 454 1,061
Inversiones en valores 0 179 126 41 206 552
Préstamos, netos ¢] 1,344 1,060 116 1,363 3,883
Activos clasificades como mantenidos para la venta _54 0 0 _0 -0 54
Total Activos _54 1,792 1,424 257 2023 5,550
Depésitos 0 1,340 1,016 256 1,708 4,320
Obligaciones 0 232 155 0 154 541
Pasivas clasificados como mantenidos para 1a venta _23 0 0 _0 1] 23
Total Pasivos 23 1,572 1,171 256 1,862 4,884
Contingenclas _0 1] 23 -1 79 103
Contratos de camblo de moneda a futuro {ver nota 26) (33 0 0 _0 —20 —(33)
Exposicitn al riesgo de tipo de cambio (2} _220 _218 2 240 138

1

Se resume a continuacion la exposicién del estado consolidado de situacion financiera
del Banco a los riesgos de tasa de interés. Los activos y pasivos estan incluidos en la
tabla a su valor en libros, clasificados por categorias de tiempo considerando la préxima

fecha de revision de tasa o [a fecha de vencimiento, segin comresponda:

2017 Sin exposicidn Hasta 1 aflo De1a5aios Mis de 5 afios Total
Efectivo y efectos de caja 659,062,587 V] 0 0 659,062,587
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 0 18,457,658 0 0 18,457,658
Depdsitos en bancos 1,599,975,820 1,680,265,398 0 )] 3,280,241,218
Inversiones en valores y olros activos 5,497,614 651,531,355 967,954 474 2,660,400 1,627,644,043
Préstamos a valor razonable 0 12,804,978 0 0 12,804,978
Préstamos a costo amortizado, brutos ] 14,316,446,756 1,030,898,202 121,446 265 15,468,792 223
Total activos 2.264,536,221 16,679.608,145 1,988,853,676 124 106,665 21,087,102, 707
Depésitos 979,141,413 12,274,255,836 1,311,265,535 377,003,755 14,941,666,539
Fondeo institucional 0 2,383 657,497 1018415495 229,514 125 3,631,587,117
Total pasivos 979.141.413 14,657.913,333 2.329,681,030 606,517 880 18,573,253, 656
Exposlicién al riesgo de tasa de interés 1,285 394 808 -2.021 692 812 {330,827 354) [(482.411,215) 2,493 849,051
2016 Sin exposicién Hasta 1 afio De 1 a6 afies Méas de § afios Total
Efectivo y efectos de caja 545,071,729 0 1] 0 545,071,729
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 0 71,358,013 o 0 71,358,013
Depdsitos en bancos 1,508,557,003 1,264,523,993 a 0 2,773,080,986
[nversiones en valores y otros activos 9,093,997 524,535,937 758,258,642 30,718,523 1,322,607,099
Préstamos a valor razonable 0 15,400,337 0 0 15,400,337
Préstamos a costo amortizado, brutos 1] . 13.288,531,550 857,054,404 110,772,008 14,258,357, 862
Total activos 2062722729 15,164,349,830 1.815.313.046 141,490,531 18,983,875 136
Depbsitos 918,985,180 10,839,057,795 1,389,749,994 35,202,921 13,183,085,890
Fondeo institucional 0 2,338,439,440 1133,911,293 235.428,655 3.707,779,388
Total pasivos 918,985,180 13,177,497,235 2,523 661,287 270,721,576 16,890,865,278
Exposicisn al riesgo de tasa de Interés 1143737549 1986852565 (808,348 241) 4120231045 _2,003.010.858

Con base en lo anterior, se calcula la exposicion en el estado consolidado de situacion
financiera al riesgo de tasa de interés. El Banco establece que el riesgo de tasa de interés
debe medirse para cada moneda en que se mantengan los activos y los pasivos.
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El riesgo de tasas de interés se analiza tomando como base el anélisis de brechas con el
fin de aproximar el cambio en el valor econémico del estado consolidado de situacion
financiera del Banco y en el ingreso neto por intereses ante eventuales cambios en las
tasas de interés de mercado. El valor econdmico de un instrumento representa una
evaluacion del valor actual de sus flujos netos de efectivo esperados, descontados para
reflejar las tasas de mercado. Por extensién, el valor econémico de una entidad financiera
puede ser visto como el valor presente de los flujos netos de efectivo esperados de la
entidad, definido como los flujos de efectivo esperados en los activos menos los flujos
esperados de los pasivos. En este sentido, la perspectiva de valor econémico refleja un
punto de vista de la sensibilidad del valor neto del Banco a las fluctuaciones en las tasas
de interés.

La estimacién del impacto de las variaciones de las tasas de interés se lleva a cabo bajo
un escenario de aumento o disminucion de 100 puntos base en los activos y pasivos
financieros a cada uno de los diferentes plazos (movimiento paralelo de la curva). Se
presenta a continuacioén un resumen del impacto en el valor econdmico del Banco y sobre
el ingreso neto por intereses aplicando dichas variaciones:

Aumento de Disminucién de

100 bps (1 100 bps ¥
Impacto en el patrimenio por movimiento de tasas
2017 (58,421,926) 58,421,926
Promedio del aiio (63,011,283) 63,011,283
Maximo del afio (70,905,886) 70,905,886
Minimo del afio (41,672,729) 41,672,729
2016 (41,484,498) 41,484,498
Promedio del aiio (58,237,271) 58,237,271
Maximo del afio (66,751,867) 66,751,867
Minimo del afio (37,261,561) 37,261,561
Impacto en ingreso neto por intereses
2017 49,134,684 (49,134,684)
Promedio del afio 47,428,040 (47,428,040)
Méximo de! afio 50,234,583 (50,234,583)
Minimo del afio 43,821,001 (43,821,001)
2016 46,157,686 (46,157,686)
Promedio del afio 42,558,332 (42,558,332)
Maximo del afio 46,157,686 (46,157,686)
Minimo del afio 38,891,454 (38,891,454)

Mn De acuerdo a la naturaleza de los instrumentos a [a vista, la sensibilidad de los ingresos y gasios anvales de una disminucion o
aumento en las tasas para las divisas con tasas menores a 1% se mide usando una variacién de 25 puntos base.

(d} Riesgo Operativo
El Banco ha establecido un marco minimo para la gestion de riesgos operativos en sus
entidades, el cual tiene como finalidad dar las directrices generales para asegurar la
identificacion, evaluacién, control, monitoreo y reporte de los riesgos operativos y eventos
materializados que pueden afectarla con el objetivo de asegurar su adecuada gestion,
mitigacidn o reduccién de los riesgos administrados y contribuir a brindar una seguridad
razonable con respecto al logro de los objetivos organizacionales.
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Administracion de Riesgos, continuacion

El modelo de gestion de riesgo operativo considera las mejores practicas emitidas por el
Comité de Supervision Bancaria de Basilea y por COSQ (Committee of Sponsoring
Organizations of the Treadway Commission). Adicionalmente, cumple con los requisitos
normativos de la regién que para tal fin han definido los entes reguladores de los paises
donde opera el Banco.

Tomando como referencia lo anterior, se define el riesgo operativo como la posibilidad de
que eventos resultantes de personas, tecnologias de informacion o procesos internos
inadecuados o fallidos; asf como, los producidos por causas externas, generen impactos
negativos que vayan en contra dei cumplimiento de los objetivos del Banco y que por su
naturaleza esta presente en todas las actividades de la organizacion.

La prioridad del Banco es identificar y gestionar los principales factores de riesgo,
independientemente de que puedan producir pérdidas monetarias o no. La medicién
también contribuye al establecimiento de prioridades en la gestion del riesgo operativo.

El sistema de gestion del riesgo operativo se encuentra debidamente documentado en el
Lineamiento y Manual de Riesgo Operativo del Banco. Es un proceso continuo de varias
etapas: :

Medicion de la perspectiva det ambiente de control

Identificacion y evaluacién de riesgos operativos

Tratamiento y mitigacion de riesgos operativos

Seguimiento y revision del riesgo

Registro y contabilizacion de pérdidas por incidentes de riesgo operativo.

Adicionalmente, el Banco cuenta con politicas formalmente establecidas para la gestion
de la seguridad de la informacion, la gestion de continuidad de negocios, la gestién de
prevencién de fraudes y cédigo de ética que apoyan a la adecuada gestion de riesgos
operativos en |la organizacion.

A nivel regional y en todos los paises donde opera el Banco se cuenta con una Direccion
de Gestién de Riesgo Operativo que da seguimiento, asesora y evalla la gestion
realizada por la Administracién respecto a los riesgos operativos. Igualmente, existe un
comité especializado en riesgos operativos (Comité RO) integrado por la Administracion.
El Comité RO da seguimiento a la gestion de |la continuidad del negocio, reporta al Comité
de Gestion Integral de Riesgos, supervisa la gestion y se asegura que los riesgos
operativos identificados se mantengan en los niveles aceptados por el Banco.

El cumplimiento de los estandares del Banco se apoya en un programa de revisiones

periédicas emprendido por Auditoria Interna que reporta los resuitados al Comité de
Auditoria de cada entidad donde opera el Banco.
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Estimaciones Criticas de Contabilidad y Juicios en la Aplicacion de Politicas Contables
La Administracion del Banco es responsable del desarrollo, la seleccion, la revelacién de las
politicas y estimaciones contables criticas y la aplicacion de manera consistente con los
supuestos seleccionados y relacionados con las incertidumbres de estimacién significativas.

Pérdidas por Deterioro en Préstamos

E!l Banco revisa su cartera de préstamos para evaluar el deterioro por lo menos en una base
trimestral. Al determinar si una pérdida por deterioro debe ser registrada en el estado
consolidado de resultados, el Banco toma decisiones en cuanto a si hay informacidn observable
que indique que existe una reduccién medible en los flujos futuros de efectivo estimados de un
portafolio de préstamos antes que la reduccién pueda ser identificada con un prestamo
individual en ese portafolio. Esta evidencia incluye informacion observable que indique que ha
habido un cambio adverso en la condicion de pago de los prestatarios en un grupo, o
condiciones economicas nacionales o locales que se correlacionen con incumplimientos en
activos en el Banco.

La Administracion determina los estimados con base en la experiencia de pérdida historica por
activos con caracteristicas similares de riesgo de crédito y evidencia objetiva de deterioro.

Valor Razonable de los Instrumentos Financieros

El valor razonable de los instrumentos financieros que no son cotizados en los mercados
activos es determinado usando técnicas de valuacion. Todos los modelos son evaluados y
ajustados antes de ser usados, y son calibrados para asegurar que los resuitados reflejen la
informacién actual y precios comparativos del mercado. En la medida posible, los modelos usan
solamente informacién observable; sin embargo, areas tales como riesgo de crédito (propio y
de la contraparte), volatilidades y correlaciones requieren de estimaciones hechas por la
Administracién.

Deterioro de Inversiones Disponibles para Ia Venta

El Banco determina que sus inversiones en instrumentos de capital tienen deterioro cuando ha
habido una disminucién significativa o prolongada en el valor razonable por debajo de su costo.
La determinacion sobre si la disminucion es significativa o prolongada requiere de juicio.

Adicionalmente, en titulos de deuda el deterioro puede ser apropiado cuando existe evidencia
de un deterioro en la salud financiera del emisor, desempefio de la industria o el sector, cambios
en la tecnologia o en flujos de efectivo operativos y financieros.

Deterioro de la Plusvalia
El Banco evalta la plusvalia anualmente o cuando haya indicio de un posible deterioro.

Esto requiere una estimacidn del valor en uso de las unidades generadoras de efectivo a las
cuales la plusvalfa se atribuye. La estimacién del valor en uso requiere que la Administracion
estime los flujos de efectivo esperados de las unidades generadoras de efectivo y ademas la
selecciéon de una tasa de descuento apropiada para calcular el valor presente de tales flujos de
efectivo.
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Estimaciones Criticas de Contabilidad y Juicios en la Aplicacion de Politicas Contables,
continuacién

Valor Razonable de Instrumentos Derivados

El valor razonable de los instrumentos financieros que no son cotizados en los mercados
activos es determinado usando técnicas de valorizacion. Todos los modelos son evaluados y
ajustados antes de ser usados, y son calibrados para asegurar que los resultados reflgjen la
informacion actual y precios comparativos del mercado.

En la medida posible, los modelos usan solamente informacién observable; sin embargo,
insumos tales como riesgo de crédito (propio y de la contraparte), volatilidades y correlaciones
requieren de estimaciones por la Administraciéon. Los cambios en las suposiciones acerca de
estos factores pudieran afectar el valor razonable reportado de [os instrumentos financieros.

Impuesto sobre la Renta

El Banco utiliza el método de activo y pasivo para registrar el impuesto sobre la renta. Bajo
ese método, los activos y pasivos por impuestos diferidos se reconocen por las estimaciones
de consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporarias entre los montos de
fos activos y pasivos en los estados financieros consolidados y sus respectivas bases fiscales,
y por pérdidas fiscales acumuladas. Los activos y pasivos por impuestos diferidos se valoran
utilizando las tasas de impuestos establecidas que se espera se apliquen a los ingresos fiscales
en los afos en que se espera que se recuperen o se liquiden las diferencias temporales. El
efecto en activos y pasivos por impuestos diferidos por un cambio en las tasas de impuestos
se reconoce en los resultados de operacion en el periodo en que ocurra el cambio.

La Administracién evalia la realizacion de los activos por impuestos diferidos para proceder a
su registro. La Administracion evalla, si es probable, que una porcién o todo el active por
impuesto diferido no sea realizable.

Efectivo, Efectos de Caja y Depdsitos
El efectivo y equivalentes de efectivo se detallan a continuacion para propésitos de conciliacion
con el estado consolidado de flujos de efectivo:

2017 2016

Efectivo y efectos de caja 659,062,587 545,071,729
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 18,457,658 71,358,013
Depositos en bancos cantrales 2,105,957,980 1,934,351,5380
Depositos en bancos y depésitos menores a 90 dias 1,138,116.076 772,637,652
Efectivo y equivalentes de efectivo en el estado consolidado de fiujos de efectivo 3,921,594,301 3,323,418,974
Depésitos en bancos mayores a 90 dias y pignorados 36,167,162 665,091,764
Total de efectivo, efectos de caja y depdsitos en bancos 3,957,761 463 3.389.510.738

(@)

Durante el afio 2016, el Banco reclasifico efectivo y efectos de caja por $119,336 y depdsitos
en bancos por $9,658,633 a activos clasificades como mantenidos para la venta.

Valores Comprados Bajo Acuerdos de Reventa

Al 31 de diciembre de 2017, los valores comprados bajo acuerdos de reventa ascendian a
$18,457,658 (2016: $71,358,013), los cuales tenian fecha de vencimiento durante los meses
de enero y febrero de 2018 (2016: enero de 2017) y una tasa de interés enfre 2.1% y 3.3%
(2016: entre 1.6% y 3.9%). Estos valores estaban garantizados con bonos de gobiernos locales
y bonos corporativos, que ascendian a $20,296,505 (2016: $74,186,967).
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Inversiones en Valores y Otros Activos al Valor Razonable
Al 31 de diciembre de 2017, las inversiones en valores y otros activos al valor razonable por

$1,627,644,043 (2016: $1,322,607,099) se detallan como sigue:

Inversiones y otros activos al valor razonable con cambios en resultados
La cartera de inversiones y otros activos al valor razonable con cambios en resultados se

detalla como sigue:

2017 2018

Bonos de gobiemos 34,249,898 32,614,699
Instrumentos financieros derivados (Nota 26) 525,443 50,500
Fondos mutuos 5,501,439 0
Acciones comunes 8,492,282 0
48.769,062 32,665,189

El Banco realizd ventas de [a cartera de valores al valor razonable con cambios en
resultados por un total de $8,282,702 (2016; $146,616). La ganancia (pérdida) neta en
valores al valor razonable con cambios en resultados en el estado consolidado de
resuitados ascendian a $3,432,755 (2016: ($205,510)), las cuales incluyen ganancias
(pérdidas) no realizadas en valores al valor razonable con cambios en resultados por
$3,290,334 (2016: ($204,404)).

Al 31 de diciembre de 2017, valores al valor razonable con cambios en resultados con un
valor en libros de $17,193,741 (2016: $16,675,916) son utilizados como colaterales en
acuerdos de recompra.

Inversiones en valores disponibles para la venta
La cartera de inversiones en valores disponibles para la venta se detalla como sigue:

2017 2016

Bonos de gobiemo y agencias:
Estados Unidos de América 220,234 220,348
- Ofros gobiemnos 1,043,364 442 827,231,504
1,043,584,676 827,451,852
Bonos corporatives 530,317,933 440,721,405
Fondos mutuos y acciones de capital 4,972,372 21,768,643
1578874981  1.289,941.800

El Banco realizd ventas de la cartera de valores disponibles para la venta al valor
razonable por un total de $142,906,711 (2016: $450,600,344). Estas ventas generaron
una ganancia neta de $1,815,775 (2016: $4,282,196).

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco mantiene acciones de capital por un monto de
$4,972,372 (2016: $9,043,497), las cuales se mantienen al costo por no haber podido
determinar de forma confiable su valor razonable. El Banco efectia revisiones anuales
para validar que el valor de estas inversiones no haya sufrido un deterioro permanente
por el cual se deba ajustar el valor de la inversion. Las acciones de capital que se
mantienen al costo no cuentan con un mercado activo y el Banco contempla mantenerias
por tiempo indefinido.

El Banco tuvo redenciones, vencimientos y prepagos de valores disponibles para la venta
por $873,636,143 (2016: $909,486,550).
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El detalle de la cartera de préstamos por producto se presenta a continuacién:

I 2017 2016
Préstamos a costo amortizado
I' , Corporativos
- Préstamos corporafivos 5,586,723,979 5,113,467,617
_ Arrendamientos corperativos, neto (1) 130,224 604 130,842,172
I . Total Corporativos 5,716,948,583 5,244,309,789
Banca de Personas y PYMEs
| PYMEs
Préstamos PYMEs 671,784,423 567,546,783
-- Amendamientos PYMEs, neto (1) 100,632,620 88,916,097
| Total PYMEs 772.417.043 655,462,880
- Autos 920,938,340 843,084,502
I : Tarjetas de crédito 2,779,230,212 2,500,581,208
Personales 2,072,530,5601 1,985,016,141
I Hipotecarios 3,140,291,831 2,967,354,292
Armendamientos de consumo, neto (1) 66,435,713 59,549 150
Tota! Banca de Personas y PYMEs 9,751.843,640 9.012,048, 173
l , Total de préstamos a costo amortizado 15468792223 14 256,357,962
l, (1) Total de arrendamientos, netos de intereses no devengados .=.297,292 937 279307419

La siguiente tabla presenta el valor neto de los arrendamientos financieros por cobrar:

2017 2016
l Pagos minimos por arrendamientos por cobrar 340,489,116 317,405,362
: Menos: intereses no devengados 43,196,179 38,097,943
L Pagos minimos por ammendarientos por cobrar, netos 297,292,937 279,307,419
I . Menos: provision para préstamos en amrendamientos 2,623,648 1,612,218
o Menos: comisiones diferidas netas 4.358,796 3,964,536
- Valor neto de la inversion en arrendamientos financieros 290 310,493 273.830.6685

La siguiente tabla resume los pagos minimos por arrendamientos por cobrar al 31 de diciembre

| de 2017:
l = Aiio terminado el 31 de diciembre de:
2018 81,878,706
: 2019 73,131,694
| 2020 59,334,507
2021 42,376,350
‘ 2022 en adelante 40,571,580
_ : 297.292.937
L Durante el afio 2016, el Banco reclasificé préstamos, neto de reserva a activos clasificados

(K (10) Reserva para Pérdidas en Préstamos

| El movimiento de la provisién para pérdidas en préstamos se detalla a continuacion:

y 2017 2016

Lo Saldo al inicio del afio 195,360,480 161,032,488
Provisién cargada a gastos 309,173,232 244,841,043

{ Provision-del aiio correspondiente a operaciones descontinvadas 0 11,606,982
Castigos (349,375,611) (283,036,037)

: Recuperaciones 79,620,705 71,282,079

! Porcién reclasificada a activos clasificados como mantenidos para la venta 0 (7,790,561)

o Conversion de moneda extranjera {106,847} {2,575,514)

{ Saldo al final de! afic =234.671.958 =185,360,480

como mantenidos para la venta por $44,146,511.
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Las propiedades, mobiliario, equipo y mejoras se resumen como sigue:

Costo:
Al 1 de enero de 2017
Compras
Ventas y descarles
Traslados
Conversién de moneda extranjera
Al 31 de diciembre de 2017

Depreciacién acumulada:
Al 1 de enero de 2017
Gasto del afio
Ventas y descartes
Traslados
Conversién de moneda extranjera
Al 31 de dictembre de 2017
Saldo neto

Costo:
Al 1 de enero de 2016
Compras
Ventas y descartes
Traslados

Porcidn reclasificada a actives dasificados como

mantenidos para la venta
Conversién de moneda extranjera
Al 31 de diciembre de 2016

Depreciaclién acumulada:
Al 1 de enero de 2016
Gasto del afto

Gasto del afio correspondiente a operaciones

descontinuadas
Ventas y descartes

Porcion reclasificada a actives clasificados como

mantenidos para 1a venta
Conversién de moneda extranjera
Al 31 de diciembre de 2016
Saldo neto

2017
Mejoras a
Terrenos y Construcciones Mobiliarlo propledades
edificfos €n proceso Vehiculos y equipo arrendadas Total
227,612,173 7,839,912 9,166,111 348,864,170 72231605 665,713,971
2,514,422 7.242,035 2,969,229 35,012,520 9,792,576 57,530,782
{(1,073,051) {134,102) (1,908,094) (48,548,478) (2,341,498)  (54,005,223)
2,834,300 (12,098,963) 0 1,314,435 7.950,228 0
{4,653,577} {279,131} {149,624) (8,161,824) (6,232,125) (19.478,281)
227,234 267 2,569,751 10,077,622 328,480,823 81,400,786 649,763 249
42,018,858 0 5,111,320 225,687,363 38,116,635 310,934,176
3,767,048 0 1,834,199 38,020,300 8,625,396 50,046,943
(1,007,478) 0 (1,481,485)  (46,641,947) (2,212,050)  (51,342,671)
0 0 0 (81,438) 81,436 0
(669,448) 0 (69,193} [4,971,563) 38,542 5,671,66.
44 109,280 0 5,194,830 212,012 747 42649959 303,956,786
183.124.987 2969751 -4.882.792 116,466,106 38.750.827 345796463
2016
¢ Mejoras a
Terrencs y Construcciones Mobiiiarfo propledades
edificios €n proceso Vehlculos Y equipo amrendadas Total
217,982,454 13,227 617 20,804,718 334,556,368 68,624,073 655,195,230
7,041,806 13,930,624 1,925,698 38,637,009 2,787,430 64,322,627
(904,111) (117,134) (1,943,046)  (15,020,017) (3,114,095)  (21,098,403)
9,670,574 {18,307,325) 4] 2,381,463 6,255,288 o
0 0 (11,510,260) (3,4356,141) (841,650) (15,788.051)
(6.178,550) (893,870} {110,989} (8,254,512) {1.479,501) [16,917432)
227612173 7.839.912 9,166,111 348 864 170 72,231,605 665713971
39,240,908 o 8,367,807 210,758,794 36,605,961 294,973,470
4,007,402 o} 1,712,938 36,778,662 5,417,852 47,916,874
0 o 18,290 768,931 83,273 B70,494
{160,505) 0 (1,268,180) (13,543,581) (2,303,139)  (17,275,405)
0 ] (3,716,129) (3.436,141) (841,650) (7,993,820
(1,068,947} \] {3,406) (5,639,322) (845,652) 557.337
42 018,858 0 5,111,320 225 687,363 ‘38,116,635 310,934,176
185.503.315 —1.830012 _4054791  123176.807 34114970 354,779,795

Durante el afio 2016, el Banco reclasificé a activos clasificados como mantenidos para la venta
vehiculos por un monto de $7,794,131 el cual presenté un deterioro por $5,541,567, dando un
efecto neto de $2,252,564.

(12) Plusvalia y Activos Intangibles
Los cambios en el valor en libros de la plusvalia, se presentan a continuacion:

2017 2016
Plusvalia
Saldo al inicio del afio 335,141,584 335,438,167
Conversion de moneda extranjera (312,830) (296,583)
Saldo al final del afie 334,828,754 335,141,584
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(12) Plusvalia y Activos Intangibles, continuacion

Al 31 de diciembre de 2017, no se ha registrado deterioro en ninguna de las principales
unidades generadoras de efectivo. El valor razonable de las unidades generadoras de efectivo
(UGEs) excede el valor en libros mas la plusvalia, por lo tanto no se registré ninguna pérdida
por deterioro.

Los importes recuperables de las UGEs del Banco se han calculado en funcién de su valor de
uso.

El valor de uso de las UGEs se determina descontando los fiujos futuros de efectivo esperados
de la utilizacion continua de cada unidad.

El calculo del valor de uso se basa en los supuestos basicos siguientes:

2017 ity ]}

=t

Tasa de descuento 10.8% 12.8%
Vealor terminal (tasa de crecimiento) 3% 3%

La tasa descuento después de impuestos utilizada para descontar los flujos de dividendos,
refleja los riesgos especificos relativos a las UGEs y ha sido estimada teniendo en cuenta el
perfil de riesgo de cada uno de los distintos mercados en los que opera el Banco.

Se realizé una proyeccion a 10 afos, considerando que una vez transcurrido ese periodo se
lograra la madurez de los negocios y la consecuente estabilizacién de los flujos de fondos.
También se utilizaron supuestos tanto macroecondmicos como respectivos al negocio del
Banco, por cada uno de los paises en donde esta opera, con el fin de reflejar la realidad que
cada mercado proporciona a la totalidad de las UGEs.

Al estimar el valor terminal, se ha proyectadc a perpetuidad el flujo de fondos normalizado,
ajustado de acuerdo con las expectativas de crecimiento del mismo. Dicha proyecciéon no
supera la tasa promedio de crecimiento en el largo plazo para la economia en cada uno de los
paises en donde opera el Banco; por tal motivo, se estimoé una tasa de crecimiento en el largo
plazo anual promedio del 3.0% (2016: 3.0%).

Los principales supuestos antes descritos pueden cambiar a medida que [as condiciones
econdémicas y del mercado cambien. El Banco estima que los cambios razonablemente
posibles en estos supuestos no afectan el importe recuperable de las UGEs o que disminuya
por debajo del valor del importe en libros.
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(12) Plusvalia y Activos Intangibles, continuacion
El saldo bruto del valor en libros y la amortizacién acumulada para cada uno de los activos
intangibles adquiridos y desarrollados internamente por el Banco al 31 de diciembre de 2017,
se presentan a continuacion:

Costo:
Saldo al 1 de encro de 2017
Adquisiciones del afio
Descartes
Conversidn de moneda extranjera
Saldo al 31 de diciembre de 2017

Amortizacion acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2017
Amortizacién
Descartes
Conversién de moneda exdranjera
Saldo al 31 de diciembre de 2017

Saldo neto al 31 de diclembre de 2017

Costo:
Saldo al 1 de enero de 2016
Adquisiciones del afio
Descartes

Porcion reclasificada a actives dasificados como

mantenidos para la venta
Conversidn de moneda extranjera
Saldo al 31 de diclembre de 2016

Amortizacién acumulada:
Saldo al 1 de enero de 2016
Amortizacién

Amortizacidn del afio correspondiente a operaciones

descontinuadas
Descartes

Porcidn reclasificada a activos clasificados como

mantenidos para la venta
Conversién de moneda extranjera
Saldo al 31 de diclembre de 2016

Saldo neto al 31 de diclembre de 2016

2017
Relaciones
Relaclones Relaciones con Relaciones
con de tarjeta comercios con Nombre Programas
depositantes  de crédito afilfados clientes comerclal  de computo Yotal

23,562,882 16,796,043 739,999 12,483,658 1,608,187 81,026,341 136,117,110
] 0 0 0 0 12,681,875 12,681,875
0 0 (230,000) 0 (383,237) (6,995,704}  (7,608,941)

1} (257,570) 0 {15,575) [36.226) (1.689,320) {1,998,691)
23,562 882 16,538,473 509,899 12,468 083 4.088.724 85,023,192 139,191,383
13,808,825 13,111,915 688,103 1,607,479 383,237 52,799,215 82,398,774
2,524 568 1,815,758 13,394 1,276,497 0 16,726,248 22,358,465

0 0 (230,000) 0 (383237) (6.731,491) (7,344,728}

0 (168,421) 0 (3.944) 0 {1,203,828) 1,378.191)
16,333,393 14,759,252 471,497 2.882 032 0 61,590,146 96,036,320
1229489 _1779.221 —38.502 9,586,051 1088724 23433046 43165093

2016
Relaciones
Relaciones  Relaciones con Relaciones
con de tarjeta comerclos con Nombre Programas
depositantes de crédito afiliados clientes comercial de cdmputo TJotal

23,562,882 17,045,140 739,999 12,538,853 1,542,532 73,726,652 129,158,058
0 0 0 0 0 20,642,642 20,642,642

0 0 0 1] o] (10,574,401} {10,574,401)

0 0 0 0 0 (806,9877) (808,877)

0 {249,097} 0 (55,195) (34,345) (1,961,575} (2,300,212)
23,562 882 16,796,043 738,999 12,483,658 1,508,187 81,026,341 138,117,110
10,419,074 11,208,744 671,593 327,690 0 50,615,568 73,242,669
3,389,751 2,036,104 16,510 1,281,929 383,237 12,615,600 19,723,131
1] a 0 0 0 542,989 542,989

0 0 0 0 0 (8,807,469)  (8,897,469)

0 0 0 0 0 (806,977) (806,977)

0 (132.933) v} {2.140) Q 1,270,496) _ (1,405,569)
13,808,825 13,111,815 688,103 1,607,479 363,237 52,799,215 82,398 774
8754057 _3.684.128 51886 10876179 1124950 2 28227926 _53.716.330

Ninguno de los activos intangibles mencionados en [a tabla anterior sujeto a amortizacion tiene

valor residual.

Durante los afios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016, no se reconocieron pérdidas

por deterioro.
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1 (13) Ofros Activos
' El detalle de los otros activos se presenta a continuacion:
1. 2017 016
| ; Tarjetas y puntos de venta 34,520,914 24 521,976
N Bienes adjudicados, neto 18,337,563 22,549,361
l Gastos diferidos 15,291,417 26,393,914
Depdsitos en garantia 8,509,704 8,392,759
I Anticipos de contratos y proveedores 6,608,660 7,505,576
Otros 22,938,818 31,949,182
B 106205076  121.312.768
Al 31 de diciembre de 2017, las tarjetas y puntos de venta causaron un gasto de amortizacion
| por $9,387,081 (2016: $6,783,193) registrados en el estado consolidado de resultados.
| - Durante el afio 2016, el Banco reclasificé otros activos por $1,228,039 a activos clasificados
) como mantenidos para la venta.
l .
- El detalle de los bienes adjudicados, neto de la provision, se presenta a continuacion:
L 2017 2016
I Autos 399,808 667,137
| Bienes inmuebles 26,415,914 31,766,322
Bienes adjudicados, brutos 26,815,722 32,433,459
Provision (8.478,159) (9,884.098)
| Bienes adjudicados, netos 18,337,663 =  22.549.361
| El Banco realizd ventas de bienes adjudicados por un total de $17,696,179 (2016:
| $27,578,170). :
) A continuaci6n el movimiento de la provisién de bienes adjudicados:
1 2017 2018
|—7 X Saldo al inicio del afio 9,884,098 18,258,380
Provisién cargada a gastos 8,360,389 5,614,369
Ventas (4,199,893) (12,489,418)
Retiros (3,713,151) (1,404,302)
1 - Conversion de moneda extranjera (1,853,484) _(94.931)
! Saldo al final del afio _8.478,159 . 9.864.008
[ (14) Depositos de Clientes
Los depdsitos de clientes de detallan a continuacion:
2017 2016
1 Individuos
- A la vista 1,027,627474  1,012,426,321
Ahorros 1,819,012,488  2,168,069,790
A plazo fijo 1,374,189,320 2,154,861,428
Corporativos
Alavista 4,434,238,051 3,846,473,748
Ahorros 1,037,505,367 424,934,652
A plazo fijo 5249,003,839  3,576,319,951.
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(14} Depositos de Clientes, continuacion

Al 31 de diciembre de 2017, dentro de los depésitos a plazo fijo se presenta el monto en libros
del principal emitido por BIB Merchant Voucher Receivables Limited, un vehiculo consolidado
de propésito especial (en adelante VPE), que ascendia a $350,000,000. Los costos de
originacion pendientes de amortizar de los certificados ascendlan a $4,726,321 al 31 de
diciembre de 2017. Los certificados emitidos por el vehiculo estan garantizados por los flujos
de efectivo futuros originados de las transacciones en los comercios afiliados en Panama. Las
transacciones en los comercios afiliados son aquellas que generen los tarjetahabientes de
tarjetas de crédito emitidas por instituciones financieras internacionales, bajo los programas de
crédito de Visa y MasterCard que son procesadas por el Banco. Las notas pagan intereses
trimestralmente en enero, abril, julio y octubre a una tasa fija de 4.08%. Las amortizaciones al
principal se empezaran a pagar a los tenedores, a través de Citibank N.A., a partir de enero de
2021. Las notas tienen una duracién original promedio de 7.0 afos. Al 31 de diciembre de
2017, la duracidén promedio ponderada de los certificados es de 6.27 afios.

1
[

(15) Obligaciones Financieras
L as obligaciones se detallan a continuacion:

H |
'

i 2017
Vencimientos
Tasa de jnterés varios hasta Valar en libros
I Pagaderas en délares (E,UA)
Tasa fija 1.82% a 9.00% 2028 1,615,849,066
Tasa flotante 1.98% a2 11.91% 2031 1,214,137,757
Pagaderas en quetzales (Guatemala):
Tasa fija 6.40% a 6.50% 2019 160,658,537
| Tasa flotante 5.78% 2 9.20% 2021 5,712,004
Pagaderas en lempiras (Honduras):
Tasa fija 1.00% a 15.00% 2037 128,505,838
‘ : Pagaderas en colones (Costa Rica): ]
. Tasa flotante 6.30% a 13.32% 2031 50,660,808
| 3,175,524,010
_ 2016
Vencimientos
Tasa de interés varios hasta Valor en libros
Pagaderas en ddlares (E,UA):
Tasa fija 1.50% a 9.00% 2028 1,650,375,771
Tasa flotante 1.34% 2 9.45% 2031 1,281,889,446
Pagaderas en quetzales (Guatemala): .
- Tasa fija 6.40% a 6.50% 2017 47,858,785
Tasa flotante 5.78% a9.33% 2021 7,918,434
. Pagaderas en lempiras (Honduras):
Tasa fija i 1.00% a 15.00% 2036 128,448,757
Pagaderas en colones {(Costa Rica):
- Tasa fija 8.85% a 9.50% 2018 69,965
Tasa flotante 5.10% a 13.21% 2031 73,088,476
3.189.627.634
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Al 31 de diciembre de 2017, el monto en libros del principal emitido por CIC Receivables Master
Trust, un vehiculo consolidado para propésito especial, ascendia a $263,625,811 (notas Serie
2014-A) (2016: $321,905,383). Los costos de originacién pendientes de amortizar de los
certificados ascendian a $2,832,673 al 31 de diciembre de 2017 (2016: $3,571,631). Los
certificados emitidos por el vehiculo estan garantizados por los flujos de efectivo futuros
originados de las transacciones en los comercios afiliados en Costa Rica, El Salvador,
Guatemala, Honduras y Nicaragua. Las transacciones en los comercios afiliados son aquelias
que generen los tarjetahabientes de tarjetas de crédito emitidas por instituciones financieras
internacionales, bajo los programas de crédito de Visa y MasterCard que son procesadas por
el Banco. Los certificados pagan intereses en enero, abril, julio y octubre de cada afio a una
tasa de interés fija de 4.89%. Las amortizaciones al principal se empezaron a pagar a los
tenedores a partir de julio de 2016. Los certificados tienen una duracién promedio original de
5.00 afos. Al 31 de diciembre de 2017, la duracién promedio ponderada de los certificados es
de 2.19 aiios.

Al 31 de diciembre de 2017, el monto en libros del principal emitido por CIC Central American
Card Receivables Limited, un vehiculo consolidado para propdsitc especial, ascendia a
$262,379,367 (2016: $311,839,067), divididos en dos programas: 1) Serie 2013-A con un saldo
de $162,379,367 (2016: $211,839,067) y 2) Serie 2016-A con un saldo de $100,000,000 (2016:
$100,000,000). Los costos de originacion pendientes de amortizar de los certificados
ascendian a $2,979,737 al 31 de diciembre de 2017 (2016: $3,756,013). Los certificados
emitidos por el vehiculo estan garantizados por los fiujos de efectivo futuros originados de las
transacciones en los comercios afiliados en Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Panama. Las transacciones en los comercios afiliados son aquellas que generen
los tarjetahabientes de tarjetas de crédito emitidas, por instituciones financieras
internacionales, bajo los programas de crédito de American Express que son procesadas por
el Banco. Los certificados Serie 2013-A pagan intereses trimestralmente en febrero, mayo,
agosto y noviembre de cada afio a una tasa de interés fija de 4.50%. Las amortizaciones al
principal se empezaron a pagar a los tenedores a partir de agosto de 2015. Los certificados
tienen una duracién promedio original de 4.99 afios. Al 31 de diciembre de 2017, la duracién
promedio ponderada de los certificados es de 1.66 afos. Las notas Serie 2016-A pagan
intereses trimestralmente en febrero, mayo, agosto y noviembre de cada afio a una tasa de
interés fija de 3.69%. Las amortizaciones al principal se empezaran a pagar a los tenedores a
partir de febrero de 2020. Los certificados tienen una duracién promedio original de 7.00 afios.
Al 31 de diciembre de 2017, la duracién promedio ponderada de los certificados es de 5.50
anos.

En diciembre 2013, BAC International Bank. Inc., suscribié un préstamo subordinado (en
derecho de pago. a todos los demas créditos ordinarios) con Grupo Aval Limited por US$180
millones, el cual tiene fecha de vencimiento del 20 de marzo de 2021, para un plazo total de 8
afos. El principal de este préstamo debe ser cancelado mediante un Unico pago de principal
al vencimiento, y los intereses deben ser pagados trimestralmente a partir de marzo 2014, con
base en una tasa fija de 7.71%.
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(15)

(16)

Obligaciones Financieras, continuacion

Al 31 de diciembre de 2017, el monto en libros del principal emitido por BAC San José DPR
Funding Limited, un vehiculo consolidado de propdsito especial (en adelante VPE), ascendia
a $161,333,332 (2016: $197,833,333), divididos en dos programas: 1) Series 2014-1 con un
saldo de $33,333,332 (2016: $45,833,333) y 2) Series 2014-2 con un saldo de $128,000,000
(2016: $152,000,000). Los costos de originacion pendientes de amortizar de los certificados
ascendian a $1,301,891 al 31 de diciembre de 2017 (2016: $1,705,426). Las notas emitidas
por el VPE estan garantizadas por los Derechos Diversificados de Pago actuales y futuros
denominados en ddlares de Estados Unidos de América, originados por una subsidiaria del
Banco y vendidos al VPE. Las notas Serie 2014-1 pagan intereses trimestralmente en febrero,
mayo, agosto y noviembre de cada afio a una tasa de interés de LIBOR a tres meses mas un
margen de 2.50%. Las notas Serie 2014-1 tienen una duracién promedio original de 3.60 afios.
Al 31 de diciembre de 2017, la duracion promedio ponderada de las notas es de 1.01 afios. Las
notas Serie 2014-2 pagan intereses en febrero, mayo, agosto y noviembre de cada afio a una
tasa de interés fija de 4.50%. Las notas Serie 2014-2 tienen una duracion promedio original de
4.80 anos. Al 31 de diciembre de 2017, la duracion promedio ponderada de las notas es de
2.03 anos.

El Banco no ha tenido incumplimientos de principal, intereses u otras clausulas contractuales
con relacion a sus obligaciones financieras.

Otras Obligaciones Financieras

El Banco ha colocado a través de sus subsidiarias y mediante las bolsas de valores de El
Salvador, Guatemala, Honduras y Nicaragua certificados de deuda con tasas fijas y variables,
los cuales se detaltan a continuacién:

2017 2016
Pagadero en: Tasa de interés Valor en libros Tasa de interés Valor en libros
Dolares de E,UA, 4.74% a 6.00% 219,313,254 4.25% a 6.00% 236,453,039
Quetzales 4.50% a 8.50% 129,858,852 4.50% a 8.50% 176,910,503
Lempiras 8.67% a 9.50% 44911,319 9.04% a 10.50% 13,766,921
334,053,464 427,130 463

El Banco no ha tenide incumplimientos de principal, intereses u otras clausulas contractuales
con relacion a sus otras obligaciones financieras.
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(17) Otros Pasivos
El detalle de los otros pasivos se presenta a continuacion:

! 2017 2016
I Cuentas por pagar a comercios afiliados 82,889,408 64,373,207
. Cheques girados no cobrados . 79,873,185 61,893,879
| - Recaudos 76,691,557 57,467,052
Beneficios a empleades 65,680,575 58,496,380
|' Giros por pagar 61,677,303 44 565,014
Programas de lealtad 41,681,242 41,268,619
’ - Cuentas por pagar a proveedores 27,324,750 60,294,400
- Comisiones por pagar 17,681,719 13,207,852
_. Otras cuentas por pagar 13,313,334 38,735,466
I Aporte legal a instituciones estatales 7,055,343 - 8,978,957
Primas de segquros 4,338,073 4,324,716
| Abonos a cuentas por cobrar por aplicar 2,260,722 3,588,645
' Impuesto de ventas por pagar 1,416,303 6,545,019
I' Retenciones en la fuente 784,803 14,452 6592
Ctros 115,119,204 64,710,856

507,787,521  542.903.654

Durante el afio 2016, el Banco reclasifico otros pasivos por $7,702,704 a pasivos clasificados
| como mantenidos para la venta.

I (18) Capital en Acciones Comunes

[ El capital autorizado en acciones del Banco, esta representado por 850,000 acciones
’ autorizadas y 834,708 acciones emitidas y en circulacién (2016: 850,000 acciones autorizadas

[, y 834,708 acciones emitidas y en circulacién) con un valor nominal de $1,000 por accion.

[ (19) Otras Pérdidas Integrales
La siguiente tabla presenta los componentes y cambios de las otras pérdidas integrales
acumuladas al 31 de diciembre de 2017 de la participacién controladora:

| - Plan de
[ Conversion de Gananclas Derivados para Beneficios a
Operaclones en (Pérdida) no Coberturas de Empleados ~  Total Otras Pérdidas
- Moneda Realizada en Flujos de Cambilo en Efecto Integrales
Extranfera Valores Efectivo Actuarial Acumuladas
Salde al 31 de diclembre de 2015 (170,634,465) 9737 (392,067 0 {170,052,801)
Otras  (pérdidas) ganancias integrales antes de
reclasificaciones (47,157,857) 1,023,472 392,067 0 (45,742,318)
Monlos reclasificados de otras pérdidas integrales y relativos a
aclivos clasificados como mantenidos para la venta 4,180,941 {4,048,799) [} 0 132,142
QOtras (pérdidas) ganancias integrales netas del afo (42 976.916) {3,025 327) 392,067 0 {45610,176)
Saldo al 31 de diclembre de 2016 (213,611,381 {2,051 596) _ JE— | {215,662 977)
QOtras (pérdidas) ganancias integrales antes de
- reclasificaciones (33,096,746) {1.258,812) 0 (965,956) (35,321,514)
: Montos reclasificados de otras pérdidas integrales y relativos a
activos clasificados como mantenidos para la venta 0 (1,780,620} 0 1] {1.780,620}
QOhras pérdidas integrales netas del afto {33,098,746) {3.039,432) 1] (865,856} (37,102,134
Saldo al 31 de diciembre de 2017 (246,708 127) 45,001,008) — 0 (965 956} (252,765.111)
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(19) Otras Pérdidas Integrales, continuacion
La siguiente tabla presenta el detalle de las ofras utilidades (pérdidas) integrales
reclasificadas al estado consolidado de resultados durante el afio terminado el 31 de

diciembre de 2017:
Saldo reclasificado de Linea de afectacidn al Estado
Otras Pérdidas integrales Consolidado de Resultados
2017 2016

Inversiones disponibles para la venta

Ganancizs netas no realizadas en valores (1,815,775) (4,282,196) Otros ingresos

Impuesto sobre la renta 35,155 233397 Gasto de impuesto sobre la renta
Sub-total (1,780,620)  (4,048,799)

Activos clasificados como mantenidos para la venta 0 3,785,137 Pérdida en cambics de moneda, neto
Total reclasificaciones . {1.780620) _ _(263.662)

{(20) Ganancias en Instrumentos Financieros, Netas
Las ganancias (pérdidas) en instrumentos financieros, netas, incluidas en el estado
consolidado de resultados, se resumen a continuacion:

2017 2018
Ganancia (p#érdida) no realizada en valores a valor razenable con cambios en resultados 3,290,334 (204,404)
Ganancia neta en ventas de valores disponibles para la venta - 1,815,775 4,282,196
Ganancia (pérdida) neta en venta de valores a valor razonable con cambios en resultados 142,421 (1,106}
Pérdida neta en préstamos hipotecarios a valor razonable (35,478) (244,759)
Pérdida neta en valor razonable de instrumentos financieros derivados (123,550} {11.909)

5080502 - _3.820,018

(21) Otros ingresos
Los otros ingresos inciuidos en el estado consolidado de resultados, se resumen a

continuacion:
2017 2016
Servicios a afiliados 15,803,600 14,017,508
Ctras comisiones no bancarias 8,936,402 6,407,254
Recuperaciones comerciales 5,652,751 4,497,388
Ganancia en venta de bienes adjudicados 3,928,320 4,269,791
Otros ingresos de asociadas : 1,152,027 1,171,822
Comisiones no bancarias por arrendamientos 624,932 462,117
Alguileres 618,971 427,444
Ganancia en venta de activas 323,600 187,124
Avalios para préstamos - 285,699 1,270,155
Qtros 5616485 7,663,099

42942787 4037370

(22) Salarios y Otros Gastos del Personal
Los salarios y otros gastos del personal se detallan a continuacién:

2017 2016
Salarios y otras remuneraciones 327,154,657 328,461,607
Prestaciones laborales 156,438,213 149,698,959
Indemnizaciones 13,466,084 14,658,297
Qtros 5.459 980 5,878.492

502,518.934 498,607,355
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] ¢ (23) Otros Gastos
' Los otros gastos incluidos en el estado consolidado de resultados, se resumen a continuacion:
l ) 2017 2016
|
I ; Franquicias de tarjetas de crédito 58,087,613 48,692,383
Publicidad y mercadeo 46,557,713 42,491,482
] . Otros impuestos 29,249,989 28,469,152
Mantenimiento de programas tecnoldgicos y licencias 28,858,656 24,968,530
- Mantenimiento de vehiculos y equipo 24,865,547 24,243,602
| . Transporte de valores 16,058,779 14,777,051
’ Servicio telefénico 13,464,522 13,293,374
! ) i Servicios de seguridad 12,207,949 12,211,439
: Lineas dedicadas 11,900,011 11,027,789
B Fondos de garantfa de depdsitos 11,763,787 ° 10,604,266
| Licencias bancarias 11,200,653 10,682,277
. Pérdidas materializadas de riesgo operativo 8,390,288 5,631,737
- Vidticos 8,134,114 9,293,449
o Suplementos de oficina 8,123,522 8,576,058
Impuestos municipales y patentes 6,935,563 6,064,998
Correo 4,244,512 5,043,858
Otros . 48,967,097 49,068,866

- 349010315 325140.311

(24) Impuesto sobre la Renta
El gasto de impuesto sobre la renta se compone de:

I 2017 2016
[ Corriente 129,600,605 132,859,577
Diferido _ 25,444,354 1,342,595

1550449590 134,202,172

[~ El gasto del impuesto sobre la renta por el afic terminado el 31 de diciembre de 2017 fue de
’ $155,044,959 (2016: $134,202,172), el cual difiere de los montos calculados aplicando las
1 ) tasas impositivas vigentes sobre las ganancias antes de impuesto, como resultado de lo

siguiente:
3
2017 2018
! Calculo del gasto de impuesto sobre la renta "esperado® 134,114,314 125,053,805
Aumento (disminucién} en impuesto sobre la renta como resultado de:
Gastos no deducibles . 30,400,206 24,073,104
Inversiones en subsidiarias extranjeras 11,038,108 (9,834,385)
Cambios en posiciones fiscales inciertas 8,116,277 6,107,728
Diferencia de tasas impositivas exiranjeras 162,898 (811,749)
Incentivos fiscales (309,479) 9,012,025
) Ingresos exentos y de fuente extranjera (27897 365) {19,398,356)
- Impuesto sabre la renta 155,044,959 134202172
’ - Las diferencias temporarias entre los montos de los estados financieros consolidados y las

bases fiscales de los activos y pasivos que generan los activos y pasivos diferidos al 31 de
diciembre de 2017, son las siguientes:
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] ¢ {(24) Impuesto sobre la Renta, continuacion
2017
’ Reconocido
Saldo neto en Reconocido en ' Activo por  Pasivo por
- al inicio del resultades otras utilidades Saldo neto al impuesto impuesto
(Gastoes acumulados 1,725878 (1,013,587} 413,370 1,125,662 8,483,936 {7,358,274)
I Valor de mercado, ajustes do adquisition 1,638,152 1,196,705 0 2,834,857 4,703,146 {1,868,289)
Bienes adjudicados 313,859 148,636 0 462,595 918,002 {455,407)
Pérdida no realizada en valores disponibles para la vertta, nela 224859 0 1,269,599 1,494 458 1,494,459 0
Portafofio hipotecario a valer razonable 73,428 10,643 0 84,071 84,071 0
1 . Gastas diferidos 57,527 309,330 o 366,857 660,026 (293,169)
[nversiones en subsidiarias al costo 16,903 (805) o] 16,098 16,088 0
Pérdida realizada en valores negocizbles 10,841 51,473 o 62,314 62,314 0
Arastres do pérdidas operativas nelas [} 236,748 o 236,748 236,748 0
Diferencial cambiario o (835,541) 995,541 ] ] 0
Ganancia realizada en valores negociebles (74,335) {296,548) - ) (370,883) 0 (370,883)
Ganancia no realizada en valares disponibles para la venta, neta {1,211,468) 0 664,261 (547,205) 0 (547,203)
I Comisicnes y costos de originacién {1,911,611) 136,304 0 (1,775,307} 1,308278 (3,083,585)
Amendamientes (2,384,772 (715,702) o (3,080,474} 470,721 {3,551,185)
Provisién pera pérdidas en préstamos (4,080,046)  (14,640,253) 0 (18720299) 18,666,581  (37,386,880)
] Inversicnes en subsidiarias extrarjeras, por ulilidades no distrwidas (6,604,132) (9.884,753) 0 (16,488,885) 0 (16,483,885
Intereses acumulados por cobrar (7.669,842) (1.762,523) 0 (9,652,765} 208,520 (9,859.285)
Diferencial de deprediacion de propiedad y equipo, neto (16,374 523) 1775919 1] (145986041 _ 180164 (14,778768)
Activo {pasivo} por Impuesta diferido, neto (5448179  (25444.354) 3347771  (5B5A0767] 37491063  (06,041825)
Compensacién partidas de impuesto (20868103) 20868103
Total 662960 (75,174722)
2016
R d R 1, Porclén seclasificada
Saldo neto en en otras a activos clasificados Saldo neto Activo por Pasivo por
. &l Injclo del resultados utitidades como mantenides al final del impuesto tmpuesto
- afia del ailo integrales para laventa aio difertds diferida
Gastos acumulados 3947915 {1.556.252) Q (665,784) 1,725,879 7625487 (5,899,608}
- Valor de mercado, ajustes de adquisicién 1,234,990 403,162 0 0 1,838,152 4,082 109 (2.443,957)
Bienes adjudicados 704,934 (390,975) 0 0 313,959 943,353 (629,384}
Pérdida ro realizada en valores disponibles para la verta,
neta 159,112 ] 65,747 o 224,859 224,859 li]
Portafolio hipotecarie a valer razonable 0 73428 0 0 73,428 73,428 0
Gaslos diferidos {129.469) 186,896 Q 0 57,527 278,085 (220,558)
taversionas en subsidiarias al costo (1} 16,903 a a 16,903 16,503 4]
Pérdida realizada en valores negaciables Q 10,341 0 o] 10,841 10,841 o
Asrastres do pérdidas operativas netas 1,755 (1,755) Q 0 Q 0 0
Diferencial cambiario 0 203,103 (374,947) 171,844 0 0 Q
Ganancia reglizada en valores negocizbles 0 {74,335) 0 0 {74,335) o4 (74,335)
Ganancia no realizada en valores disponibles para |a venta,
R neta . (1,563,886) o 352,420 Q (1,211,466) 0 (1,211,468}
1 Comisiones y costos de originacién {925,038) (1,085,849} 0 99,276 {1,211,611) 1,379,736 (3,291,247)
! Amendamientos (1.472877) (891,895) 0 0 (2,364,772) 378,254 (2,743,026)
Provisién para pérdidas en préstamos (3.605,082) (490,158) a 15,184 (4,080,046} 12,991,765 (17.071,811)
Inversiones en subsidiarias extranferas, por utiidades no
) distribuidas (11,381,280 4,787,158 0 0 {6,604,132) 0 (8604,132)
Intereses acumulados por cobrar (7.060,161) (829,681) 0 0 {7.889,842) 171,100 (8,080,342)
Valor de mercada de canjes (“swaps”) {41,713) 0 0 41,713 0 0 0
Diferencial de depredacitn de propiedad y equipe, neto (14,256 596) 1,703,286 0 {414641) (16.374,523) 131937  [{6.506.460)
Activo [pasivo) por impuesto diferido, neto (34397.406) (1,342 595) 43290 [F52,398) (36449.179) 28307667 (64,757,046}
Compensacidn partidas de impuesto (17.265834) 17265834
Total 11042033  [47491.217)

- financiera.

La administracién presenta el impuesto diferido neto, el cual se deriva de los impuestos
correspondientes a una misma jurisdiccidn, dentro del estado consolidado de situacion

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco tiene arrastres de pérdidas operativas netas de

$12,585,207, (2016: $12,557,671) que estan disponibles para compensar ingresos gravables’

futuros de las subsidiarias a las que corresponden. Las pérdidas operativas netas comienzan
a prescribir en el afio 2029, y hasta el afio 2035.
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(25)

Impuesto sobre la Renta, continuacion

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco no ha reconocido un pasivo por impuesto sobre la renta
diferido de aproximadamente $172,368,000 por las utilidades no distribuidas de sus
operaciones en el exterior, debido a que el Banco considera que aproximadamente
$1,359,004,000 de esas utilidades seran reinvertidas por un plazo indefinido.

Las utilidades del Banco se encuentran sujetas a impuestos en distintas jurisdicciones. Al 31
de diciembre de 2017, el Banco mantenia posiciones fiscales no reconocidas, por un monto de
$23,278,528 (2016: $18,135,726). Los gastos por intereses y penalidades relacionados con el
pasivo por impuesto sobre la renta y reconocidas como parte del gasto de impuesto sobre la
renta por los afios terminados el 31 de diciembre de 2017 fueron de $3,766,857 (2016:
$2,433,968). El total de intereses y penalidades incluidos en otros pasivos al 31 de diciembre
de 2017 es de $1,963,283 (2016: $2,405,018).

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco mantiene una tasa de impuesto efectiva de 28.9% (2016:
26.8%).

Las siguientes son las jurisdicciones impositivas en las cuales el Banco y sus afiliadas operan,
y el afio fiscal mas lejano sujeto a inspeccion: Estados Unidos: 2014, Guatemala: 2013, El
Salvador: 2014, Honduras: 2012, Nicaragua: 2013, Costa Rica: 2012 y Panama: 2014.

Instrumentos Financieros Fuera del Estado Consolidado de Situacién Financieray Otros
Compromisos

El Banco participa en instrumentos financieros con riesgo fuera del estado consolidado de
situacion financiera en el curso normal del negocio para satisfacer las necesidades de sus
clientes. Estos instrumentos financieros incluyen, principaimente, compromisos de otorgar
créditos, garantias financieras y cartas de crédito, los saldos de las cuales no se reflejan en el
estado consolidado de situacién financiera.

Las cartas de crédito son compromisos condicionados emitidos por el Banco para garantizar
el cumplimiento de pago de clientes del Banco ante terceras partes. Dichas cartas de crédito
son usadas principaimente para garantizar operaciones de comercio y acuerdos de pago.
Generalmente, todas las cartas de crédito emitidas tienen un vencimiento menor de un afio. El
riesgo de crédito involucrado al emitir cartas de crédito es esencialmente el mismo que el
involucrado al extender facilidades de crédito a los clientes.

Los compromisos para extender créditos son acuerdos para prestar a un cliente mientras no
exista una violacién de ninguna condicion establecida en el contrato. Los compromisos,
generalmente, tienen una fecha fija de expiracién u otras cldusulas de terminacion y pueden
requerir el pago de una comision al Banco. Debido a que algunos compromisos expiran sin
que el cliente los utilice, el monto total de los compromisos no necesariamente representa
requerimientos futuros de fondos. El monto de la garantia obtenida, si el Banco estima
necesario obtener alguna, se basa en la evaluacién de crédito del cliente realizada por la
Administraciéon del Banco.
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(25) Instrumentos Financieros Fuera del Estado Consolidado de Situacién Financieray Otros-
Compromisos, continuacion
Al 31 de diciembre de 2017, el Banco mantiene lineas revolventes de crédito disponibles para
sus clientes de tarjetas de crédito en cada uno de los paises en donde opera que oscilan
aproximadamente entre $409 millones a $2,375 millones (2016: $374 millones a $1,971). La
porcion no utilizada del total disponible en cada pais, asciende aproximadamente entre $271
millones a $1,482 millones (2016: $247 millones a $1,302 millones). Aunque estos montos
representaban los saldos disponibles de las lineas de crédito otorgadas a clientes por pais, el
Banco nunca ha experimentado, y no anticipa, que todos los clientes ejerzan la totalidad de las
lineas de crédito disponibles en ningtn momento especifico.

Generalmente, el Banco tiene el derecho de aumentar, reducir, cancelar, alterar o modificar los
términos de estas lineas de crédito disponibles en cualguier momento.

Las garantias financieras son utilizadas en varias fransacciones para mejorar la posicién
crediticia de los clientes del Banco. Ello representa una certeza irrevocable de que el Banco
hara el pago en caso que el cliente incumpla sus obligaciones con una tercera parte.

El Banco utiliza las mismas politicas de crédito al realizar compromisos y obligaciones
condicionales que las que utiliza al otorgar préstamos que estan contabilizados en el estado
consolidado de situacién financiera. Al 31 de diciembre de 2017, los montos pendientes de las
cartas de crédito, garantias financieras y cartas promesa de pago son los siguientes:

2017 2016
Cartas de crédito “stand-by” 165,541,011 124,503,265 -
Cartas de crédito comerclales 42,364,482 54,084,114
Garantias financieras . 297,748,698 289,797 848
Compromiso de préstamos (cartas promesa de pago) (1} 101,243,014 86,288,172
606,897205  554.673.399

(1) Incluye cartas de promesa de pago comerciales & hipotecartas

La naturaleza, términos y monto maximo que el Banco potencialmente tendria que pagar bajo
los contratos de cartas de crédito “stand-by”, garantias comerciales y compromisos de
préstamos al 31 de diciembre de 2017, se detaltan a continuacion:

2017 2016
Hasta 1 aio 476,135,931 422,626,533
Mas de 1 afio 88,398,792 77,962,762

£64,532.723  500.589.285

Generalmente, el Banco tiene recursos para cobrar de sus clientes el monto pagado por estas
garantias; adicionaimente, el Banco puede mantener efectivo u otras garantias para cubrirse
de las garantias emitidas. Los activos mantenidos como garantia que el Banco puede obtener
y liquidar para cobrar la totalidad o parcialmente los montos pagados bajo estas garantias al
31 de diciembre de 2017, alcanzaban un monto de $80,309,384 (2016: $79,575,201).
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Instrumentos Financieros Fuera del Estado Consolidado de Situacién Financiera y Otros
Compromisos, continuacion

Otros Compromisos

Durante el 2008, el Banco efectud un contrato de venta con arrendamiento posterior de un
avion por $23,400,000, que se ha clasificado como un arrendamiento operativo. Al 31 de
diciembre de 2017 el gasto del alquiler por este arrendamiento fue de $944,359 (2016:
$872,376). Este contrato fue cancelado en el afio 2017.

El Banco mantiene varias operaciones de arrendamiento no cancelables, principaimente para
el uso de las sucursales bancarias y oficinas, que expiran en los préximos diez afios. Estas
operaciones generalmente contienen opciones de renovacion por periodos que oscilan entre
los tres y los cinco afos y requieren gue el Banco asuma todos los costos de ejecucion, tales
como mantenimiento y seguros. El pago del arrendamiento incluye el alquiler minimo mas
alquileres de contingencia.

Los pagos minimos de alquiler de los arrendamientos operativos son reconocidos bajo el
método de linea recta durante el término del contrato, incluyendo cualquier periodo de gracia.
El gasto de alquiler para los arrendamientos operativos por el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2017 totalizaron $41,239,991 (2016: $39,983,609).

Los pagos minimos por arrendamiento operative para cada uno de los préximos cinco afios a
partir del 31 de diciembre de 2017, se presentan a continuacion:

Afio Monto
2018 39,531,887
2019 21,096,746
2020 18,189,905
2021 17,735,343
2022 14,913,842
en adelante . ._36.888812

148.346.535
Instrumentos Financieros Derivados
En el curso normal del negocio, el Banco utiliza instrumentos financieros derivados de tasas de
interés y tipo de cambio principaimente para propositos de cobertura econdmica y contable en
sus actividades de administracion del estado consolidado de situacion financiera. El Banco no
utiliza instrumentos derivados para especulacion.

El valor razonable de los instrumentos derivados se incluye en otros activos y otros pasivos en
el estado consolidado de situacion financiera. El cambio neto de los instrumentos derivados
designados como cobertura de flujos de efectivo se refleja en el estado consolidado de
utilidades integrales. El cambio neto de los instrumentos derivados no designados para
cobertura se refleja en ofros ingresos del periodo.

El Banco utiliza canjes de tasas de interés (“interest rate swaps”), “caps”’, y “floors” para mitigar
la exposicion a [as tasas de interés. Adicionalmente, el Banco utiliza instrumentos derivados de
tipo de cambio, los cuales son ejecutados sobre la mesa de negociaciones (Over-the-Counter
“OTC"). Estos contratos se ejecutan entre dos contrapartes que negocian términos especificos
en el acuerdo, entre los que se encuentra el monto nocional, el precio de ejercicio y la fecha de
vencimiento y liquidacion.
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; (26) Instrumentos Financieros Derivados, continuacion

’ Al 31 de diciembre de 2017, el Banco no cuenta con contratos de instrumentos financieros
! derivados activos. El valor nocional y el valor razonable estimado de los instrumentos derivados
’ de tasas de interés al 31 de diciembre de 2016 se presentan en [a siguiente tabla. El valor
razonable de [os instrumentos financieros derivados se estima utilizando modelos de valoracion
internos con informacién de mercado observable.

2016 Vencimientos remanentes del valor nocional Valor Razonable
Menosde De 3 meses Mas de
3 meses a1aito 1 aiio Total Activos  Pasivos

Derivados libres (“freestanding™):

Canjes de tasas de interés (“interest rate swaps”} 0 1,171,428 0 1,171,428 2,321
! “Cap” de tasa de interés 0 0 10,514,286 10,514,286 50,50 0
. N 1171428 10.514.286 11685714 50500 2321

oo

Para los instrumentos derivados no designados para cobertura, las ganancias y pérdidas
producto de cambios en el valor razonable, estan incluidas en la ganancia (pérdida) en
— instrumentos financieros, neta.

Al 31 de diciembre de 2017, las pérdidas netas provenientes de instrumentos detivados no
— designados para cobertura fueron de $123,550 (2016: $11,909). Al 31 de diciembre de 2017
— el gasto por intereses relacionado con los instrumentos derivados no designados para
: cobertura fue de $2,202 (2016: $15,600).

Los contratos de instrumentos derivados contemplan el riesgo de negociar con las contrapartes
institucionales de derivados, y su habilidad para cumplir con los términos contractuales. La
exposicion de crédito del Banco a los canjes de tasas de interés (“interest rate swaps”) esta
limitada al valor neto favorable y al pago de intereses de los “swaps” por cada contraparte.

Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2017 el Banco ha registrado derivados implicitos de
moneda, producto de contratos de arrendamiento operativo que son pactados en monedas
distintas de la moneda funcional de los paises en que opera. La siguiente tabla resume los
derivados implicitos de moneda:

Activos 525,443
Pasivos 604,078

(27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros
El Banco establecié un proceso para la determinacion del valor razonable. El valor razonable
se basa principalmente en cotizaciones de precios de mercado, cuando estan disponibles. Si
los precios de mercado o cotizaciones no estan disponibles, el valor razonable se determina
con base en modelos desarrollados intemamente que utilizan principalmente como insumos la
informacion de mercado u otra obtenida independientemente de parametros de mercado,
incluyendo pero no limitada a curvas de rendimientos, tasas de interés, precios de deuda, tasas
de cambio de moneda extranjera y curvas de crédito. Sin embargo, en situaciones donde hay
- poca ¢ ninguna actividad en el mercado para dicho activo o pasivo en la fecha de medicién, la
medicion del valor razonable refleja juicios propios del Banco acerca de los supuestos que los
participantes del mercado usarian en la fijacién del precio del activo o pasivo.
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(27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion

Los juicios son desarrollados por el Banco con base en la mejor informacion disponible enlas
circunstancias, incluyendo los flujos de efectivo esperados, las tasas de descuento ajustadas
adecuadamente por riesgos y la disponibilidad de insumos observables y no observables.

Los métodos descritos anteriormente pueden generar calculos de valor razonable que no sean
indicativos del valor neto realizable o que no reflejen los valores futuros. Ademas, mientras que
el Banco considera que sus métodos de valoracion son adecuados y consistentes con los
usados por ofros participantes del mercado, el uso de diferentes metodologias o supuestos
para determinar el valor razonable de ciertos instrumentos financieros podria resultar en
diferentes estimados de valor razonable a ia fecha de reporte.

Instrumentos Financieros Registrados al Valor Razonable

Medicién del Valor Razonable Recurrernite

La siguiente es una descripcidn de las metodologias de valoracion utilizadas para valorar
instrumentos registrados al valor razonable, incluyendo una clasificacion general de dichos
instrumentos de acuerdo a la jerarquia de valor razonable.

Valores :

Cuando existen precios de mercado en un mercado activo, los valores se clasifican en el Nivel
1 de la jerarquia de valor razonable. Los valores de Nivel 1 incluyen bonos de gobiernos y
agencias altamente liquidos e inversiones en acciones altamente negociadas.

Si los precios de mercado no estan disponibles para un valor especifico, entonces el valor
razonable se determina utilizando los precios de mercado de valores con caracteristicas
similares o flujos de efectivo descontados y se clasifican en el Nivel 2. En ciertos casos cuando
existe una actividad limitada o menor transparencia en la determinacion de los supuestos
utilizados en la valoracién, los valores se clasifican en el Nivel 3 de la jerarquia de valor
razonable.

Por lo tanto, en la valoracién de ciertas obligaciones de deuda, la determinacién del valor
razonable puede requerir comparaciones con instrumentos similares o analisis de tasas de
morosidad o recuperacion.

Préstamos :

Cuando la informacioén sobre precios de mercados no esta disponible para un préstamo
especifico, el valor razonable usualmente se determina utilizando modelos de flujos de efectivo
descontados que incorporan margenes de crédito de instrumentos de deuda comparables
basados en informacion de mercado. Adicionalmente, las condiciones generales de mercado,
incluyendo los margenes prevalecientes en el mercado para los riesgos de crédito y liquidez,
los supuestos sobre velocidad de prepago, fas tasas de morosidad y las tasas de pérdidas,
también son consideradas en el modelo de valoracion.
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

{27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion

El Banco eligio reportar ciertos préstamos hipotecarios al valor razonable y, de esta forma,
aplicar la misma base de contabilidad (medicién al valor razonable a través de resultados) de
los instrumentos financieros derivados utilizados como cobertura econémica de dichos
préstamos. Los ingresos por intereses sobre estos préstamos son registrados como intereses
sobre préstamos y las ganancias y pérdidas netas por cambios en el valor razonable se
presentan en otros ingresos en el estado consolidado de resultados. Al 31 de diciembre de
2017, los préstamos a valor razonable que presentan una morosidad de mas de 90 dias
ascienden a $386,587 (2016: $563,390).

Durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2017, el Banco reconocié $893,650 (2016:
$1,026,413) relacionados con ingresos por intereses sobre préstamos a valor razonable y
$35,478 (2016: $244,759), de pérdida neta resultante de cambios en el valor razonable en
2017. Las ganancias y pérdidas son atribuidas principalmente a los cambios en las tasas de
interés.

Derivados

La mayor parte de los derivados utilizados por el Banco se ejecutan “over-the-counter” y, por
lo tanto, son valorados utilizando técnicas de valoracion ya que no hay precios de mercado
disponibles para dichos instrumentos. La técnica de valuacién y las variables utilizadas
dependen del tipo de derivado y de su naturaleza. Los supuestos claves utilizados en los
modelos dependen del tipo de derivado y la naturaleza del instrumento subyacente e incluyen
el periodo al vencimiento y parametros de mercado como curvas de rendimientos y tasas de
interés, el precio “spot” del instrumento subyacente, volatilidad, calidad de crédito de la
contraparte y correlacion. Ademas, muchos modelos no contienen un aito nivel de subjetividad,
ya que las metodologias utilizadas en los modelos no reguieren de juicios significativos y los
supuestos del modelo son directamente observables de cotizaciones de mercados activos; tal
es el caso de los canjes de tasas de interés simples.

Dichos instrumentos estan generalmente categorizados en el Nivel 2 de la jerarquia de valor
razonable.
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(27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacién
. Los activos y pasivos registrados al valor razonable en forma recurrente, incluyendo los
- instrumentos financieros para los cuales el Banco eligio la opcidon del valor razonable, se
resumen a continuacion:

Oftros suptestos Supuestos
stgnificativos significativos no
l_ ' observahles observables
[Nive! 2) [Nivel 3) 2017
- Activos
l Inversiones y otros actives al valor razonable con cambios en resultados:
Otros gobiernos 34,249,808 0 34,249,898
: Instrumentos financieros derivados 0 626,443 525443
l_ Fondos mutuos 5,501,439 0 5,501,439
Acciones comunes 0 8,492 282 8,492 282
l - Total inversicnes y otros activos al valor razonable con cambios en resultados 39,751,337 8,017,725 48,769,062

Inversiones disponibles para la venta:
Bonos de gobiemos y agencias:
Estados Unidos de América 220,234
Otros gobiernos 1,043,364,442
1,043,584,676

220,234
1.043,364 442
1,043,584 676

Qoo

530,317,933
1.573,902,609

Bonos corporativos 530,317,933
Total inversiones disponibles para la venta 1.673,902.609

o] =]

Préstamos:
Hipotecarip Q 12,518,301 12,518,391
Hipotecarios morosos . 1] 386,587 386,587
Total de préstamos —_ 12,904,978 12,904,978
Total de activos 1.613.653.946 T 21922703 1.635.576,649

Pasivos
Instrurnentos financieros derivados 1] 604,078 604,078
Total de pasivos 0 . -..604,078 — 604 078

Otros supuestos Supuestos
signlficativos significativos no
aobservables observables
{Nivel 2) {Nivel 3) 2016
Activos :
Inversiones y otros activos al valor razonable con cambios en resultados:
QOtros gobiemos 32,614,699 o 32,614,698
Derivados:
“Cap”’ de tasa de interés 50,5C0 o] 50,500
Total inversicnes y otres activos al valor razonable con cambios en resultados 32,665,199 0 32,685,198

[nversiones disponibles para la venta:
Bonos de gobiemos y agencias:

Estados Unidos de América . 220,348 0 220,348
Otros gobiemos 827,231,504 0 827,231,504
827,451,852 0 827,451,852
Bonos corporativos 440,721,405 1] 440,721,405
Fondos mutuos 12,725,146 o) 12725146
Total inversiones disponibles para la venta 1,280,898.403 (1] 1,280,898,403
Préstamos:
Hipotecario 0 14,836,947 14,836,947
Hipotecarios morosos 0 563,380 563,380
Total de préstamos Q 15,400,337 15,400,337
Total de activos 1.313.563.602 15,400,337 1328963939
| . Pasivos
Derivados:
Canjes de tasas de interés (Tinterest rate swaps”) 2.3 0 2321
I Total de pasivos 2,321 1] 2,321
| Las politicas contables del Banco incluyen el reconocimiento de las transferencias entre los

niveles de la jerarquia del valor razonable en la fecha del evento o cambio en [as circunstancias
que causaron [a transferencia.
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Notas a los Estados Financieros Consolidados

(27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion
.La tabla presentada a continuacion incluye el movimiento de las cifras del estado consolidado

de situacion financiera para el periode terminado el 31 de diciembre de 2017 (incluyendo los
cambios en el valor razonable), de los instrumentos financieros clasificados por el Banco dentro
del Nivel 3 de la jerarquia de valor razonable. Cuando se determina clasificar un instrumento
en Nivel 3, la decisién se basa en la importancia de los supuestos no observables dentro de ia
determinacion total del valor razonable.

Instrumentos Préstamos
Acclones Financieros Hipotecarios
201 Comunes Derivados Hipotecarios Morosos Total
Activos
Valor razonable al 31 de diclembre de 2016 0 0 14,836,947 563,390 15,400,337
Total pérdida no realizadas incluidas en resultados 3,476,363 0 (35,478) 0 3,440,885
Reclasificadas de inversiones disponibles para la venta 5,015,919 0 0 \] 5,015,919
Valoradion de derivados financieros implicitos 0 525,443 0 0 525,443
Liquidaciones 0 4] (2,023,943) (435,938) (2,459,881)
Préstamos identificados con deterioro 1] 1] (259,135) 259,135 g
Valor razonable al 31 de diciembre de 2017 8.492.282 £25,443 12518391 _286.587 21.922,703
Pasivos -
Valor razoniable al 31 de diciembre de 2016 0 0 4] 0 o]
Valoracion de derivados financieros implicitos a 604 078 1] 0 804,078
Valor razonable al 31 de diciembre de 2017 ——_ 0 604,078 D 0 —_B04 078
Total pérdidas no realizadas incluidas en los resultados det'afio 3,476,363 0 (35 478) 0 2,440 885
Préstamos
Hipotecarios
2016 Hipotecarios Morosos Total
Valor razonable al 31 de diciembre de 2015 17,379,905 0 17,379,905
Total pérdidas no realizadas incluidas en resultados (170,896) (73,883) (244,75%)
Liquidaciones (1,734,809) v} (1,734,809}
Préstamos identificados con deterioro (637,253) 637,253 - 0
Valor razonable al 31 de diciembre de 2016 14,836 947 563.380 15,400,337,
Total de pérdidas no realizadas incluidas en los resultados del afio (170,896} (73,863) - _(244,759)

Medicion del Valor Razaonable no Recurrente

El Banco mantiene activos no financieros que son medidos al valor razonable. Algunos activos
no financieros que no son medidos a valor razonable recurrentemente son sujetos a ajustes al
valor razonable en ciertas circunstancias. Estos activos incluyen aquellos activos que estan
disponibles para la venta (al momento de su reconocimiento inicial o por su deterioro posterior).

La siguiente tabla presenta los activos reconocidos a valor razonable de forma no recurrente
que se reconocen en el estado consolidado de situacion financiera durante el afio terminado el
31 de diciembre de 2017; asi como la pérdida en el valor razonable de estos activos, para los
cuales el ajuste del valor razonable ha sido incluido en el estado consolidado de resultados:

Supuestos significativos no observables (Nivel 3} . Pérdida del periodo
2017 2016 2017 2016
Bienes adjudicados 1.570,939 21,809,170 8,360,389 5.614.369
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(27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion
Valor Razonable de los Instrumentos Financieros, revelaciones adicionales

El valor razonable de dichos instrumentos se ha derivado, en parte, por los supuestos utilizados
por la Administracién, el monto y el tiempo estimado de los flujos de efectivo futuros y las tasas
de descuento estimadas. Diferentes supuestos podrian impactar significativamente estos
estimados de valor razonable. Por ello, el valor neto realizable podria ser materialmente
diferente de los estimados presentados abajo. Adernas, los estimados son solo indicativos del
valor de un instrumento financiero individual y no deberian considerarse un indicativo del valor
razonable del Banco.

Las siguientes revelaciones presentan los instrumentos financieros cuyo saldo final al 31 de
diciembre de 2017 no se registran a valor razonable en el estado consolidado de situacion
financiera del Banco.

A continuacion presentamos una descripcion de los métodos y supuestos utilizados para
estimar el valor razonable de los principales instrumentos financieros mantenidos por el Banco:

Instrumentos Financieros con Valor en Libros Aproximado al Valor Razonable

Incluyendo efectivo y efectos de caja, depésitos en bancos y obligaciones de clientes por
aceptaciones y aceptaciones pendientes, estan valorados a su valor en libros reportado en el
estado consolidado de situacién financiera, el cual se considera un estimado adecuado del
valor razonable debido a la naturaleza y vencimiento de estos instrumentos.

Préstamos

La mayoria de los préstamos del Banco no son reconocidos a su valor razonable
recurrentemente y no son activamente negociados. Los valores razonables son estimados para
ciertos grupos de préstamos similares con base al tipo de préstamo y vencimiento. El valor
razonable de estos préstamos se determind descontando los flujos. de efectivo estimados
utilizando tasas que se aproximan a las tasas vigentes de participantes del mercado para
nuevos préstamos y ajustadas para reflejar el riesgo inherente de crédito. Este valor razonable
no representa un indicador actual de un precio de salida. Los valores razonables para los
préstamos de consumo (incluyendo financiamientos de automdviles y bienes raices), para los
cuales las tasas de mercado para préstamos comparables estan disponibles, se basan en el
descuento de los flujos de efectivo ajustados por prepagos. Las tasas de descuento para
préstamos de consumo se basan en las tasas vigentes de mercado ajustadas por crédito y
ofros riesgos que son aplicables a una clase particular de activos. El valor razonable de las
tarjetas de crédito se basa en el descuento de los flujos de efectivo esperados. La tasa de
descuento para las tarjetas de crédito incorporan solo los efectos de cambios en la tasa de
interés ya que los flujos de efectivo incorporan un ajuste por riesgo de crédito.

Para los préstamos en donde existe una duda sobre la cobrabilidad, los fiujos de efectivo se
descuentan utilizando una tasa que considera el tiempo de recuperaciéon y una prima por la
incertidumbre de los flujos.

El valor de las garantias también es considerado. Las tasas de prepagos historicos de
préstamos se utilizan para ajustar los flujos de efectivo. Los supuestos utilizados se espera que
se aproximen a aquellos que un participante del mercado utilizaria para valorar estos
préstamos.
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(27) Revelaciones sohre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion

i
i

Depésitos

Sin vencimiento definido como lo son los depdsitos a la vista, cuentas “NOW"/"Money Market”
y de ahorros tienen un valor razonable que es igual al monto pagadero a la demanda a la fecha
de reporte, esto es, sus valores en libros. El valor razonable de los depdsitos a plazo se estima
utilizando un célculo de flujos descontados de efectivo que aplica las tasas de interés vigentes
al conjunto de los vencimientos programados. Los supuestos utilizados para realizar el anélisis
de los flujos descontados de efectivo se espera que se aproximen a aquellos que los
participantes del mercado utilizarian para valorar estos depdsitos.

Valores vendidos bajo acuerdos de recompra

No existen cotizaciones de precios de mercade para dichos instrumentos, por lo que el valor
razonable se determina utilizando técnicas de flujos de efectivo descontados. Los flujos de
efectivo se estiman basandose en los términos contractuales, considerando cualquier
caracteristica de derivado incorporado y otros factores. Los flujos esperados de efectivo se
descuentan utilizando las tasas de mercado que se aproximan al vencimiento de dicho
instrumento al igual que la naturaleza y monto de la garantia recibida.

Obligaciones

El valor razonable se estima basandose en las tasas de interés vigentes para deudas con
vencimientos remanentes similares y ajustados para reflejar la calificacion del crédito del Banco
y sus garantias.

Otras Obligaciones
El valor razonable se estima basandose en las cotizaciones de precio de mercado para la
misma emision o emisiones similares o en las tasas vigentes ofrecidas por el Banco para

deudas con los mismos términos, ajustadas por la calidad de crédito.
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(27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion
La tabla a continuacion describe las técnicas de valoracién y los datos de entradas utilizados
en las mediciones del valor razonable recurrentes de los instrumentos financieros:

Instrumento Financiero Técnica de Valoracion y Dato de Entrada Utilizado Nivel

Precios de consenso obtenidos a través de proveedores de precios {Bloomberg).
Para parte de estos instrumentos se apfican fiujos de efectivo descontados
utifizando una tasa de mercado de un instrumento con vencimiento remanente
similar.

Precios de mercado provistos por proveedores de precios o reguladores Jocales, 23)

)
Bonos corporativos y bonos de gobierno y agencias en mercados de menor bursatilidad.

Para varios bonos se utilizan flujos de efectivo descontados utilizando una tasa de
mercado de un instrumento con vencimiento remanente similar,

. Flujos de efectivo descontados utilizando una tasa de costo capital ajustado por
Acciones comunes prima por tamafio. S ®
Fondos mutuos y otras acciones Valor de los Activos Netos. (2)

Descuento de flujos netos futurcs. La parte fija del flujo se determina con base en
Instrumentos financieros derivados de 1asa de interds la “porcidn fija” de cada derivado segiin condiciones contractuales; la parte variable [P4]
de! fiujo se determina seguin {a tasa Libor proyectada en el sistema Bloomberg.

Instrumentos financieros derivados de cambio de | Neto e.stimado de los flujos futuros cansiderando el tipo de cambio pactado contra @
moneda el tipo de cambio forward que calcula Bloomberg.

Flujos de efectivo de moneda funcional.

Instrumentos financiefos derivados implicites ?:;ca): g‘; t;zeficél;i?ig:dmoneda extranjera. (3)

Tasas de cambio de moneda.

A continuacion se presentan las técnicas de valuacion y datos de entrada significativos no
observables utilizados para determinar el valor razonable de los activos y pasivos recurrentes
¥ no recurrentes ‘categorizados dentro del Nivel 3 de la jerarguia de valor razonable que se
reconocen en el estado consolidado de situacion financiera:

017 Informacién cuantitativa de los valores yazonables Nivel 3
Valor Razonable Técnlca de valuacién  Supuestos no chservahles Rango (promedio ponderado)
. Flujos de efectivo i o
Acciones comunes 8,492,282 descontados Tasa de crecimiento anual 10% - 15%
e Flujos de efectivo L . I
Instrumentos financieros Activos: 525,443 descontados Tipos de cambio implicitos Dependiente de cada contrato
derivados Pasivos: 604,078
’ Flujos de efectivo
Préstamos recurrentes 12,904,978 descontados (sinohay  Tasa de prepago anual 5% - 15% (10%)
garantia real)
Bienes muebles:
de 0 a 29 meses, 20%
de 30 a 47 meses, 30%-80%
Avaldos ajustados por después de 47 meses, 100%
Bienes adjudicados 7.570,939 rango de antigledad y Rangos de antigdedad Bienes inmuebles:
el costo de ventas de 0 a 5 meses, 20%

da 6a 11 meses, 40%
de 12 a 23 meses, 60%
después de 23 meses, 100%
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(27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacion

201

Informacidn cuantitafiva de los valores razonables Nivel 3

Valor Razonable Técnica de valuacidn  Supuestos ne observables Rango {promedio ponderado)

Flujos de efectivo
Préstamos recurrentes 15,400,337 descontados (sinohay  Tasa de'prepago anual 5% - 15% (10%)
N garantia real}
Bienes muebles:
de 0 a 28 meses, 20%
de 30 a 47 meses, 30%-80%
. Avaliios ajustados por después de 47 meses, 100%
Bienes adjudicados 7,909,170 rango de antigiiedad y Rangos de antigliedad Bienes inmuebles:

de 0a 5 meses, 20%

de 6 a 11 meses, 40%

de 12 a 23 meses, 60%
después de 23 meses, 100%

el costo de ventas

Las estimaciones del valor razonable son efectuadas a una fecha determinada en los paises

donde el Banco mantiene operaciones, basadas en criterios de la Administracién; tales como
tasa de colocacion original y periodo estimado de venta. Esta valoracion es revisada y avalada
por la unidad corporativa responsable de los estados financieros consolidados. Estas
estimaciones son subjetivas por naturaleza, involucran incertidumbre y elementos de juicio; por
lo tanto, no pueden ser determinadas con exactitud. Cualquier cambio en las suposiciones o
criterios puede afectar las estimaciones.

Los datos no observables significativos utilizados en la medicion del valor razonable de los
préstamos hipotecarios residenciales constituyen tasas de prepago, la probabilidad de
incumplimiento y severidad de la pérdida en caso de impago. Los aumentos significativos
(disminuciones) de cualguiera de esos insumos de forma aislada se traduciria en una medicién
del valor significativamente menor (mayer) del valor razonable.

El dato no observable significativo utilizado en la medicidn del valor razonable de los bonos de
otros gobiernos, incluye un porcentaje de descuento por el riesgo de liquidez. Se considera que
un incremento (disminucion) en el porcentaje de descuento por liquidez no resultaria en un
cambio significative mayor o menor en el valor razonable del instrumento.

La informacidn sobre el valor razonable de los instrumentos financieros antes descritos (y que
no son revelados en otra parte de los estados financieros consolidados), en el estado
consolidado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2017, se presenta a continuacion:

Valor Valoren
2017 Nivel 2 Nivel 3 Razonable Libros
Activos financieros )
Efectivo y efectos de caja 659,062,587 0 659,062,587 659,062,587
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 0 18,457,658 18,457,658 18,457,658
Depésitos en bancos 0 3,280,241 218 3,280,241,218 3,280,241,218
Préstamos, excluyendo arrendamientos financleros, neto 0 14,783,050,862 14,763,050,862 14,891,294,535
Obligaciones de clientes por aceptacicnes 0 2419446 2419446 2419.446
Total activos financieros —669,062 587 18,064.169.184 1872323 771  18,851.475444
Pasivos financieros
Depésitos 8,318,383,380 6,480,363,816 14,798,747 166 14,941,666,539
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra 0 61,979,642 61,979,642 61,979,642
Obligaciones ; 0 3,205,717,587 . 3,205,717,587 3,175,524,010
Otras obligaciones 0 379,015,651 379,015,651 394,083,465
Aceptaciones pendientes 0 2,419,446 2,419,446 2,419,446
Total pasivos financieros 8318383380 10120496142 18447879522  1B.575673.102
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(27) Revelaciones sobre el Valor Razonable de Instrumentos Financieros, continuacién

Valor Valor en
2016 Nivel 2 Nivel 3 Razonable Libros
Activos financieros
Efectivo y efectos de caja 545,071,729 0 545,071,729 545,071,729
Valores comprados bajo acuerdos de reventa 71,358,013 4] 71,358,013 71,358,013
Depésites en bancos 0 2,773,080,996 2,773,080,996 2,773,080,995
Préstamos, excluyendo arrendamientos financieros, neto 0 13,804,711,024  13,804,711,024  13,734,205,127
Obligaciones de clientes por aceptaciones 0 31,923,582 31,923,582 31,923,582
Total activos financieros _616429747 16609715602 17.226.145344  17.155639.447
Pasivos financieros
Depésitos 7,451,904,511 5,721,604,893  13,173,509,404  13,183,085,890
Valores vendidos bajo acuerdos de recompra 0 ‘91,021,291 91,021,291 91,021,291
Obligacicnes 0 3,253,205,104 3,253,205,104 3,189,627,634
Otras obligaciones 0 409,993,531 409,993,591 427,130,463
Aceptaciones pendientes 0 31,923,582 31.923 582 31,923,582
Total pasives financieros 74519045711  9,507.748461 16959652972 16,922,788 80

(28) Activos y Pasivos Clasificados como Mantenidos para [a Venta
Al 31 de diciembre de 2016, el Banco trasladé activos fijos a activos mantenidos para la venta
por un valor de $2,252,564.

El 16 de diciembre de 2016, Credomatic de México S.A. de C.V., una subsidiaria indirecta del
Banco, celebrd un “Contrato de Compra/Venta de Activos” con Banco Invex. S.A., una empresa
domiciliada en México, por [a totalidad de la cartera de préstamos de esta subsidiaria. El 23
de junio de 2017, el Banco vendié esta cartera de préstamos segln lo establecido en el
“Contrato de Compra/Venta de Activos”.

Al 31 de diciembre de 2017, esta subsidiaria presenta los siguientes saldos de activos y
pasivos, los cuales el Banco ha clasificado como mantenidos para la venta en el estado
consolidado de situacion financiera:

2017 2016

Activos

Efectivo y efectos de caja 101 119,336

Depdsitos en bancos 888,740 9,658,633

Préstamos, neto 0 44,146,511

Otros activos 3,288,151 4,412,613
Total de activos disponibles para [a venta 4178902 58,337,093
Pasivos directamente asociados con activos clasificados como mantenidos para la venta

Obligaciones financieras 0 23,153,284

Otros pasivos 1,268,802 7,702,704
Total de pasivos directamente asoclados con activos clasificados como mantenidos para la venta 1.268.802 30.855988

Los resuitados comparativos de las operaciones descontinuadas, conforme su presentacion
original, han sido reclasificados para presentarlos como operaciones descontinuadas en el
pericdo corriente.
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BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(28) Activos y Pasivos Clasificados como Mantenidos para la Venta, continuacién
Resultado de operaciones descontinuadas:

2017 2016
Ingresos por intereses y comisiones:

Depésitos en bancos 186,586 68,450

Preéstamos 7,913,152 15,673,533
Total de ingresos por Intereses y comisiones 8,099,738 15,741,983
Gastos por intereses:

Obligagiones financieras 914,943 1,688,125
Total de gastos por interases 914,943 1.688,125
Ingreso neto por intereses y comisiones 7,184,795 14,053,858
Provisién para pérdidas en préstamos 2,974,384 11,606,982
Ingreso neto por Intereses y comisiones y otros ingresos después de provisiones 4,210,411 2,446,876
Otros ingresos (gastos):

Pérdida en instrumentes financieros, neto (2,506,993) (5,340,286)

Cargos por servicios 1,341,985 2,353,644

Cemisiones y ofros cargos, neto 1,112,310 (443,709)

Otros ingresos 1,497,135 3522777
Total de otros ingresos neto 1,444,438 92,336
Gastos generales y administrativos:

Salarips y beneficics a empleados 5,968,124 14,521,008

Depreciacién y amortizacion 8,096 1,413,483

Administrativos 1,171,316 470,750

Alquileres y refacionados 641,204 851,408

Otros gastos 3,322,536 5,338,138
Total de gastos generales y administratives 11,111,278 22 594 787
Pérdfida antes de impuesto sobre [a renta (5,456,427) (20,055,575)
Menos: Impuesto sobre fa renta 0 752,308
Pérdida neta procedente de actividades descontinuadas 15,456,427} (20,807,973

El valor razonable no recurrente del grupo de activos y pasivos clasificados como mantenidos
para la venta se ha categorizado como Nivel 3, basado en valoracién realizada mediante
descuento de flujos esperados. '

Informacién cuantitativa de [os valores razonables Nive! 3

Técnica dé valuacién Supuestos no observables Rango {promedic ponderado)
Activos y pasivos clasificados Flujos de efectivo descontados. 140
comg mantenidos para la venta {si no hay garantia real) Tasa de descuento 12%-14%

(29) Administracion de Contratos de Fideicomiso y Custodia de Titulos Valores
Al 31 de diciembre de 2017, varias subsidiarias del Banco administran y custodian titulos
valores por un monto total de aproximadamente $2,537,510,944 (2016: $2,316,426,880).
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_Notas a los Estados Financieros Consolidados

(30) Transacciones con Partes Relacionadas

(31)

(32)

En el curso normal de sus actividades, el Banco efectla transacc:ones con partes relacionadas,
incluyendo ejecutivos principales y directores. En la siguiente tabla se detallan los saldos y
transacciones con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2017:

201 201
Directores y Compaiilas Directores y Compaiilas
Personal clave Relacionadas Personal clave Relacionadas
Activas:
Pré&stamos 8,542,856 61,047,922 8,585,877 44,017,261
Intereses acumulados por cobrar y oftras cuentas por cobrar 40,443 445912 37,608 367,266
Pasivos:

Depééitos alavista 3,755,488 16,824,828 . 3,184,380 18,408,717
Depdsitos a plazo 13,648,613 141,979,005 13,096,512 134,425,768
Obligaciones 0 180,512,535 0 200,000,000
Otras cbligaciones 3,500,863 5,928,789 5,296,796 4,898,667
Intereses acumulados por pagar y olros pasivos 512,515 1,590,985 133,716 1,186,798

2.417.479 246,936 149 21711384 358.919.951

2017 2016
Directores y Compaiifas Directores y Compaiilas
Personal clave Relacionadas Personal clave Relacionadas

Ingreso por intereses y otros ingresos _ 520982 4727988 — 585,632 3,618,533
Gasta por intereses y otros gastos operativos 866,308 22,450.638 102033 - 13.864 273
Beneficios a personal clave y Directores 18,028 999 _ 0 18,106,484 !
Litigios

Conforme al mejor conocimiento de la Administracion, el Banco no esta involucrado en litigio o
reclamacion alguna que sea probable gue origine un efecto adverso significative en su negocio,
su situacion financiera consolidada o en su desempefio financiero consolidado.

Aspectos Regulatorios

Las operaciones bancarias del Banco estan sujetas a varios requerimientos regulatorios
administrados por las agencias gubernamentales de los paises en que opera o tiene licencia.
La falta de cumplimiento con esos requerimientos regulatorios puede dar origen a ciertas
acciones obligatorias, y posiblemente a otras acciones discrecionales, por parte de los
reguladores que, de ser asumidas, pueden fener efecto significativo sobre los estados
financieros consolidados del Banco. Bajo las pautas de suficiencia patrimonial y el marco
regulatorio de acciones correctivas prontas, las operaciones bancarias del Banco debe cumplir
con lineamientos especificos de capital que contemplan las medidas cuantitativas del activo y
de ciertos elementos fuera de los estados consolidados de situacién financiera, de conformidad
con las practicas de contabilidad regulatorias. Los montos de capital de las operaciones
bancarias del Banco y su clasificacion son sujetos a juicios cualitativos por parte de los
reguladores sobre sus componentes, ponderaciones de riesgo y otros factores.

Al 31 de diciembre de 2017, las operaciones bancarias del Banco cumplen con todos los

requisitos de suficiencia patrimonial en los paisés donde opera, los cuales varian de 8,00%
hasta 12,00% y otros requerimientos regulatorios.
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(32) Aspectos Regulatorios, continuacion
Principales Leyes y Regulaciones aplicables para las operaciones bancarias en la Republica
de Panama, reguladas y supervisadas por {a Superintendencia de Bancos de la Republica de
Panama:

Resolucion General de Junfa Directiva SBP-GJD-0003-2013 emitida por la
Superintendencia el 9 de julio de 2013.

Esta Resolucién establece que en el evento de que el calculo de una provisién o reserva
conforme normas prudenciales aplicables a los bancos, que presenten aspectos
especificos adicionales a los requeridos por Ia NIIF, resulte mayor que el calculo respectivo
determinado bajo NIIF, el exceso de provision o reserva bajo normas prudenciales se
reconocera en una reserva regulatoria en el patrimonio. :

Acuerdo No. 4-2013 “Por medio del cual se establecen disposiciones sobre la gestion y
administracion del riesgo de crédito inherente a la carta de crédito y operaciones fuera de
balance”, emitido por la Superintendencia el 28 de mayo de 2013.

Entre otros aspectos, este Acuerdo define las categorfas de clasificacion para las
facilidades crediticias para las provisiones especificas y dinamicas, asi como los
criterios que deben contener las politicas para préstamos reestructurados, aceptacién
de garantias y castigo de operaciones. Las provisiones especificas por deterioro de la
cartera de préstamos se deberan determinar y reconocer en los estados financieros
conforme la clasificacion de las facilidades crediticias en las categorias de riesgo
actualmente en uso, segln ciertas ponderaciones de calculo establecidas en el Acuerdo
y considerando ciertos porcentajes de provisiones minimas por categoria. Las
provisiones dinamicas, como criterio prudencial regulatorio, se determinaran y
reconoceran trimestralmente como reservas en el patrimonio siguiendo ciertos criterios
de calculo y restricciones que aplicaran gradualmente.

El cuadro a ‘continuacion resume la clasificacion de fa cartera de préstamos a valor
razonable, a costo amortizado y las reservas para pérdidas en préstamos con base en el
Acuerdo No. 4-2013, al 31 de diciembre de 2017:

2017
Mencién
Nomal Especial Subnormal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos v
otros financiamientos 6,282,098,330 157,769,330 40,098,611 16,188,262 13,694,087 6,505,848,620
Préstamos al consumidor 8,610,639576 199,519,564 65,042,356 68,523,750 28223335 _8,971,848 581
Total 14892 637,906 357.288.804 105140967 84712012 41917422 15481.697.201
Reserva especifica 0 .40318887 _32141808 49450737 13973638 _ 135867070
2016
Mencidn
Normal Especial Subnormal Dudoso Irrecuperable Total
Préstamos corporativos v -
ofros financiamientos 5,761,950,078 93,842,305 38,094,697 11,957,750 13,844,582 5919,689,502
Préstamos al consumidor 8,053,782,071 157,958,554 51004576 61422681 27900915 _8352068797
Total 13.815732.149 251.800.49 89080273 73380431 41745497 14.271.758.299
Reserva especifica .0 30363518 26685665 48031245 18933080 _ 124013508
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BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(32) Aspectos Regulatorios, continuacion

El Acuerdo No. 4-2013 define como morosa cualquier facilidad crediticia que presente algun
importe no pagado, por principal, intereses o gastos pactados contractualmente, con una
antigliedad de mas de 30 dias y hasta 90 dias, desde la fecha establecida para el cumplimiento
de los pagos.

El Acuerdo No. 4-2013 define como vencida cualquier facilidad crediticia cuya falta de pago de
los importes contractualmente pactados presenten una antigliedad superior a 90 dias. Este
plazo se computara desde la fecha establecida para el cumplimiento de los pagos. Las
operaciones con un solo pago al vencimiento y sobregiros, se consideraran vencidas cuando
la antigliedad de la falta de pago supere los 30 dias, desde la fecha en la gque esta establecida
la obligacion de pago.

Al 31 de diciembre de 2017, la clasificacion de la cartera de préstamos a valor razonable y a
costo amortizado por perfil de vencimiento con base en el Acuerdo No. 4-2013:

N

01

~y

Vigentes Morosos Vencidos Total
Préstamos corporativos y otros
financiamientos 6,461,489,667 11,693,538 36,665,415 6,509,848,620
Préstamos al consumidor 8648479813 176,785,604 146,583,164 8,971,848,581
Total 15100960480 188470142 183248579 15.481697,201
2018
Vigentes Morosos Vencidos Total
Préstamos corporativos y otros
financiamientos 5,865,037,989 16,016,343 38,635,170 5,919,689,502
Préstamos al consumidor 8,079.055.235 145,806,622 127,106,940 8.352,068.797
Total 13944003224 161,922965 165742110 14.271.756.299

Con base en el Acuerdo No. 8-2014, se suspende el reconocimiento de intereses como
ingresos con base en los dias de atraso en el pago a principal y/o intereses y el tipo de
operacion crediticia de acuerdo a lo siguiente:

a) Para créditos de consumo y empresariales, si hay mora de mas de 90 dias; y
b) Para créditos hipotecarios para vivienda, si hay mora de mas de 120 dias.

El total de préstamos de BAC International Bank, Inc. (Banco Matriz}, al 31 de diciembre de
2017 en estado de no calculo de infereses asciende a $46,235,870 (2016: $42,265,432). El
total de intereses no reconocidos como ingresos sobre estos préstamos es de $5,454,004
(2016: $4,796,819).

Al 31 de diciembre de 2017, en cumplimiento con las disposiciones indicadas en los articulos
36 y 38 del Acuerdo No. 4-2013; el Banco establecié una provisién dinamica que presenta un
saldo de $224,410,540 (2016: $222,788,260), como una partida patrimonial que se asigna de
las utilidades retenidas. El saldo acreedor de esta provision dinamica forma parte del capital
regulatorio pero no sustituye ni compensa los requerimientos para el porcentaje minimo de
adecuacion de capital establecido por la Superintendencia de Bancos de Panama.
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BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUBSIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(32) Aspectos Regulatorios, continuacion

Con el Acuerdo No. 4-2013 se establece una reserva dindmica la cual no sera menor al 1.25%,
ni mayor al 2.50% de los activos ponderados por riesgo correspondientes a las facilidades
crediticias clasificadas como normal, al 31 de diciembre de 2017. Estos porcentajes

representan los siguientes montos:

2016
1.25% 162,647,581 150,791,313
2.50% 325,295,162 301,582,626
A continuacidéh se presenta el cdlculo de la reserva dinamica, a nivel consolidado, al 31 de
diciembre de 2017
2017 2016
Componente 1
Activos ponderados por riesgo {facilidades
crediticias - categoria normal) 13,011,806,500 12,063,305,025

Por coeficiente Alfa {1.50%)

Resultado 195,177,097 180,949,575
Componente 2
Variacion (positiva) entre el trimestre actual vs el
~ anterior de los activos ponderados por riesgo 406,043,814 607,920,928
Por coeficiente Beta (5.00%)
Resultado 20,252,191 30.396.046
Menos:
Componente 3
Monto de la variacion del saldo de provisiones
especificas en el timesfre. {7,439,512) " _ {14,514 976)
Saldo de reserva dinamica pura 207,989,776 225,860,597
Mas:
Monto por restriccion segun literales “a” y *b” del
articulo 37 16,420,764 - (3.072.337)
Saldo de reserva dinamica neta 224,410,540 222,788,260

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco no registro reserva de crédito regulatoria en
exceso basado en el Acuerdo No. 4-2013.

- Administracion de Capital
La ley bancaria en Panama indica que los bancos de licencia genéral deben mantener un
capital pagado o asignado minimo de $10 millones; y un indice de adecuacion de capital
minimo del 8% de sus activos ponderados por riesgo, ios cuales deben incluir las
operaciones fuera de balance.
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I“‘ (32) Aspectos Regulatorios, continuacién
Las medidas cuantitativas establecidas por la regulacion para asegurar la adecuacién del
| capital, requieren que el Banco mantenga montos minimos del Capital Total y del Capital
’ Primario (Pilar 1) sobre los activos ponderados en base a riesgos. La administracion
l considera que, al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco cumple con todos los
B requisitos de suficiencia patrimonial a los que esta sujefo.
_ 77 77T 77 7 7T EIBanco presenta fondos de capital consolidados sobre sus activos ponderados por-
i riesgos de aproximadamente 13.72%, con base en los Acuerdos No.1-2015 y No.3-2016
N (31 de diciembre de 2016: 13.40%, con base en el Acuerdo No.5-2008 y sus
i maodificaciones) de la Superintendencia de Bancos de Panama.
i El Acuerdo No.1-2015, que establece las nommas de adecuacion de capital aplicables a
los bancos y a los grupes bancarios, empezé a regir el 1 de enero de 2016 y el Acuerdo
| No.3-2016, que establece normas para la determinacion de los activos ponderados por
[ riesgos de crédito y riesgo de contraparte, empezé a regir el 1 de julio de 2016.
B El Banco presenta fondos de capital consolidados sobre sus activos ponderados con base
en riesgos, de conformidad con los requerimientos de la Superintendencia de Bancos de
I-— Panama, los cuales se detallan a continuacion:
I - Acuerdos No.1-2015 y No.3-2016 2017 2016
. Capital Primario Ordinario (Pilar I)
i Acciones comunes 834,708,000 834,708,000
Capital pagado en exceso 140,897,488 140,897,488
| Utilidades no distribuidas 1,685,557,052  1,340,573,712
Participacién no controladora 208,559 274,468
l" Otras partidas de utilidades integrales (251,799,155) (215,662,977)
Menos: Plusvalia (334,828,753) (335,141,584)
Menos: Activos intangibles (43,155,034) {53,718,335)
. Menos: Inversidn en acciones propias (tesoreria) 5,171,221 5,164 872
) Total de Capital Primario Ordinario 2026416936  1,705,765,899
. Capital Secundario (Pilar II)
Deuda subordinada 108,000,000 144,000,000
. Total de Capital Secundario 108,000,000 144,000,000
B Provisiones Dindmicas 224,410,540 222,788,260
. Total Fondos de Capital Regulatorio 2358827478  ,2,073.554,159
I" ; Total de activos ponderados por riesgo 17.196648.865 15.476,396.478
Indicadores:
| Indice de Adecuacion de Capital 13.72% 13.40%
| Indice de Capital Primario 11.78% 11.03%

- Indice de Liquidez
El porcentaje del indice de liquidez reportado por BAC International Bank, Inc. (Banco
Matriz) al ente regulador, bajo los parametros del Acuerdo No. 4-2008, al 31 de diciembre
de 2017 fue de 64.72% (2016: 67.95%).
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BAC INTERNATIONAL BANK, INC. Y SUESIDIARIAS

Notas a los Estados Financieros Consolidados

(32) Aspectos Regulatorios, continuacion

Bienes Adjudicados

El Acuerdo No. 3-2009 emitido por la Superintendencia de Bancos de Panama, mediante
el cual se actualizan las disposiciones sobre enajenacidon de bienes inmuebles, fija en
cinco (5) afnos el plazo para enajenar bienes inmuebles adquiridos en pago de créditos
insolutos.

Las propiedades adjudicadas mantenidas para la venta, se reconocen al valor mas bajo
entre el valor en libros de los préstamos no cancelados o el valor estimado de realizacion
de las propiedades. El acuerdo establece que la provision de las propiedades
adjudicadas, asignada de las utilidades no distribuidas, sea de forma progresiva dentro
de un rango de 10% a partir del primer afio de inscripcién hasta un 80% al quinto afio de
adjudicacion, mediante el establecimiento de una reserva patrimonial. A continuacion se
presenta la tabla progresiva de reserva:

Porcentaje minimo de

Afios reserva
Primero 10%
Segundo 20%
Tercero 35%
Cuarto 15%
Quinto 10%

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco constituyé provision de las propiedades adjudicadas
por un monto de $580,539 (2016: $675,782), como una partida patrimonial que se asigna
de las utilidades no distribuidas.

Ley de Empresas Financieras

Las operaciones de empresas financieras en Panama estan reguladas por la Direccién
de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a la
legislacion establecida en ia Ley No.42 de 23 de julio de 2001.

Ley de Arrendamientos Financieros

Las operaciones de amrendamiento financiero en Panama estan reguladas por la
Direccién de Empresas Financieras del Ministerio de Comercio e Industrias de acuerdo a
la legislacion establecida en [a Ley No.7 de 10 de julio de 1990.

Ley de Valores

Las operaciones de puesto de bolsa en Panama estan reguladas por la Superintendencia
del Mercado de Valores de acuerdo a la legislacion establecida en el Decreto Ley No.1
de 8 de julio de 1999, reformado mediante la Ley No. 67 del 1 de septiembre de 2011.

Las operaciones de las casas de valores estan reguladas por el Acuerdo No. 4-2011,
modificado en ciertas disposiciones mediante los Acuerdos No. 8-2013 y No. 3-2015,
establecidos por la Superintendencia del Mercado de Valores, los cuales indican que las
casas de valores estan obligadas a cumplir con las normas de adecuacion de capital y
sus modalidades. .
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Panama, 28 de marzo de 2018.
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s 11130 9
RECIBIDA POR: %4%5

Licenciada

Zaida Llerena
. Direccion de Supervision
Superintendencia de Mercado de Valores
Ciudad

Estimadoe Licenciada Llerena;

En cumplimiento con el Acuerdo No. 8-2000, tenemos a bien remitirle dos juegos de los
Estados Financieros Auditados Consolidados del emisor registrado BAC International
Bank, Inc. & Subsidiarias correspondiente al 31 de diciembre de 2017, junto con su
respectiva declaracion jurada debidamente notariada y el Informe de Actualizacion, mas
dos CD que contienen la informacion descrita anteriormente en formato de PDF.

Sin otro particular por el momento, nos despedimos.

Muy atentamente,

Adj. lo indicado

BAC International Bank, Inc. | Teléfono: (507) 206-2700 | Apartado postal: 0818-06536 Panama, Rep. de Panama | www.baccredomatic.com
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REPUBLICA DE PANAMA
SUPERINTENDENCIA DEL MIERCADO DE VALORES

ACUERDO 18-00
(de 11 de octubre del 2000, modificado por los Acuerdos No.12-2003 de 11 de noviembre de 2003 y
No.8-2004 de 20 de diciembre de 2004 y No.2-2007 de 5 de marzo de 2007)

ANEXO No. 1

FORMULARIO IN-A
' / SHU 29HAR™18RH10: 2
INFORME DE ACTUALIZACION

ANUAL
Afo terminado al: 31 de diciembre de 2017

PRESENTADO SEGUN EL DECRETO LEY 1 DE 8 DE JULIO DE 19989,
EL ACUERDO No. 18-2000 DE 11 DE OCTUBRE DE 2000,
EL ACUERDQ No.12-2003 DE 11 DE NOVIEMBRE DE 2003,
EL ACUERDO No.8-2004 DE 20 DE DICIEMBRE DE 2004 Y
EL ACUERDO No.2-2007 DE 5 DE MARZ0 DE 2007

RAZON SOCIAL DEL EMISOR : BAC International Bank, Inc.

VALORES QUE HA REGISTRADO : Bonos Corporativos
Resolucidén SMV No. 392-17 de 27 de noviembre de
2012

Resolucidon SMV No. 69-09 de 3 de marzo de 2009
Valores Comerciales Negociables

Resolucién SMV No. 386-12 de 16 de noviembre de
2012

Resolucion No.59-11 de 10 marzo de 2011

TELEFONO Y FAX DEL EMISOR : Teléfono: 206-2700 Fax: 214-9270
DIRECCION DEL EMISOR : Torre BAC Avenida Balboa Calle 42 y 43 Bella Vista
CORREO ELECTRONICO EMISOR : afistonich@pa.bac.net

Este documento ha sido preparado con el conocimiento de que su contenido serd puesto a
disposicidn del piiblico inversionista y del piiblico en general.

Representante Legal 1
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L INFORMACION DEL EMISOR

A. Historia y Desarrollo de BAC International Bank, Inc. & Subs.

1. Datos Generales

BAC International Bank, Inc., (el Emiscr) es una institucion bancaria panamefia de capital privado y en
existencia de conformidad con las leyes de la Reptblica de Panama, segdn consta en la Escritura
Publica No.1758 del 25 de agoste de 1995, de la Notaria Octava del Circuito de Panama, inscrita en
Ficha 306017, Rollo 47101 e Imagen 0002, de la Seccidén de Micropeliculas Mercantil del Registro
Puablico.

El domicilio comercial del emisor es:

BAC International Bank, Inc.
Torre BAC
Avenida Balboa
Esquina Calle 42 y 43
Apartado Postal 0819-06536
Panama, Replblica de Panama
Tel. 206-2700, Fax 214-8270
www.bac.net

2. Antecedentes

El Grupo BAC Credomatic se fundé en 1952 con el establecimiento del Banco de Ameérica en Nicaragua
y el inicio de operaciones de Credomatic Nicaragua en 1974. Credomatic Nicaragua comenzd sus
operaciones lanzando al mercado una tarjeta de crédito de uso [ocal cuyo nombre fue “Cred- o -matic”.

En 1973, el Grupo adquirio la franquicia Master Charge {(actualmente MasterCard) y en 1977, obtuvo la
licencia para emitir tarjetas de crédito Visa en la regién de Centroamérica. En la década de los setentas
Credomatic El Salvador, Credomatic Costa Rica, Credomatic Guatemala y Credomatic Honduras
iniciaron operacicnes emitiendo tarjetas de crédito bajo las marcas Master Card, Visa y Diners Club.

E! Grupc BAC Credomatic se enfoco exclusivamente en el negocio de tarjetas de crédito hasta 1985,
cuanda en conjunto con un grupe de socios locales, adquirié la operacion de Bank of America en Costa
Rica. Desde entonces, ha desarrollado un conjunto de servicios financieros y bancarios
complementarios a la operacion de tarjetas de crédito.

En 1995, BAC Credomatic obtuvo licencia bancaria en Panama, entidad que inicié operaciones en el
afo 19586. En ese mismo afic el Grupo BAC Credomatic obtuvo una licencia exclusiva para emitir
tarjetas de crédito American Express en la regién de Centroameérica.

En 1997 obtuvo las licencias de banca para iniciar operaciones en Guatemala con Banco de América
Central, en Honduras con Banco Credomatic (actualmente denominado Banco BAC-Bamer) y en El
Salvador con Banco Credomatic El Salvador (actualmente denominado Banco de América Central El
Salvador). Asi, junto con los bancos existentes en Costa Rica, Nicaragua y Panama, logro la meta
estratégica de tener presencia en cada pais de Centroamérica.

En 2001, alcanza el grado de inversidn BBB- por parte de la calificadora Standard & Poor’s.
Actualmente, BAC International Bank, Inc. mantiene calificacion de riesgo de Standard & Poors de BB+
y de Moodys de Baa3 . Comq parte de la estrategia de crecimiento y expansion, BAC Credomatic se
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decide a incursionar en el mercado de tarjetas de crédito en Panama en el 2001 y en México en el
2004,

Durante e] afio 2005, el Grupo BAC Credomatic llevd a cabo una alianza estratégica con GE, en virtud
de la cual, su subsidiaria GE Consumer Finance, adquirié el 43.99% del capital de BAC Credomatic
GECF, Inc., una sociedad que indirectamente controla el 100% de BAC International Bank.

Durante el afio 2007, como complemento al crecimiente organico se realizan tres adquisiciones: Banco
Mercantil de Honduras {(Bamer) con el objetivo principal de consolidar la presencia del Grupo en dicho
pais; Corporacién Financiera Miravalles: entidad financiera costarricense enfocada en el crédito de
consumo; y Propemi: entidad salvadorefia compuesta principalmente por créditos a pequefas y
medianas empresas.

A mediados del 2008, la compania GE aumenté su participacion accionaria al 75%, convirtiéndose asl
en el accionista mayoritario. No obstante, a raiz de un cambio de estrategia a nivel mundial, GE decidio
concentrarse mas en la actividad industrial (infraestructura, tecnologia y salud) y menos en actividades
de banca privada y comercial.

Como resultado de lo anterior, en julio del 2010, el Grupo Aval de Colombia, el conglomerado financiero
mas grande ese pais —conformado por el Banco de Bogota, el Banco de Occidente, el Banco AV Villas,
el Banco Popular y el fondo de pensiones AP Porvenir—, suscribid un contrato de compraventa de
acciones con GE Consumer Finance relative a ia adquisicion del 100% de las acciones del Grupo BAC
Credomatic. En diciembre del 2010, y después de obtener las aprobaciones de las superintendencias
de entidades financieras de cada pais, el proceso de compra culmind exitosamente.,

BAC Internacional Bank Inc. es un banco con licencia general, registrado segin las leyes de Panama.
Se encuentra, por lo tanto, bajo la supervisién de la Superintendencia de Bancos de Panama (SBP),
asi como de la Comision Nacional de Valores y la Bolsa de Valores de Panama. La supervisidn bancaria
y bursatil aplicable a BAC Internacional Bank Inc. se lleva a cabo en forma consolidada; es decir que
es aplicable también a las demas subsidiarias del Grupo. Ademas, a raiz de la compra por parte de
Grupo Aval de Colombia, el Grupo BAC Credomatic esta ahora también sujeto a la normas regulatorias
emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Como parte de su plan de desarrollo estratégico en la regién, en junio 2013, el Grupo Financiero
BAC|CREDOMATIC liegé a un acuerdo para adquirir el Grupo Financiero Reformador de Guatemala,
que incluye al Banco Reformador de Guatemala, Financiera de Capitales, Casa de Bolsa y a Transcom
Bank Limited de Barbados; la transaccion se cerré en diciembre 2013 bajo la aprobacién de las
entidades reguladoras correspondientes. '

Por su parte, GRUPO AVAL, a través de su filial Banco de Bogota, en julio 2013 acuerda adquirir el
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria de Panamé (BBVA Panamd). Esta transaccién también se cerrd en
diciembre 2013 y en diciembre 2014 BAC International Bank, Inc. y Banco BAC de Panama,
S.A.{antiguo BBVA Panama) completaron el Convenio de Fusién, por medio del cual el primero
absorbe al segundo, quedando como Ia sociedad sobreviviente BAC International Bank, Inc.

Ambos acuerdos constituyen un paso muy importante para el Grupo Financiero BAC{CREDOMATIC
porque permiten ampliar y profundizar su presencia bancaria en el regién centroamericana, facilitan la
implementacion de estrategias locales de negocios, ademas fortalecen la posicion competitiva de todas
las operaciones en Centroamérica e incrementan los beneficios para los clientes del Grupo, pues
dispondran de una impoertante cantidad de productos y servicios regionales.

/ ;
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B. Pacto Social y Estatutos del Solicitante

1. No existen estipulaciones aplicables a los negocios o contratos entre la empresa y sus
directores y dignatarios.

2. En relacién a los directores, dignatarios y ejecutivos principales, no existen clausulas en
el pacto social con relacion a:

a) La facultad de votar en una propuesta, arreglo o contrato, en la que tenga interés.

b) La facultad para votar para si mismo o cualquier miembro de |a junta directiva, en ausencia
de un quérum independiente.

c) Retiro o no retiro de directores, dignatarios, ejecutivos o administradores por razones de
edad.

d) Ndmero de acciones requeridas para ser director o dignatario.

3. Condiciones para convocatorias de Asambleas:

a) Ordinarias: salvo que la Junta Directiva disponga otra cosa, la Junta General de
Accionistas celebrara una reunion ordinaria todos los afios, en fa fecha y lugar que
determinen los Estatutos o la Junta Directiva.

b} Extracrdinarias: Celebrara reuniones extraordinarias por convocatoria de la Junta Directiva
o del Presidente de la sociedad, cada vez que éstos lo consideren conveniente.

c) La convocatoria para cualquier reunion de la Junta General de Accionistas, ya sea
ordinaria o extraordinaria, debera hacerse con no menos de diez (10) dias ni mas de treinta
(30) de antelacién a la fecha de la Junta, ya sea mediante el envié de la misma por correo
certificado o entrega personal a cada accionista registrado con derecho a voto o mediante
publicacién por una sola vez en un diario de circulacion general en la Ciudad de Panama.

4. No existe limitacién en los derechos para ser propietario de valores.
5. No existe limitacion para el cambio de control accionario.

6. El pacto social no contiene disposiciones mas exigentes que las requeridas por la ley para
cambiar los derechos de los tenedores de las acciones

C. Descripcion del negocio
1. Giro normal de negocios

En el &rea de banca personal y corporativa, el Emisor ofrece depdsitos a la vista y a plazo, créditos,
pago de servicios, planes de pension, fondos de inversidn, servicios de asesorfa para inversion en
titulos valores, arrendamientos, factoreo, banca privada, servicios de seguro, transferencias locales e
internacionales, pago de planilla, pago de impuestos y pago electrénico de servicios y proveedores,
entre otros.

En el @rea de tarjetas el Emisor pone a disposicién de sus clientes gran variedad de tarjetas de crédito
y debito de las marcas VISA, Mastercard y American Express, las cuales son acompafiadas de distintos
servicios y beneficios de gran valor agregado, 1o que le ha permitido fortalecer el liderazgo en el negocio
adguiriente en la regién.
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Entre los canales de servicio disponibles se encuentran las agencias, kioscos, cajas empresariales,
cajeros ATM FULL, sucursal electrénica, centros de atencion telefonica, BAC Movil —para realizar
tramites bancarios por medio de la telefonia celular— y Web Chat —para atencién de consultas desde
cualgquier lugar con acceso a Internet—, entre otros.

Actualmente el Emisor no cuenta con clientes que representen individualmente mas del 10% de los
ingresos.

2, Descripcion de la industria

Los marcos regutatorios de los sistemas bancarios de la regién continlan avanzando gradualmente
hacia la adopcién de las mejores practicas internacionales, apoyados por los reguladores del area.

BAC Internacional Bank Inc. es un banco con licencia general, registrado segtin las leyes de Panama.
Se encuentra, por lo tanto, bajo la supervision de la Superintendencia de Bancos de Panamd (SBP),
organismo encargado de la regulacidn y supervisidn de la actividad bancaria en todos sus aspectos,
pero principalmente aquellos relacionados con la solvencia, los niveles de liquidez de las instituciones
para hacer frente a sus obligaciones, los limites de crédito y la gestion de riesgos. Ademas, opera bajo
la supervisidn de la Comisién Nacional de Valores y la Bolsa de Valores de Panama.

La supervisién bancaria y bursatil aplicable a BAC Internacional Bank Inc. se lleva a cabo en forma
consolidada; es decir que es aplicable también a las demas subsidiarias del Grupo. No obstante, hay
que tomar en cuenta que en cada jurisdiccion existen entes reguladores locales y, ademds, a raiz de la
compra por parte de Grupo Aval de Colombia, el Grupo BAG Credomatic estd ahora también sujeto a
la normas regulatorias emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

3. Llitigios legales
Conforme al mejor conocimiento de la administracion, el Banco no estd involucrado en litigio o
reclamacion alguna que sea probable que origine un efecto adverso significativo en su negocio, su
situacién financiera consolidada o en sus resultados de operacitn consolidados.

4, Sanciones Administrativas

El Emisor no ha sido objete de sanciones por parte de la Comisién Nacional de Valores, ni ha sido
objeto de sanciones por parte de la Bolsa de Valores de Panama, S.A.

D. Estructura Organizativa

El Emisor es 100% subsidiaria de Leasing Bogota Panama S.A, quien a su vez es 100% subsidiaria de
Banco Bogota S.A de Colombia, la cual es subsidiaria de Grupo Aval Acciones y Valores S.A, con una
participacién accionaria del 68.7% a Diciembre 2015. Por otra parte, el emisor es propietario en 100%
de Credomatic International Corporation y subsidiarias, las cuales incluyen las operaciones de banca y
tarjeta en la region centroamericana.
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E. Propiedades, Planta y Equipo

Los activos fijos del Emisor y Subsidiaria representan al 31 de Diciembre de 2017 (neto de depreciacion
y amortizacion) el 1.6% del total de activos. Estos se encuentran distribuidos de Ia siguiente manera:

Propiedad, ptanta y equipo 31 Diclembre 2017
Terrenos y edificios US$227,234,267
Construcciones en proceso US$2,569,751
Vehiculos US$10,077,622
Mobiliario y equipo US$328,480,823
Mejoras a propiedas arrendadas US$81,400,786
Subtotal US$649,763,249
Menos: depreciacion acumulada (US$303,966,786)
TOTAL US$345,796,463

Fuente: Estados Financieros Consolidados y Auditados al 31 de Diciembre de 2017 — BAC
International Bank & Subs,

Las propiedades y equipos se registran al costo menos su depreciacion y amortizacién acumuladas. La
depreciacion se estima aplicando el método de linea recta, sobre la vida atil estimada de los activos,
como se detalla a continuacion:

Anos/Base
Edificaciones 20-50
Mobillario y equipo 5-10
Vehiculos 5
Aeronave Horas de vuelo
Equipo de computo 3-5

Mejoras a propiedades arrendadas 3-5

Las mejoras a la propiedad arrendada se amortizan durante la vida Gtil estimada o durante el plazo del
contrato de arrendamiento, el que sea menor.

A la fecha de impresion de este Informe, El Emisor y Subsidiarias no mantienen ninguna hipoteca o
gravamen scbre sus propiedades, mobiliario, equipo y mejoras.

F. Informacién de tendenclias’

Seglin datos publicados por el Consejo Monetario Centroamericano?, el total de activos del sector
bancario centroamericano a noviembre 2017 fue de US$197,265.96 millones; es decir 8.48% superior
al saldo reportado en diciembre 2016. Nicaragua presento un crecimiento interanual del 15.5%, seguido
por Costa Rica, Panama, Guatemala y Honduras con crecimientos de 9.2%, 7.6% 6.8% y 6.6%

respectivamente, mientras que el crecimiento de El Salvador se ubicd en un rango menor alcanzando
el 5.2%.

Las industrias bancarias de la region tienen perspectivas estables, aunque en la mayoria de paises el
ritmo de crecimiento del crédito podria desacelerarse como resuitado de las tasas de crecimiento
economico, por ei contrario se espera que en Nicaragua la banca continGe exhibiendo su mejor
desempeno de los Ultimos afios.

I

1 Esta seccitn se basa en datls del Consejo Monetario Centroamericana disponibles a noviembre 2017.
2 hitg:/ fwpw.secmea.or
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De esta forma, durante el 2016 y 2017 el crédito bancario al sector privado en la regién centropamericana
pasaria de representar 51.3% del PIB en el afio 2016 a 51.5% del PIB en el 2017.

En promedio, la cartera vencida entre crédito total representd, a noviembre 2017, 1.96%, levemente
superior al 1.78% registrado a diciembre 2016. Guatemala y Honduras enfrentan los niveles mas altos
de morosidad, 2.4% y 2.2% respectivamente.

Las provisiones por pérdida de cartera respecto a cartera vencida en Centroamérica, fueron en
premedio, a noviembre 2017 de 135% inferiores al 1419% de diciembre 2016. En todos los paises con
excepcidn de Panama esta tasa supera el 100%.

Adicionalmente, la region ha visto avances moderados en los indicadores de rentabilidad, aspecto
ligado al desempeno de las econom{as y comportamiento de las carteras crediticias. A noviembre 2017,
fa utilidad respecto a patrimaonio promedio y activo promedio fueron de 15.2% y 1.7%, respectivamente,
mientras que en diciembre 2016 estos mismos indicadores fueron de 16% y 1.7% respectivamente.

E! sistema bancario nicaragliense se mantiene como el més rentable de la region, por margenes
comparativamente altos, con retornos sobre activos manteniéndose cercanos al 3% (3.1% en
noviembre 2017); mientras que para el resto de paises mantuvieron valores moderados. El desempefio
de los bancos continla dependiendo en buena medida del margen financiero.

La eficiencia en la regién se ha mantenido estable medida por la razén gasto administrativo entre activo
promedio que pasé de 3.8% en diciembre 2016 a 3.6% en noviembre 2017. Panama (1.5%), Costa
Rica (3.1%) y Guatemala (3.3%) con los sistemas mas eficlentes mientras que en Nicaragua (4.7%) y
Honduras (5.6%) se presenta importante oportunidad de mejora al ser los sistemas con gasto
administrativo mas alto como porcentaje del activo promedio.

El patrimonio respecto al activo total en promedic represento a noviembre 2017 11.09% mientras que
en diciembre 2016 representd el 11.08%. Destacan El Salvador (12.8%), Nicaragua (11.4%) y Panama
(11.4%) Sin embargo, en el caso de Guatemala el indicador se ubica en 9.2% evidenciando un mayor
reto en cuanto al tema de solvencia y capitalizacion de la banca.

La mayorfa de los sistemas bancarios seguira gozando de una posicion patrimonial robusta y estable.
Esta Gltima se nutre, principalmente, de la acumulacién constante de ganancias.

Las disponibilidades mas las inversiones financieras representan en promedio en la region 37.4% del
pasivo total, superior al 35.8% observado al cierre del afio 2016. Panama (23.19%) tiene el porcentaje
mas bajo a noviembre 2017 y El Salvador el mas alto (54.19%).

Finalmente, pese a los desafios del entorno operativo, las perspectivas de las calificaciones de los
bancos son mayoritariamente estables y los bancos estan preparados para enfrentar riesgos sin
arriesgar su solvencia.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS FINANCIEROS Y OPERATIVOS

A. LIQUIDEZ

El total de activos liquidos e inversiones a diciembre 2017 ascendié a US$5,585 millones, es
decir un aumento de 19% con respecto a diciembre 2016, cuando este mismo rubro alcanzd los
US$4,712 millones. Las mejores practicas en la gestion de la liquidez del Banco cumplen como
minimo, con las politicasyy directrices emitidas por la Administracion y/o Junta Directiva Regional
y Local; los reguladorgs de cada pais en los que opera y las obligaciones contractuales
adquiridas. Estas mejdrds practicas son fundamentaimente defensivas, en el sentido de que
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procuran mantener en todo momento, adecuados niveles de liquidez. Adicionalmente, el Banco
ha implementado requerimientos internos de liquidez que la obligan a mantener excesos sobre
los requerimientos regulatorios.

Liquidez e inversiones
USSMM

5,585
4,712

dic.-16 dic.-17

Especificamente los activos liquidos sumaron, al cierre de diciembre 2017, US$3,922 millones
conformados principalmente por depdsitos en bancos centrales como requerimiento legal (54%),
efectivo (14%), depositos overnight (139%), depositos a la vista en bancos (11%}, , equivalentes
de efectivo (4%), remesas en transito (3%) y repos (19).

Activos liquidos
Diciembre 2017

Efectivo, 561,
18%

Dep. overnight,

/_ 526 , 13%

Dep. vistaen
bancos, 44§,
1%

Dep.

requerimiento

legal, 2,406 ,__ Equivalentes de
54% afectivo, 166,

4%
Remesas en
transito, 98, 3%

5
Repos, 18, 1%

A dicilembre 2017, las inversiones en titulcs valores y depdsitos en bancos a plazo a mas de 90
dias fueron de US$1,659° millones; superiores a las reportadas en diciembre 2016 de US$1,380
millones. La composicién por tipo de emisor es la siguiente: 65% corresponde a titulos de
gobiernos de los paises de Centroamérica; el 29% a titulos de instituciones financieras

A

3 Excluye inversiones al costo.
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internacionales (fuera de Centroamérica); el 4% a titulos de instituciones financieras de la region
y un 2% a otro tipo de titulos.

Inversiones
Diclembre 2017

Bancos
Internacionales,
~411,28%

;

/

Goblemos CA,
L
1,078, 65%..,

N

Bancos CA, 70
7 a%

- Mixto, 21 ,1%

hY

\‘\._ Corporative, 19
%

Dentro de las inversiones en titulos valores, a diciembre 2017 los valores clasificados como
disponibles para la venta representaron 95% del total con un monto de US$1,574 millones versus
US$1,354 millones en diciembre 2016; las inversiones negogciables tuvieron un peso de 3% con
un monto de US$48 millones, valor superior al reportado a diciembre 2016 de US$33 millones,
mientras que los depdsitos en bancos a plazo a mas de 90 dias representaron el 2% del total
con un monto de US$36 millones versus US$63 millones segtin los registros de diciembre 2016.

A. RECURSOS DE CAPITAL

A diciembre 2017 el patrimonio del Grupo BAC Credomatic fue de US2,628 millones, es decir,
11% o US$255 millones mas con respecto a diciembre 2016. El aumento del patrimonio se
explica principalmente por las utilidades no distribuidas, cuya variacion fue de US$230 millones.
Patrimonio
USSMM

2,373

dic.-16 dic.-17

Durante el periado compfendido entre el 1 de enero 2017 y el 31 de diciembre 2017 no existieron
compromisos de importancia para gastos de capital y el capital base aumenté producto de la
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capitalizacién de utilidades retenidas. BAC International Bank y Subs. no posee acciones
preferidas o bongs perpetuos y no existen planes de emisién de este tipo de instrumentos para
el siguiente periodo.

Bajo la coyuntura actual para las instituciones financieras en general es de vital impartancia
mantener un capital robusto que le permita mantener un desempeno exitoso adn en épocas de
relativa baja actividad econémica y financiera. La Ley Bancaria, que entrd en vigencia el 12 de
junio de 1998, requiere que los bancos de licencia general que operen en Panama mantengan
un capital pagado minimo de Diez Millones de Balboas (Bf.10,000,000).

Adicionalmente, los fondos de capital de los bancos se clasifican en capital primario y capital
secundario. El capital primario consiste en el capital pagado en acciones, las reservas
declaradas y las utilidades retenidas menos la plusvalia por adquisicidn. El capital secundario
consiste en las reservas no declaradas, las reservas de reevaluacion, las reservas generales
para pérdidas, los instrumentos hibridos de capital y deuda, y la deuda subordinada a término.
El capital secundario de los bancos no podrd exceder el monto del capital primario. De acuerdo
con la Ley Bancaria de Panama, todo banco debe poseer fondos de capital de por lo menos el
8% de los activos ponderados por riesgo. Para el cierre de diciembre 2017, el indice de
adecuacion de capital fue de 13.7%, muy por encima del 8% establecido por la regulacién
panamefia.

Por pais también existen limites minimos de adecuacién de capital establecidos por las
respectivas Superintendencias bancarias, que oscilan entre el 10% y el 12%, dependiendo de!
pais. Al 31 de diciembre 2017, todos los paises se encontraban en cumplimiento, segtin se
observa en el siguiente cuadro.

- Adecuacién
* capital
Diciembr.
2015)

Banco - Limite
3 "1 regulatorio

BAC Reformador 10% 16.7%

BAC BAMER 10% 13.4%
BAC El Salvador 12% 14.6%
BAC Nicaragua 10% 15.1%
BAC San José 10% 14.4%

BAC Internacional Bank y

Subs. 8% 13.7%

Los niveles de capitalizacion reflejan el compromiso de 1a Junta Directiva de la institucion de
mantener una base de capital sélida que permita hacerle frente a los planes de crecimiento al
igual que a eventos adversos inesperados que puedan afectar las operaciones del Banco. Para
la Junta Directiva y la Administracién del Banco la posicion de capital constituye una de sus
principales prioridades y desde ya se consideran las recomendaciones de Basilea lll.
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B. RESULTADOS DE LAS OPERACIONES

Respecto la composicidn de los ingresos a diciembre 2017, los ingresos por intereses
representaron el 69% de los ingresos totales, mientras que la proporcion de otros ingresos fue
un 31%. La tasa de crecimiento de los ingresos por intereses entre diciembre 2016 y diciembre
2017 fue de 10% y otros ingresos 8%.

Por otro lado, entre diciembre 2016 y diciembre 2017, el gasto financiero aumentd 14% explicado
principalmente por ta mayor carga de gastos por intereses que reportd un aumento del 18% en
este periodo. Del total de gasto financiero, los intereses sobre depodsitos representan €f 70%.

El margen financiero se incrementd un 7.4% y la utilidad neta aumenté 8.9% entre diciembre
2016 y diciembre 2017.

Utilidad neta
USSMM

dic.-16 dic.-17

A diciembre 2017, el Grupo BAC Credomatic obtuvo un rendimiento sobre el patrimonio (ROE)
de 14.9% y un rendimiento sobre activos (ROA) del 1.8%, a diciembre 2016 estas mismas
razones fueron de 14.6 % y 1.8% respectivamente.

Return on equity (ROE)

dic.-16
B Operating ROE
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dic-16 dic-17
# QOperating ROA

C. ANALISIS DE PERSPECTIVAS

BAC International Bank Inc & Subs. es un Grupo Financiero que histdricamente ha reportado
niveles de rentabilidad adecuados, un sdlido balance general y niveles de capitalizacién muy por
encima del minimo regulatorio establecido por la Superintendencia de Bancos de Panama (SBP).

Para el ano 2017 se consolidaron alin méas los resultados histdricos del Grupo, a través de
estrategias que permitieron el crecimiento organico del balance y las utilidades, gestionando
adecuadamente los riesgos inherentes al mercado y la industria en la que se desenvuelve.

BAC International Bank, Inc posee operaciones en la Replblica de Panama y ademas en
Guatemala, Honduras, El Salvador, Nicaragua y Costa Rica, por lo tanto, los ingresos y el
comportamiento de la cartera crediticia estan ligados al comportamiento de la economia en la
region.

El afo 2016 fue un afio atipico para los mercades financieros. El contexto internacional, los bajos
precios del petrélec y materias primas, y el sorpresivo cambio de administracion en Estados
Unidos, limitaron el potencial de las economias de la regién,

Para el afo 2017, el panorama internacional mostré una moderada recuperacion de la actividad
econdmica, se ha dado un aumento en la tasa de inflacion, los precios internacionales del
petrdleo se estabilizan mientras que los precios en materias primas muestran un comportamiento
al alza. Por dltimo, cabe resaltar que la depreciacion del délar en la economia global y el proceso
de ajuste de la tasa de interés por parte del Banco de la Reserva Federal (Fed) han puesto
presioén en los mercados financieros y cambiarios.

De esta forma, el PIB real regional — incluido Panama — reporta una tasa real de variacién de
3.9% en 2017 manteniendo practicamente el nivel con respecto a 201624, Ademas, a nivel regional
se estima que el saldo de la deuda puiblica total represente un 40% del PIB, versus el 38%
reportado en el 2016. Adicionalmente, se espera que el déficit fiscal de la region sea de 6.9% en
el 2017 versus 6.0% en el 2016.

o

4 Bancos Centrales, CEFSA, FMJ, MEE Panamd
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. DIRECTORES, DIGNATARIOS, EJECUTIVOS, ADMINISTRADORES, ASESORES Y
EMPLEADOS

A. ldentidad, funciones y otra informacién relacionada
1. Directores y Dignatarios, Ejecutivos y Administradores
a. Junta Directiva de BAC International Bank, Inc

Rodolfo Tabash — Presidente & CEO

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 17 de Febrero de 1969

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escaz(, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electrénico: rtabash@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8812

Fax: (506) 2502-8834

Educacion: Maestria en Administracion de Empresas, Instituto Centroamericano de Administracidn de
Empresas; Bachillerato en Administracion de Empresas, Universidad de las Américas; Curso de
Formacién de Agente Corredor de Bolsa, National University.

Experiencia Profesional: Gerente Pais de BAC International Bank, Inc. También se ha desempefado
Como Chief Corporate Banking Officer, encargado de desarrollar la estrategia e implementacion del
area de Banca Corporativa en la regién Centroamericana. El sefior Tabash laboré ademas como
Gerente de Banca Comercial de Banco de San José en Costa Rica, Gerente Financiero de BSJ
international Bank & Trust Company Ltd y Subgerente General de Lachner & Saenz. En julio 2016 tomé
la posicion de CEQ en BAC Credomatic Network en sustitucion de Ernesto Castegnaro.

Ana Maria Cuellar de Jaramillo — Directora y Vicepresidenta

Nacionalidad: Colombiana

Fecha de Nacimiento: 6 de noviembre de 1953

Domicilfo Comercial: Avenida 15, N° 127B-33, Apartamento 301, Ciudad de Bogota, Colombia
Apartado Postal: n.d

Correo Electronico: anamguellar@gmail.com

Educacion: Contaduria Publica, Universidad Jorge Tadeo Lozano, Bogotd, Colombia

Experiencia Profesional: Consultora; Miembro activo de Juntas Directivas de Banco de Bogots,
Megalinea, Brio de Colombia S.A, Concentrados S.A y Crump America S.A.

Daniel Pérez — Director y Secretario

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 07 de Diciembre de 1980

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4 Escazud, San José
Apartado Postal: 1586-2050

Correo Electrénico: dperez@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8817

Fax: (506) 2502-8834

Educacién: Master en Dereche con énfasfs en Derecho Corporativo y Financiero, Harvard Law School;
Master en Derecho con énffdjs en Derecho Financiero Comparativo y Resolucion de Disputas
Internacionales, Oxford Uni rity:’rograma Ejecutivo de Aspectos Legales de los Negocios
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Internacionales, INCAE/Georgetown; Especialista en Derecho Notarial y Registral, Universidad Escuela
Libre de Derecho; Licenciado en Derecho, Universidad de Costa Rica.

Experiencia Profesional: Director Legal Regional, Grupo BAC Credomatic; Abogado/Socio, Bufete
Gomez y Galindo (San Jose, Costa Rica).

Luis Fernando Coto - Director y Tesorero

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 07 de Octubre de 1972

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escazu, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electronico: lcoto@baccredomatic.com
Teléfono: (506) 2502-8476
Fax: (508) 2502-8839

Educacién: Bachillerato en Economia, Universidad de Costa Rica; Master en Economia con énfasis en
Banca y Mercado de Capitales, Universidad de Costa Rica.

Experiencia: Cuenta con amplia experiencia en el grupo, ha ocupado distintas posiciones entre las
cuales estan: Asistente de Auditoria, Analista Financiero, Tesorero Regional, Gerente Regional de
Planeacion Financiera y Analisis, y actualmente es el CFQO.

Eugenia Castafieda — Directora

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 22 de octubre de 1962

Domicilio Comercial: Piaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escazl, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electrénico: eucast@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8615

Fax: (506) 2502-8834

Educacion: Bachillerato en Administracién de Empresas, Universidad de Costa Rica; Master en
Administracién de Proyectos, Universidad para la Cooperacién (UCI).

Experiencia Profesional: Director Regional de Riesgo, Grupo BAC Credomatic; Gerente Regional de
Canales de Distribucion, BAC San José; Gerente de Desarrollo y Tecnologfa, Grupo BAC Credomatic;
Gerente de Saldos Vista, BAC San José.

Guillermo Perry Rubio — Director

Nacionalidad: Colombiana

Fecha de Nacimiento: 13 de Octubre de 1945

Domicilic Comerctal: Calle 78 No. 9-91 Bogota, Colombia
Correo Electrénico: Gperry@fedesarrollo.org.co
Telefono: (571) 325-9777

Fax: (571) 325-9770

Educacion: Iﬁgeniero graduado de la Universidad de los Andes de Bogota; Doctorado en Economia
Investigacion de Operaciones, Massachusetts Institute Of Technology.

Experiencia Profesional: Economista Jefe para América Latina y el Caribe, Banco Mundial; Ministro de
Hacienda y Crédito Plblico de Colombia {1994-1996); Senador Suplente del Senado de la Reptblica
(1989); Director Ejecutivo e |yvestigador Asociado de Fedesarrollo; Miembro de la Junta Directiva de
Banco de Bogota y de Gengrddora de Energia S.A. E.S.P.
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Carlos Arcesio Paz Bautista — Director

Nacionalidad: Colombiana

Fecha de Nacimiento: 31 de diciembre de 1949

Domicilio Comercial: Cali, Carrera 1 A No. 47 — 20 Cali — Valle, Colombia
Teléfono: (092) 418-7000, 417-7023

Fax: (092) 418-7013

Educacion: Administracion de Negocios, Escuela de Administracién y Finanzas; Magister en
Administracion de Mercadeo, Icesi - Eafit, Cali.

Experiencia Profesional: Miembro de la Junta Directiva de Banco de Bogotd desde 1983 y de
Corporacién Financiera Colombiana desde 1998. Gerente General de Harinera del Vallg,
Representante Legal de Consultoria de Inversiones; Presidente de la Junta Directiva de la Federacién
Nacional de Molineros de Trigo (FEDEMOL), Representante Lega! de' Portagraneles Ltda; Presidente
de la Junta Directiva de Lloreda S.A; Miembro de la Junta Directiva de Promigas 8.A, Comité
Intergremial de Cali y Andi — Direccién General.

German Salazar Castro — Director

Nacionalidad: Colombiana

Fecha de Nacimiento: 24 de Setiembre de 1955
Domicilio Comercial: Calle 36 No.7-47 P.14, Colombia
Correo Electronico: gsalazar@bancodebogota.com.co
Teléfono: (571) 332-0032, ext 1438

Fax: n.d

Educacién: Economista, Pontificia Universidad Javeriana, Bogota

Experiencia Profesional: Vicepresidente Internacional y de Tesoreria, Banco de Bogota-Colombia;
Presidente, First Bank of the Americas; Director Regional, Banco de Bogota-Colombia; Vicepresidente,
Banco de Bogota Trust Company-New York; Tesorero, Banco de Bogota Trust Company-New York;
Gerente de OQOperaciones, Banco de Bogota Trust Company-New York; Jefe Corresponsales
Extranjeros, Banco de Bogota-Colombia; Jefe Departamento Internacional, Banco de Bogota-Colombia.

Alvaro Velasquez- Director

Nacionalidad: Colombiana

Fecha de Nacimiento: 16 de octubre de 1939
Domicilio Comercial: Calle 36 No.7-47 P.14, Colombia
Correo Electrénico:navetasq@yahoo.com

Teléfono: (571) 2121775

Fax: (571) 6507777 ext 136

Educacidn: Economista, Universidad de Antioguia con una Maestria en Economia de la Universidad de
Londres.

Experiencia Profesional: miembro de la Junta Directiva de Banco de Bogota, miembro de la Junta
Directiva de Corporacién Financiera Colombiana, S.A, ha sido Director del Departamento Nacional de
Estadistica en Colombia. Presidente de Pedro Gémez & Cia, S.A. y miembro del Comité de Asesoria
de la Superintendencia Financiera.
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b. Directores Regionales de Area

Luis Fernando Coto - Finanzas

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 07 de Octubre de 1972

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escaz(, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electrénico: Icoto@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8476

Fax: (506) 2502-8839

Educacion: Bachillerato en Economia, Universidad de Costa Rica; Master en Economia con énfasis en
Banca y Mercado de Capitales, Universidad de Costa Rica.

Experiencia: Cuenta con amplia experiencia en el grupo, ha ocupado distintas posiciones entre las
cuales estan: Asistente de Auditoria, Analista Financiero, Tesorero Regional, Gerente Regional de
Planeacion Financiera y Analisis, vy actualmente es el CFOQ.

Eugenia Castafieda — Riesgo

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 22 de octubre de 1962

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escaztl, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electronico: eucast@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8615

Fax: (506) 2502-8834

Educacion: Bachillerato en Administracién de Empresas, Universidad de Costa Rica; Master en
Administracion de Proyectos, Universidad para la Cooperacién (UCI).

Experiencia Profesional: Director Regional de Riesgo, Grupo BAC Credomatic; Gerente Regional de
Canales de Distribucion, BAC San José; Gerente de Desarrollo y Tecnologia, Grupo BAC Credomatic;
Gerente de Saldos Vista, BAC San Jose.

Juan Carlos Pé4ez - Tarjetas de Crédito

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Naclmiento: n.d

Domicilioc Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escazl, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electronico: jcpaez@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2602-8672

Fax: (506) 2502-8834

Educacién: Master, Georgetown University — The McDonough School of Business; Bachiller en
Comercio, McGill University.

Experiencia Profesional: Chief Qperating Officer, Grupo BAC Credomatic.
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Nacionalidad: Nicaraglense

Fecha de Nacimiento: 05 de Junio de 1956

Domicilio Comerctal: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escaz(, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electrénico: lastorga@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8380

Fax: (506) 2502-8840

Educacion: Ingeniero Eléctrico, Union College - Schenectady, New York, Master en Administracién de
Empresas, Banca y Finanzas, INCAE,

Experiencia Profesional: Director Regional de Cumplimiento, Grupo BAC Credomatic; Director Ejecutivo
y Gerente General, BAC Nicaragua; Presidente Asociacién de Bancos Privados de Nicaragua
{ASOBANP).

Bank One/FNBChicago: Director Ejecutivo/BankOne-México City, MX.; Vicepresidente/Director de
Mercadeo para América Latina, New York, NY.; Vicepresidente/ Gerente de Crédito; Houston, TX.;
Vicepresidente/ Gerente Banca Corporativa Sector Energfa, Chicago, IL; Vicepresidente/Capital
Markets, México City, MX.; Oficial de Banca Corporativa - Panama.

Bank of Boston: LODP Boston, MA; Jefe de Administracion de Crédito, Repiblica de Panama.
General Electric Co.: Ingeniero Eléctrico, Schenectady, NY.

Kenneth Rothe — Auditoria Interna

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 18 de abril de 1978

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificic Terrazas B, piso 4, Escazi, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150 — 1000 San José

Correo Electronico: krothe@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8014

2502-8834

Educacion:Maestria en Administracion de Empresas con énfasis en Finanzas y Licenciatura en
Contaduria Publica, ambos en ULACIT. Contador Pdblico Autorizado del Colegio de Contadores
Plblicos de Costa Rica (miembro 4486). Graduado en Contaduria Plblica de la Universidad
Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia (ULACIT}, adicionalmente, es certificado come contador
publico.

Experiencia Profesional:Amplia experiencia como auditor externo de compafiias bancarias,
comerciales, servicios, sin fines de lucro, industriales, etc.; asi como auditor interno en compafias
transnacionales de productos de consumo masivo, energia y banca. Amplia experiencia en funciones
de auditorfa interna y externa en companias como KPMG, Philip Morris international, Enel y Citibank..

Pablo Ay6n — Recursos Humanos

Nacionalidad: Nicaragliense - Costarricense

Fecha de Nacimiento: 26 de enero de 1959

Domicilio Comercial: Carretera a Masaya, Km 4.5, Managua, Nicaragua
Apartado Postal: n.d

Correo Electrénico: payon@baccredomatic.com

Teléfono: (505) 2274-4444, ext 5870
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Educacion: Licenciado en Ciencias Politicas (Universidad de Costa Rica), MBA National University, Sn
Diego California, Postgrado en RRHH, FUNDEPOST, UCR.

Experiencia Profesional: Director de RH BAC Credomatic Network, Gte de RH BAC Credomatic
Nicaragua, Gte de RH Coca Cola FEMSA, Gte de RH Polymer Group (Chiquita Brands Intl), Gte de
Exportaciones y Mercadeo Polymer de Costa Rica S.A.

Jessica Mora — Calidad y Productividad

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: n.d

Domicilic Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 3, Escazli, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electrénico: jmora@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8310

Fax: {506) 2502-8840

Educacién: Maestria en Administracion de Empresas, Universidad de Costa Rica-FUNDEPOS;
Prograra Alta Gerencia (PAG), INCAE; Bachillerato en Mercadeo, Universidad Latina de Costa Rica.

Experiencia Profesional: Gerente Regional de Excelencia Operativa, Grupc BAC Credomatic; Gerente
Regional de Calidad: Grupo BAC Credomatic; Gerente Corporativo de Calidad, BAC San José —
Credomatic de Costa Rica.

Alfonso Salvo — Banca, Canales y Tecnologia

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 08 de Febrerc de 1974

Domicilic Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escazd, San José
Apartado Postal:

Correo Electrénico: asalvos@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8802

Fax: (506) 2602-8834

Educacién: Master en Administracion de Empresas - INCAE; Licenciatura en Ingenieria Civil —
Universidad Latina de Costa Rica.

Experiencia Profesional: Director Regional de Servicios y Tecnclogia, Grupo BAC. Gerente Regional
de Canales de Distribucion — Grupo BAC. Jede de Canales Electronicos y Proyectos — Bac San Jose;
Jefe de Ingenieria Estructural — Grupo IECA S.A Costa Rica.

Daniel Pérez — Asesor Juridico

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 07 de Diciembre de 1980

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4 Escaz(, San José
Apartado Postal: 1586-2050

Correo Electrénico: dperez@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8817

Fax: (506) 2502-8834

Educacion: Master en Derecho fon énfasis en Derecho Corporativo y Financiero, Harvard Law School;
Master en Derecho con énfggis en Detecho Financiero Comparativo y Resolucién de Disputas
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Internacionales, Oxford University; Programa Ejecutivo de Aspectos Legales de los Negocios
Internacionales, INCAE/Georgetown; Especialista en Derecho Notarial y Registral, Universidad Escuela
Libre de Derecho; Licenciado en Derecho, Universidad de Costa Rica.

Experiencia Profesional: Director Legal Regional, Grupo BAC Credomatic; Abogado/Socio, Bufete
Godmez y Galindo (San José, Costa Rica).

Jose Manuel Paez — Transformacion Digital

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 21 de mayo de 1980

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4 Escazl, San José
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electrénico; jpaezm@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8000

Fax: (506) 2502-8834

Educacion: Bachillerato en Gerencia y Economia por ta Universidad McGill en Canada, también posee
una maestria en Andlisis, Disefio y Manejo de la informacion y un MBA de la London School of
Economics.

Experiencia Profesional: Se ha desempefiado en el grupo en areas de canales de distribucion,
proyectos e inteligencia de nagocios. Actuaimente es Director de Transformacion Digital.

Roxana Viquez — Responsabllidad Social Corporativa

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 17 de mayo 1954

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 5 EscazUl, San José
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electrénico: rviguezs@baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8652

Fax: (506) 2502-8840

Educacién: Maestria en administracién de empresas con énfasis en gerencia de la Universidad
Interamericana (CR) y una especializacién en ingenieria financiera del Instituto Tecnolégico de
Menterrey, México.

Experiencia Profesional: Gerente Regional de Responsabilidad Social Corporativa, del Grupo
Financiero Bac Credomatic Network; Consultora externa de diversos programas y proyectos de
desarrollo social y combate a la pobreza en Organismos internacionales (varias agencias de-NNUU y
otros), ONGs regionales (FUNPADEM, Paniamor) y globales (UICN, ASDI, otras), bancos multilaterales
{BID, Banco Mundial, BCIE), locales (BNCR); empresas privadas; Presidente Ejecutiva del Instituto
Mixto de Ayuda Social. ((MAS); Directora Relaciones Corporativas y Ayuda a la Comunidad para
América Latina de H.B. FULLER CO., Latin American Operations; Gerente General de DISGRAF;
Directora de la Unidad de consulta de la Federacion de Organizaciones Voluntarias y Puestos en JD y
Gerencia General de Corporacion Hacienda La Managua.

Ménica Nagel Berger — Relaciones Corporativas

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 05 de mayo 1960

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, pisc 5 Escazu, San José
Apartado Postal: 2150-1000 San José

Correo Electrénico: mnagel@credomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8652
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Fax: (506) 2502-8840

Educacion: Licenciada en Derecho de la Universidad Autdnoma de Centroamérica; Master en Giencias
Politicas de la Universidad de Costa Rica.

Experiencia Profesional: Gerente Regional de Relaciones Corporativas del Grupo Financiero Bac
Credomatic Network; Directora Ejecutiva-Corporativa Alterra Partners Costa Rica; Ministra de Justicia,
Gobierno de Costa Rica, 1998-2002; Presidenta: Junta Directiva del Registro Nacional de Costa Rica,
1898-2002; Presidenta: Consejo de Construccion de Adquisiciones para el gobierno de Costa Rica
1898-2002; Fundadora Consejo Nacional de Resolucion Alternativa de Conflictos del Ministerio de
Justicia, 1999; Presidenta, Junta Directiva del Centro de Justicia para las Américas (OEA), 2000 -2005-
; Presidenta, Comision Nacional de Censura, 1998-2002; Presidenta, Consejo Nacional para la
Prevencion de los Crimenes v la Viclencia, 1998-2002; Miembro Bufete Serrano & Asociados, 1995-
1998; Conciliadora, Cuerpo de Resolucion Alternativa de Conflictos de la Camara de Comercio de
Costa Rica, 1997-Arbitro de Derecho de AMCHAM 2003, Miembro, Grupo Juridico Especializado, 1994-
1995; Viceministra de Justicia vy Defensora de los Derechos de la nifiez, Gobierno de Costa Rica, 1990-
1994; Presidenta Consejo Nacional Contra las Drogas (CICAD) 1992-1993; Miembro, Bufete Nagel &
Ascciados, 1983-1990; Notaria Fomento Urbano - INVU. Consultora de BCIE, ACNUR, BID, UNICEF,
CICAD entre otros.

c. Principales Ejecutivos de BAC International Bank, Inc.
Javier Gerardo Ulloa Castro — Gerente Pais

Nacionalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 5 de noviembre de 1966.

Domicilio Comercial: Calle Aquiline de la Guardia, Edificic BAC International Bank.
Apartado Postal: 0819-06536 Panama Republica de Panama

Correo Electrénico: gullpac@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacion: Ingeniero Civil con énfasis en andlisis estructural e hidraulica, Universidad de Costa Rica;
Maestria en Administracion de Empresas, concentracion en Finanzas Corporativas y Mercados
Financieros, Universidad de California — Los Angeles ( UCLA); Maestria en Administracion de
Empresas, concentracién en Banca y Finanzas, National University, San José Costa Rica; Curso de
Corredor de Bolsa Valores, National University \San José Costa Rica.

Experiencia Profesional: Country Manager, Bac Credomatic Panam4 ; Sub-Gerente General de Banca
Corporativa , Banco Nacional de Costa Rica; Sub-Gerente General de Banca Comercial, Banco
Nacional de Costa Rica; Gerente General , Banco BCT S.A.; Vice-presidente de Operaciones,
Corporacion BGT 8. A..; Director — Division de Banca Personal, Banco Interfin S.A.; Asistente General,
Banco Interfin S.A.; Analista Financiero, Banco Banex S.A; Oficial de Crédito, Banco Banex S.A.

Jaime Moreno — Gerente General BAC International Bank

. Nacionalidad: Panamefic

Fecha de Nacimiento: 12 de junio de 1962

Domicilio Comercial: Torre BAC, Ave. Balboa, Esquina calle 42 y 43 Bella Vista
Apartado Postal: 0819-06536 Panama Republica de Panama

Correo Electronico: jmoreno@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045
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Educacion: Cursé Estudios en Administracién de Empresas en la Universidad Santa Maria la Antigua.

Experiencia Profesional: Gerente General de BAC International Bank, Inc., desde 1997. El serfor
Moreno se ha desempefado como Gerente de Banca Privada del Banco Aleman Platina, S.A., Oficial
de Ventas y Mercadeo de Wall Street Securities, S.A., Director de Finanzas Internacionales de Grupo
Torras, S.A. en Barcelona, Espana; Gerente General de Supercolor de Panama S.A y Oficial de Banca
Privada Internacional en Chase Manhattan Bank N.A.

Juan Carlos Mejia — Gerente General Negocios de Tarjetas

Nacionalidad: Salvadorefio

Fecha de Nacimiento: 28 de diciembre de 1966

Domicilio Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama Republica de Panama

Correo Electrénico: JGCMejiaR@pa.credomatic.com

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacion: Maestria en Administracién de Empresas, Instituto Centroamericano de Administracién de
Empresas; Licenciatura en Administracién de Empresas con especializacian mayocr en Finanzas y
especializacién menor en Economfa,

Experiencia Profesional: Gerente General de Credomatic de Panama desde 2008; Gerente General de
Credomatic E! Salvador, Director General Adjunto y Director de Operaciones de AFP CRECER S.A,
Director General de AFP PORVENIR S.A.

Enrique Ortiz — Vicepresidente Senior de Operaciones y Tecnologia
Nacionalidad: Espanola

Fecha de Nacimiento: 11 de octubre de 1963

Domicilio Comercial; Calle Aquilino de La Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama, Replblica de Panama

Correo Electrénico: eortiz@pa.bac.net

Teléfono: (507) 206-2700

Fax: (507) -214-7045

Arnold Salgado Galeano - Vicepresidente de Finanzas y Contabilidad
Nacionalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 31 de julio de 1972

Domicilio Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama Replblica de Panama

Correo Electrénico: asalgadog@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacion: Licenciatura en Contabilidad — Universidad de Panama; Maestria en Administracion de
Empresas con énfasis en Finanzas — Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia (ULACIT);

Diplomado en Impuestos — Universidad Especializada del Contador Pablico Autorizado.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Finanzas y Contabilidad, BAC International Bank, Inc.; AVP
de Finanzas, BAC International Bank, Inc.; Gerente Senior de Auditoria, KPMG Panama.
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Antonio Fistonich - Vicepresidente de Asset Management y Tesoreria
Nacicnalidad: Panamefio

Fecha de Nacimiento: 15 de marzo de 1974

Domicllio Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama RepUblica de Panamé

Correo Electronico: afistonich@pa.bac.nat

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacién: Licenciatura en Economia, The University of Texas at Austin; Maestria en Administracion
de Empresas, Nova Southwestern University; Licencia Administrador de Inversiones, Comisién
Nacional de Valores; Licencia Ejecutivo Principal {Negocio Bursétil), Comision Nacional de Valores;
Licencia Corredor de Valares, Comisidon Nacional de Valores.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Inversiones y Tesoreria, BAC Panama; AVP de Asset
Management, BAC Panama; Gerente de BAC Valores; BAC Panama; Subgerente de Banca Privada,
BAC Panama3, Oficial de Banca de Inversién de Banco de! Istmo, S.A.

Doris Gonzélez — Vicepresidente de Recursos Humanos

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 22 de enero de 1972

Domicilio Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank

Apartado Postal: 0819-06536 Panama Republica de Fanama

Correo Electronico: dogonzalez@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacion: Licenciatura en Finanzas, USMA; Postgrado en Alta Gerencia; UTP; Maestria en Ingenieria
Industrial, UTP.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Recursos Humanos, BAC Panamad; Jefe de Captacion y
Desarrollo, BAC Panama; Analista de Recursos Humanos y Planilla; GBM de Panama.

Erick Chac6n Durén — Vicepresidente de Operaciones y Tecnologia
Nacicnalidad: Costarricense

Fecha de Nacimiento: 05 de Febrero de 1975

Domicilio Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panam4, Rep(blica de Panama

Correo Electrénico; echacon@credomatic.com

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacién: Licenciatura en Ingenieria Industrial, Universidad de Costa Rica, Licenciado en
Administracion de Empresas, Universidad Estatal a Distancias, Maestria en Administracion de
Empresas con énfasis en Finanzas, Instituto Tecnologico de Costa Rica, Programa de Alta Gerencia
{PAG), INCAE.

Experiencia Profesional: Gerente Regional de Operaciones Banca, Grupe BAC Credomatic; Jefe de
Inteligencia de Negocios & Proyectos Regionales, Grupo BAC Credomatic; Asistente de Direccion
Regional de Riesgo, Grupo BAC Credomatic; Asistente de Gerencia de Sucursales, Grupo Financiero
BAC San José, Ingeniero de Procesos, Grupo Financiero BAC San José.
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Jorge Fistonich — Vicepresidente de Banca Corporativa

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 29 de mayo de 1976

Domicilio Comercial: Torre BAC, Ave. Balboa, Esquina calle 42 y 43 Bella Vista
Apartado Postal: 0819-06536 Panaméa Republica de Panama

Correo Electronico: jfistonich@pa.bac.net

Teléfono: 507-207-2312

Fax: 507-214-7045

Educacidn: Licenciatura en Economia, The University of Texas at Austin; Maestria en Administracion
de Empresas, Nova Southwestern University;Programa de Desarrolle Directivo - Universidad
Panamericana, México D.F.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Banca Corporativa, BAC Panama; Vicepresidente de Banca
Corporativa, BBVA Panama; Vicepresidente Adjunto de Banca Corporativa; HSBC Bank Panama;
Oficial de Banca Corporativa, HSBC Bank Plc; Asistente de Crédito, Towerbank Inc.

Nora de Lobo ~ Vicepresidente de Banca de Personas

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 15 de enero de 1965

Domicilic Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama Republica de Panama

Correo Electrénico: NLobo@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacién: Licenciatura en Finanzas, USMA.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Banca de Personas, BAC Panama; Gerente de Banca de
Consumo, BAC Panama; VP Gerente de Préstamos de Consumo, HSBC.

Rosaida Calvosa de Barragan — Vicepresidente de Riesgo Integral y Continuidad de Negocios
Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 22 de febrero de 1969

Domicilio Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank

Apartado Postal: 0819-06536 Panama Repblica de Panamd

Correo Electrénico: RCalvosa@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacién: Licenciatura en Administracion de Empresas, Georgia Southwestern College; Maestria en
Administracién de Empresas, Nova Southwestern University.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Riesgo y Continuidad de Negocios, BAC Panama; Gerente
de Procesos y Controles, BAC Panama; Oficial de Operaciones, Citibank.

Marianela de Rodriguez — Vicepresidente de Cumplimiento

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 06 de Junio de 1963

Bomicilio Comercial: Calle Aguilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-0653\Panama Repulblica de Panama
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Teléfono: 507-206-2700
Fax: 507-214-7045

Educacidn: Administraciéon Bancaria, USMA; Licenciatura en Finanzas, USMA; Posgrado en Alta
Gerencia, UTP.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Cumplimiento y Asesoria Legal, BAC Panama; Gerente de
Cumplimiento, BAC Panama; Gerente General, BAC Bank Inc; Jefe de Normativa y Métodos, Banco
de Iberoamérica S.A.

Jorge Goodrich C. — Vicepresidente de Crédito de Empresas
Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 09 de marzo de 1975

Domicilio Comercial: Avenida Balboa, Calle 42 y 43 Torre BAC
Apartado Postal: 0819-06536 Panam& Republica de Panama
Correo Electrénico: jgoodrich@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2765

Educacion: Post Grado en Alta Gerencia, Universidad Latina de Panamd; Licenciatura en Banca y
Finanzas, Universidad Interamericana de Panama.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Crédito de Empresas, BAC Panama; AVP de
Cumplimiento de Creédito, BAC Panama; Jefe de Andisis de Crédito y Riesgo, BAC Panama.

Verdnica Escalona — Vicepresidente Consumo y Canal Telefénico
Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 17 de Octubre de 1972

Domicilio Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama Republica de Panama

Correo Electrénico: vescalona@credomatic.com

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacion: Licenciatura en Arquitectura, Universidad de Kansas; Postgrado en Administracion
Estratégica, Universidad Latina; Maestria en Administracion de Empresas, Universidad Latina.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Lean, Process & Quality, COE, Post venta Crédito, BAC
Panama; Gerente de Proyectos, BAC Panam4; Asistente de Gerencia General, BAC Panama.

Ariadne Castrell6n — Vicepresidente de Mercadeo

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 06 de Marzo de 1973

Domicilic Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama Republica de Panama

Correo Electronico: ACastrellon@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacion: Licenciatura en Mercadeo, USMA; Maestria en Administracién de Empresas, ULACIT.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Mercadeo, BAC Panama; Gerente de Mercadeo, BAC
Panama; Gerente de Sertviciq al Cliente, BAC Panama.
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Lidia Gonzalez — Vicepresidente de Auditoria Interna

Nacionalidad: Panamena

Fecha de Nacimiento: 23 de Febrero de 1971

Domicilio Comercial. Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama RepUbiica de Panama

Correo Electronico: LGonzalez@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacién: Licenciatura en Contabilidad, Universidad de Panamd; Maestria en Auditoria de Sistemas,
UTP.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Auditoria Interna, BAC Panama; Gerente de Auditoria
Interna, BAC Panama; Jefe de Auditoria Interna, BAC Panama; Supervisora Senior, KPMG.

Sabina Rios — Vicepresidente de Canales de Distribucion

Nacionalidad: Panamefia

Fecha de Nacimiento: 21 de Febrero de 1977

Dormiciiio Comercial: Calle Aquilino de la Guardia, Edificio BAC International Bank
Apartado Postal: 0819-06536 Panama Republica de Panama

Correo Electronico: stios@pa.bac.net

Teléfono: 507-206-2700

Fax: 507-214-7045

Educacion: Administracion con énfasis en Finanzas, UNAN; Licenciatura en Banca y Finanzas,
ULACIT.

Experiencia Profesional: Vicepresidente de Canales de Distribucion, BAC Panama; AVP de Captacién
y Programas Especiales, BAC Panam4; Gerente de Productos y Captaciones, BAC Panama; Gerente
de Desarrollo de Negocios, BAC Panama.

2. Empleados de importancia y asesores

A la fecha, el Emisor no emplea a personas en posiciones no ejecutivas (cientificos, investigadores,
asesores en general) que hacen contribuciones significativas al negocio del Emisor.

3. Asesores Legales

E! Emisor ha designado como su asesor legal para la preparacion de la documentacidn legal requerida
para la presente emision a Aleman, Cordero, Galindo & Lee.

Domicilio Comercial: Calle 53 Este, Marbella, Torre MMG, Segundo Piso.
Apartado Postal: 0819-09132

Teléfono: (607) 269-2620

Fax: (507) 263-5895

El Asesor Legal confirma que el Emisor es una sociedad organizada y existente de conformidad con
las leyes de la Republica de Panama, que los actos referentes a esta emision han sido debidamente
aprobados por los érganos corporativos pertinentes del Emisor y una vez emitidos, los Bonos
constituiran gbligaciones validas legales y exigibles de la misma.
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4. Auditores

Auditor Externo
El auditor externo del Emisor para el afio fiscal terminado el 31 de diciembre de 2017 es la firma KPMG.

Domicilio Comercial: Torre KPMG, Calle 50, No. 54, Panama, Rep. de Panamé
Apartado Postal: 0816-01089

Correo Electrénico: ksingh@kpmg.com

Teléfono: (507) 208-0700, ext 251

Fax: (507) 215-7624

Auditor Interno (Regional)

El auditor interno del Emisor es el Sr.Kenneth Rothe

Domicilio Comercial: Plaza Roble, Edificio Terrazas B, piso 4, Escazl, San José, Costa Rica
Apartado Postal: 2150 — 1000 San José

Correo Electronico: krothe@ baccredomatic.com

Teléfono: (506) 2502-8014

Fax: (506) 2502-8834

5. Designacién de Acuerdos o Entendimientos
Los miembros de la Junta Directiva y el Gerente General del Emisor son elegidos por acuerdos de los
accionistas mayoritarios. A la fecha, ningdn Director, Dignatario, Ejecutivo o empleado del Emisor ha
sido designado en su cargo scobre la base de arreglos o entendimientos con clientes o suplidores del
Emisor.

B. Compensacion

Durante el afio 2015, se le pagd a los directores del banco 1US$99,000.00 en concepto de dietas por
asistir a las reuniones de Junta Directiva. La dieta por reunién es de US5$1,000.00 por director.

El monto de la compensacién pagada a los Ejecutivos Principales, para el afo fiscal terminado el 31 de
diciembre de 2017 fue de US$19,916,311 (US$18,106,484 para el afio fiscal terminado el 31 de
diciembre de 2016).

En el afio fiscal terminado el 31 de diciembre de 2017 se pagarcen en concepto de salarios y beneficlos

a empleados, la suma de US$502,518,934 (US$498,697,355 para el afo fiscal terminado el 31 de
diciembre de 2016).

C. Practicas de la Directiva
La estructura de gobierno corporativo del Grupo BAC Credomatic tiene entre sus principales objetivos

supervisar el desempefio del equipo gerencial de cada pais, garantizar el adecuado funcicnamiento del
sistema de control interno, supervisar las exposiciones a los riesgos y gestionarios eficazmente.
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asesgramiento, revision dg inversiones
tecnoldgicas y gestién de riesgos
tecnocldaicos

La Junta Directiva Regional de BAC Credomatic es el drganc de mayor autoridad, y su labor es apoyada
por los Comités Regionales de Activos y Pasivos (ALICO, por sus siglas en inglés), Crédito,
Cumplimiento, Operaciones, Auditoria, Seguridad de la Informacion y Tecnologia. Dichos comités estan
conformados por miembros de la Junta Directiva Regional, con el fin de garantizar un monitoreo
constante sobre el desempefio financiero del Grupo y el cumplimiento de las politicas establecidas y
las directrices emitidas.

No existe contrato formal de prestacién de servicios entre e! Emisor y sus Directores. La relacion se
rige por lo establecido en la Junta de Accionistas. A los Directores no se les reconoce dietas ni
beneficios adicionales.

Los miembros del Comité Regional de Auditoria son: Sr. Rodolfo Tabash, Sr. Luis Fernando Coto, Sra.
Ana Maria Cuellar, e invitados Sr. Alvaro Velazquez y Sr. Germén Salazar. Los miembros del Comité
Local de Auditoria (Panama) son: Sr. Ana Maria Cuellar, Sr. Alvaro Veldsquez y Sr. German Salazar.

D. Empleados

Al 31 de Diciembre de 2017 el Emisor contaba con 21,871 colaboradores en toda la region
centroamericana de los cuales la mayor parte de ellos tiene experiencia en el negocio de banca. No
existe ni sindicato ni convencidn colectiva entre el Emisor y sus empleados.

E. Propiedad Accionaria
Las acciones emitidas y en circulacion de BAC International Bank Inc, son propiedad de BAC

International Corporation, una compania registrada en Las Islas Virgenes Britanicas (BVI) en un
90.53%, Leasing Bogota S.A. 9.46% y 0.01% a otros accionistas.
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lll.  ACCIONISTAS PRINCIPALES

A. ldentidad, nimero de acciones y cambios en el porcentaje accionario de que son
propietarios efectivos la persona o personas que ejercen control.

Al 31 de Diciembre de 2017, el Capital del Emisor es de US$834,708,000 dividido en 834,708
acciones comunes con valor nominal de US$1,000 cada una, de las cuales 833,902 se

encuentran emitidas y en circulacién mientras que 806 se encuentran en tesoreria.

B. Presentaclén tabular de la composicién accionaria del emisor.

Grupo de Acciones Cantidad de % Respecto Ndmero de % que
Acciones del Total de Accionistas | representan
Comunes Acciones respecto de
Emitidas Emitidas y en- la cantidad
Circulacién total de
Accionistas
BAC International 755,763 90.53% 1 90.53%
Corporation
Leasing Bogota, S.A. 78,905 9.46% 1 9.46%
Ofros accionistas 40 0.01% 10 0.01%
Total 834,708 100% 12 100%

C. Persona controladora

Las acciones emitidas y en circulacién de BAC International Bank Inc, son propiedad de BAC
International Corporation, una compafifa registrada en Las Islas Virgenes Britanicas (BVI) en un
90.53% que a su vez es una subsidiaria indirecta de Leasing Bogota S.A. la cual mantiene el
9.46% de acciones y en su conjunto mantienen el control del Banco.,

D. Cambios en el control accionario

Al 31 de Diciembre de 2017, no existian acciones suscritas no pagadas y el Emisor contaba con
acciones en tesoreria con un valor de $5,164,872. Al 31 de Diciembre de 2017, no hay acciones
que no representan capital.

IV. PARTES RELACIONADAS, VINCULOS Y AFILIACIONES
BAC Valores (Panama) Inc., Puesto de Bolsa y Asesor Financiero autorizado para la colocacion de la
presentes emisiones es parte del Grupo Financiero BAC Credomatic.

V.  TRATAMIENTO FISCAL

Los titulares de los Bonos emitidos por el Emisor, gozaran de ciertos beneficios fiscales segun lo
estipulado en el Decreto Ley 1 de 8 de julio de 1998:

Impuesto sobre la Renta con respecto a Ganancias de Capital: De conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 269 del Titulo XVII del Decreto Ley No. 1 de 8 de julio de 1999, por el cual se crea la
Comision Nacional de Valores y se regula el mercado de valores de la Republica de Panama, para los
efectos del impuesto sobre la renta, del impuesto sobre dividendos y del impuesto complementario, no
se consideraran gravables lag,ganancias, ni deducibles las pérdidas que dimanen de la enajenacion de
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valores registrados en la Comisién Nacional de Valores, siempre gue dicha enajenacion se dé a traves
de una bolsa de valores u otro mercado organizado.

No obstante lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 2 de la Ley No. 18 de 19 de junio
de 2008, en los casos de ganancias obtenidas por [a enajenacion de valores emitidos por personas
juridicas, en donde dicha enajenacion no se realice a través de una Bolsa de Valores u otro mercado
organizado, el contribuyente se sometera a un tratamiento de ganancias de capital y en consecuencia
calculara el Impuesto sobre la Renta sobre las ganancias obtenidas a una tasa fija del diez por ciento
(10%) sobre la ganancia de capital. £l comprador tendra la obligacién de retener al vendedor, una suma
equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total de la enajenacidn, en concepto de adelanto al
Impuesto sobre la Renta sobre la ganancia de capital. E! comprador tendra la obligacién de remitir al
fisco el monto retenido, dentro de los diez (10) dias siguientes a la fecha en que surgio la obligacidn de
pagar. Si hubiere incumplimiento, la sociedad emisora es solidariamente responsable del impuesto no
pagado. El contribuyente podra optar por considerar el monto retenido por el comprador como el
Impuesto sobre la Renta definitivo a pagar en concepto de ganancia de capital. Cuando el adelanto del
Impuesto retenido sea superior al monto resultante de aplicar la tarifa del diez por ciento (10%) sobre
la ganancia de capital obtenida en la enajenacion, el contribuyente podra presentar una declaracion
jurada especial acreditando la retencion efectuada y reclamar el excedente que pueda resultar a su
favor como crédito fiscal aplicable al Impuesto sobre la Renta, dentro del periodo fiscal en que se
perfecciond la transaccién. El monto de las ganancias obtenidas en la enajenacion de los valores no
sera acumulable a los ingresos gravables del contribuyente.

En caso de que un tenedor de Bonos adquiera éstos fuera de una Bolsa de Valores u otro mercado
organizado, al momento de solicitar al Emisor el registre de la transferencia del bono a su nombre,
debera mostrar evidencia al Emisor de la retencion del 5% a que se refiere el articulo 2 de la Ley 18 de
2006 en concepto de pago del impuesto sobre la renta correspondiente por la ganancia de capital
causada en la venta de los bonos. Impuesto sobre la Renta con respecto a intereses: De conformidad
con lo dispuesto en el Artfculo 270 del Titulo XVI| del Decreto Ley No. 1 de 8 de julio de 1898, por el
cual se crea la Comision Nacional de Valores y se regula el mercado de valores de la Republica de
Panama, estaran exentos del impuesto sobre la renta los intereses u otros beneficios que se paguen o
acrediten sobre valores registrados en la Comision Nacional de Valores y que, ademas, sean colocados
a través de una bolsa de valores o de otro mercado organizado.

Este Capitulo es un resumen de disposiciones legales y reglamentarias vigentes y se incluye en este
Informe con caracter meramente informativo. Este Capitulo no constituye una garantia por parte del
Emisor sobre el tratamiento fiscal que el Ministerio de Economfa y Finanzas de la Republica de Panama
dard a la inversién en los Bonos. Cada Tenedor Registrado de un BONQ deber3, independientemente,
cerciorarse de las consecuencias fiscales de su inversion en los Bones antes de invertir en los mismos.

V. ESTRUCTURA DE CAPITALIZACION

A. Resumen de la estructura de Capitalizacion
1. Acciones y Titulos de Participacién

Al 31 de Diciembre de 2017, el capital del Emisor es de US$834,708,000 dividido en 834,708
acciones comunes con valor nominal de US$1,000 cada una, de las cuales la totalidad se
encuentran emitidas y en circulacion, totalmente pagadas. La estructura de acciones comunes
no contempla titulos de participacion accionaria.
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2. Titulos de Deuda

Al 31 de diciembre de 2017, el Emisor mantiene los siguientes valores emitidos:
Valores Comerciales Negociables

Mediante Resolucion SMV No.386-12 de 16 de noviembre de 2012, la Superintendencia del
Mercado de Valores autorizd la emision de Valores Comerciales Negociables por un monto de
US$100,000,000.00. Al 31 de diciembre de 2017, no se encuentran ni emitidos ni en circulacion.

Mediante Resolucion SMV No.59-11 de 10 marzo de 2011, la Superintendencia del Mercado de
Valores autorizd la emisidn de Valores Comerciales Negociables por un monto de
US$100,000,000.00. Al 31 de diciembre de 2017, no se encuentran ni emitidos ni en circulacion.

Bonos Corporativos

Mediante Resolucion Resolucidon SMV No. 69-09 de 3 de marzo de 2009, ta Superintendencia
del Mercado de Valores autorizd la emisién de Bonos Corporativos por un monto de
US$100,000,000.00.. Al 31 de diciembre de 2017, no se encuentran ni emitidos ni en
circulacion.

Mediante Resolucién Resolucion SMV No. 392-17 de 27 de noviembre de 2012, la
Superintendencia del Mercado de Valores autorizé la emision de Bonos Corporativos por un
monto de US$100,000,000.00. Al 31 de diciembre de 2017, no se encuentran ni emitidos ni en
girculacion.

B. Descripcién y Derecho de Titulos

1. Capital Accionario
a. Capital Autorizado; 850,000 acciones comunes con valor
nominal de US$1.000 cada una.

b. Acciones Emitidas y en Circulacion: 834.708 acciones
emitidas y completamente pagadas.

2 Titulos de Participacion

No aplica, ya que no se han emitido titulos de participacién.

C. Informacién de Mercado

A la fecha, las acciones de BAC International Bank, Inc. no son cotizadas en el mercado de
valores, y los Bonos Corporativos que estuvieron en circulacion del Emisor se encuentran listados
en la Bolsa de Valores de Panama, S.A. y registrados en [a Central Latinoamericana de Valores,
S.A. Las otras emisiones autorizadas de Bonos Corporativos y Valores Comerciales Negociables
no se encuentran emitidas.

Representante Legal - 30




Il PARTE

RESUMEN FINANCIERO

ESTADD DE SITUACION EINANCIERA dic17 , dic-16 -
Ingresos por intereses 1,701,678,448 | 1,552,625,834
Gastos por intereses 553,708,436 483 823,311
Gastos de operacion 1,058,126,8556 | 1,019,844.225
Uttlidad acumulada 375,855,868 345,205,077
Acciones emitidas y en circulacion 834,708 834,708
Utilidad por Accidon 45040 41356
Acciones promedio de] periado 834,708 834,78

L7 BALAPNCE GEMERAL . | dic:17, dic-16
Cartera activa 14,685,015,002 | 14,271,758,289
Activos totales 20,875,008,374 | 20,047,551,225
Depositos totales 14,841, 566,539 | 13,183,085,850
Deuda total 3,631,587,117 | 3,707,779,3R8
Patrimonio 2,628,425 846 | 2,373,343,528
RAZONES FINANCIERAS:

Dividendofaccidén comin {5} 3.9 200.8
Deuda Total+Depdsitos/Patrimonio [veces) 7.1 7.1
Préstamos/Activos Totales 7L78% 71.19%
Gastos de operacionf/Ingresos totales 4291% 45.13%
Moresidad/Reservas (veces) 0.78 0.86
Morosidad/Carntera Total 1.0% 1.18%

* Resumen elaborado de acuerdo a los estados financieros consolidados interinos a diciembre 2017 los cuales han sido

preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) emitidas por el IASB.

Representante Legal

31

(5



IV PARTE
GOBIERNO CORPORATIVO

De conformidad con las guias y principios dictados mediante Acuerdo No. 12 de 11 de
noviembre de 2003, para la adopcidn de recomendaciones y procedimientos relativos al
buen gobierno corporativo de las sociedades registradas, a continuacién respondemos las
siguientes preguntas, con relacién a BAC International Bank, Inc.

ot e
G

1. Indique si se han adoptado a lo interno de la organizacidn reglas o procedimientos de buen gobierno
corporativo? En caso afirmativo, si son basadas en alguna reglamentacién especifica

BAC International Bank, Inc. ha adoptado substancialmente reglas o procedimientos de buen
gobierno corporativo, atendiendo los Acuerdos No. 4-2001 de la Superintendencia de Bancos
y No. 12-2003 de la Comisién Nacional de Valores.

2, Indigue si estas reglas o procedimientos contemplan los siguientes temas:

a. Supervision de las actividades de la organizacién por la Junta Directiva.

La Junta Directiva supervisa las actividades a través de Comités designados.

b. Existencia de criterios de independencia aplicables a la designacion de Directores frente al control
accionario.

La designacidn se realiza buscando una mezcla entre Directores de BAC International Bank
Inc. y Directores independientes al control accionario.

c. Existencia de criterios de independencia aplicables a la designacién de Directores frente a la
administracion.

La designacion de Directores de realiza con independencia frente a la Administracién

d. La formulacién de reglas que eviten dentro de la organizacién el contro! de poder en un grupe
reducido de empleados o directivos.

No existen reglas especificas, mas no se da en la practica pues la estructura organizacional
y de gobierno corporativo del BAC International Bank Inc no permite la concentracién del
poder en un grupo reducido de personas.

e. Constitucién de Comisiones de Apoyo tales como de Cumplimiento y Administracion de Riesgos,
de Auditorfa. [
\
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Se cuenta con los siguientes comités regionales: Crédito, Activos y Pasivos, Cumplimiento,
Auditoria, Tecnologia, Seguridad de la Informacion y Gestién Integral de Riesgos. Dichos
comités garantizan un monitoreo constante sobre el desempeiio financiero y el cumplimiento
de las politicas establecidas y las directrices emitidas.

f. La celebracidn de reuniones de trabajo de la Junta Directiva y levantamiento de actas que reflejen
latoma de decisiones.

La Junta Directiva de BAC International Bank Inc celebra una sesion ordinaria cada mes. Para
cada una de ellas se levantan Actas sobre los temas discutidos y las decisiones tomadas.

g. Derecho de todo director y dignatario a recabar y obtener informacion.

Todo director y dignatario tiene derecho a recabar y obtener informacion.

Indique si se ha adoptado un Cédigo de Etica. En caso afirmativo, sefale su método de divulgacion
a quienes va dirigido.

Existe un Cadigo de integridad y ética el cual contiene las Politicas de Integridad que deben
cumplir todos los colaboradores de la Organizacién en todos los niveles, asi como las
sanciones por el incumplimiento para quienes no respeten dicho Cédigo. Dicho Cédigo
esta disponihle en la intranet del Grupo a la cual tienen acceso todos los colaboradores.
Ademas, los contenidos de! mismo son objeto de evaluacion periddica.

-+~ Junta Directiva: -

Indique si las reglas de gobierno corporativo establecen parametros a la Junta Directiva en relacién
con los siguientes aspectos:

a. Politicas de informacion y comunicacion de la empresa para con sus accionistas y terceros.

La Junta Directiva vela porque los sistemas de informacién internos y externos sean
eficaces y seguros, y que la informacion proporcionada sea oportuna y transparente y
cumpla ademaés con la normativa vigente aplicable.

b. Conflictos de intereses entre Directores, Dignatarios y Ejecutivos clave, asi como la toma de
decisiones.

La Junta Directiva es responsable del manejo de conflictos de intereses (si aplica) entre
directores, dignatarios y ejecutivos clave, ademas de evitar la toma de decisiones bajo un
escenario de este tipo.

c. Politicas y procedimientos para la seleccion, nombramiento, retribucién y destitucion de los
principales ejecutivos de la empresa.

La Junta Directiva debe aprobar la seleccién, nombramiento, retribucién y destitucién de
los principales ejecutivos.

d. Sistemas de evaluacion de desempefio de los ejecutivos clave.

La Junta directiva es responsable de velar porque se cumpla un programa de evaluacion
de los ejecutivos clave, basado en criterios imparciales y oportunos relacionados con su
desempeﬁﬂlaborai.

"
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e. Control razonable del riesgo.

Se ejerce a través de la Junta directiva v los comités de apoyo. La estructura de gobierno
corporativo (donde la Junta Directiva es el érgano de mayor autoridad) tiene entre sus
principales responsabilidades supervisar las exposiciones a los riesgos y gestionarlos
eficazmente.

f. Registros de contabilidad apropiados que reflejen razonablemente la posicion financiera de la
empresa.

Si, Ia Junta Directiva vela por la transparencia en la revelacién de la posicién financiera, asi
como el cumplimiento de las normas de contabilidad y la regulacion aplicables.

g. Proteccidn de los activos, prevencion y deteccion de fraudes y otras irregularidades.

Si, la Junta Directiva asegura la proteccion de los activos, prevencién y deteccion de fraudes
a través del Comité de Cumplimiento

h. Adecuada representacion de todos los grupoes accionarios, incluyendo los minoritarios.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas
publicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de importancia para el publico
inversionista a juicio del emisor).

No aplica

i. Mecanismos de contral interno del manejo de la sociedad y su supervision periddica.

La Junta Directiva tiene la responsabilidad de establecer criterios de control interno para el
buen manejo de la empresa, a través de la supervisién periédica de los diferentes comités.

Indique si las reglas de gobierno corporativo contemplan incompatibilidades de los miembros de la
Junta Directiva para exigir o aceptar pagos u otras ventajas exiraordinarias, ni para perseguir [a
consecucién de intereses personales,

Si, Ias normas del Cddigo de integridad y ética abarcan areas como las relaciones con
clientes y proveedores (principalmente en lo referente a pagos indebidos, la prevencién del
lavado de dinero y la privacidad de la informacidn), las relaciones comerciales con la
administracién publica, e! cumplimiento de las leyes de defensa de la competencia, las
practicas laborales justas, la proteccién de!l medio ambiente, asi como la salud y seguridad
de los colaboradores, entre otros.

o
EXS
e
T

o fcﬁmpdslciéngé la Junta Directiva

a. “NL'xmero de Diréétores dé ‘I“E‘lmsuoc':iédad 8

b. Ndmero de Directores Independientes de la Administracidn 0

A

7
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c. Ndmero de Directores Independientes de los Accionistas 2

Accionistas

Prevén las reglas de gobierno corporativo mecanismos para asegurar el goce de los derechos de
los accionistas, tales como:

a. Acceso a informacion referente a criterios de gobiermno corperativo y su observancia.

(Esta informacion debe suministrarse en todo caso de ofertas piblicas de accicnes. Para ofertas
pdblicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de importancia para el piblico
inversionista a juicio del emisor).

No aplica

b. Acceso a informacion referente a criterios de seleccion de auditores externos.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas pdblicas de acciones. Para ofertas
publicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de importancia para el publico
inversionista & juicio del emisor).

No aplica

¢. Ejercicio de su derecho a voto en reuniones de accionistas, de conformidad con el Pacto Social
y/o estatutos de |a sociedad.

(Esta informacidn debe suministrarse en todo caso de ofertas piblicas de acciones. Para ofertas
plblicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de importancia para el publico
inversionista a juicio del emisor).

No aplica

d. Acceso a informacidn referente a remuneracion de los miembros de la Junta Directiva.

(Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas publicas de acciones. Para ofertas
piblicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de importancia para el plblico
inversionista a juicio del emisor).

No aplica

€. Acceso a informacion referente a remuneracion de los Ejecutives Clave.

{Esta informacidn debe suministrarse en todo caso de ofertas pfiblicas de acciones. Para ofertas
piblicas de otros valores, se suministrard solo cuando sea de importancia para e! pablico
Inversionista a juicio del emisor).

No aplica

f. Conccimiento de los esquemas de remuneracion accionaria y otros beneficios ofrecidos a los
empleados de la sociedad.

{Esta informacién debe suministrarse en todo caso de ofertas pablicas de acciones. Para ofertas
piiblicas de otros valores, se suministrari solo cuando sea de importancia para el pulblico
inversionista a juicio del emisor).

No aplica /\
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Comités .
-

iE

Prevén las reglas de gobierno corporativo ia conformacién de comités de apoyo tales comao:

a. Comité de Auditoria ; o su denominacién equivalente Si

b. Comité de Cumplimiento y Administracién de Riesgos; o su denominacién equivalente Si

c. Comité de Evaluacidn y Postulacién de directores independientes y ejecutivos clave; o su
denominacién equivalente No

d. Ofros: Crédito, Activos y Pasivos, Tecnologia y Seguridad de la Informacién.

En caso de ser afirmativa la respuesta anterior, se encuentran constituidos dichos Comités para el
periodo cubierto por este reporte?

a. Comité de Auditoria Si

b. Comité de Cumplimiento y Administracion de Riesgos. Si

¢. Comité de Evaluacién y Postulacion de directores independientes y ejecutivos clave. No

" 'Conformacién de los Comités

f

10.

Indigue cémo estén conformados los Camités de:

a. Auditoria (nimerc de miembros y cargo de quiénes lo conforman, por ejemplo, 4 Directores -2
independientes- y el Tesorero).

Miembros: 3 Directores

Invitados: 3 Independientes, Gerente Pais Panama,

b. Cumplimiento y Administracién de Riesgos

Cumplimiento: Gerente Pais, Gerente General, Gerente General COM, Director Regional de
Cumplimiento, Director Regional Financiero, Director Regional Legal, Director de Junta Directiva,
Vicepresidente Auditoria Legal, Vicepresidente Senior de Operaciones y Tecnologia,
Vicepresidente de Riesgos, Vicepresidente de Cumplimiento y 1 Miembro Externo

Gestion integral de Riesgos. CEQ, Gerente Pais, Gerente General, Director Regional Financiero,
Director Regional de Riesgo de Crédito, Director Regional de Tecnologias y Servicios, Director
Regional de Calidad y Administracion de Riesges, Director de la Junta Directiva, Gerente General
COM, Vicepresidente Senior de Operaciones y Tecnologia y Vicepresidente de Riesgos.

¢. Evaluacidn y Postulacién de directores independientes y ejecutivos ciave.

No aplica
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V PARTE

DIVULGACION

El Informe de Actualizacion Anual con corte Diciembre 2017 de BAC International Bank Inc., serd
divulgade a través de la pégina de internet, en la siguiente direccion:
https://www.baccredomatic.com/es-pa/nuestra-empresa, publicado el 31 de marzo de 2017

\ \

V
Jaime Woreno R.
Represantante Legal BAC International Bank, Inc.
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