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Del 8 al 13 de julio de 2018, el Toronto Centre realizé su programa
internacional dirigido a los Reguladores de Mercados de Valores. El evento
tuvo como tema central las nuevas fronteras en materia de regulacién y
supervision, haciendo énfasis en cémo los Reguladores pueden usar la
innovaciéon para que tanto la regulacién como la supervisién puedan
enfrentar los nuevos retos que surgen producto de los avances
tecnoloégicos y los nuevos productos financieros.

En el evento también se enfatiz6 la apertura a los temas de género,
diversidad y cémo el mercado de valores puede apoyar la gestiéon de cuidar
y proteger el medio ambiente.

El evento utilizé la metodologia de analisis de casos, complementado con
exposicion de teoria y discusiones en grupos, asi como exposicién de
conclusiones al finalizar cada sesién. Entre los temas abordados podemos
mencionar:

e Explicacion de la Metodologia del International Organization of
Securities Commissions (IOSCO) como una herramienta esencial
para la implementacién de los principios adoptados por IOSCO para
lograr mercados integros, transparentes y eficientes.

e Lecciones aprendidas al momento de supervisar las operaciones de
valores dentro de un conglomerado financiero; aqui se hizo énfasis
en lo vital que resulta tener una efectiva comunicacién y cooperacién
entre los supervisores del sector bancario y del sector valores.



También se analizaron los diferentes temas que surgen de la
supervision prudencial y de la supervision de mercados.

e Identificaciéon de Reg Flags y como seguir el dinero (Follow the
money).

e Discusion sobre las claves de la supervision con base en riesgo
(SBR), donde se hizo énfasis en los retos que el Regulador enfrenta a
nivel cultural y organizacional al momento de implementar la SBR.

e Uso del modelo denominado Four - box model  para una
comunicacion efectiva con los stakeholders. También se explicd
quiénes son los stakeholders, asi como qué estrategias se pueden
utilizar para obtener su apoyo y cémo manejar su reticencia a un
cierto tema.

e Fintech y el uso de inteligencia artificial en los mercados de
capitales, tanto en el sector privado como por los Reguladores para
realizar supervision.

En adicion a lo explicado los organizadores realizaron una simulacién para
aprender a manejar una crisis en el mercado de valores. Para lo cual
dividieron a todos los participantes en los siguientes grupos:

e Regulador del mercado de valores
e Regulador Bancario

e Banco Central

e Bolsa de Valores

e Sector privado (dos entidades)

e Ministerio de Finanzas

e Medios de comunicacién

A través de este ejercicio se aprendieron lecciones muy valiosas
relacionadas con la efectiva comunicacidon entre las diferentes entidades
del Gobierno, qué informacion se debe enviar a los medios de
comunicacion, como y cuando transmitir la informacién a los medios de
comunicacion, como establecer una colaboracién con el sector privado asi
como reconocer las alertas que emergen del mercado (bolsa de valores) y
de las mismas entidades financieras para poder prevenir y establecer las
acciones que puedan mitigar un impacto no deseado.

El programa finalizd con la presentacién de un plan de accién para la
implementacion de acciones a seguir para conseguir la mejor solucién
posible a un problema especifico que cada Regulador identific6 dentro de
su jurisdiccion. Para cumplir con este requisito, primero se tuvo que
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entender céomo estudiar una situacién, para ir poco a poco analizando
cada aspecto que la compone de tal forma que se pueda realmente definir
cual es el problema. Segundo, hubo que definir un objetivo que cumpliera
con los siguientes criterios: especifico, medible, realizable, realista v
ejecutable en tiempo. Tercero, se elaboré un plan de accién que incluye:
los pasos a seguir, fecha de inicio, fecha de finalizacién, responsable y
recursos necesarios, para cada paso. Cuarto, se sefialaron cuéles son los
stakeholders involucrados y se plasmé los resultados de las deliberaciones
que se hicieron sobre las siguientes areas: desventajas para el/los
stakeholders de mantener la situacién actual, ventajas y desventajas para
éste de implementar el plan de accién propuesto para obtener el cambio
deseado por el Regulador, enfoque a utilizar en la comunicacién con el/los
stakeholders.







